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PLENO DEL TRIBUNAL SUPERIOR
DE JUSTICIA DEL ESTADO DE PUEBLA

En estricto cumplimiento a las disposiciones legales relativas al Sistema
de Justicia Penal Acusatorio, en sesion ordinaria celebrada el dia 19 de
febrero de 2015, el Pleno establecid la forma en que estaran integrados
los Tribunales de Alzada Unitarios y Colegiados conforme al Cédige Nacional
de Procedimientos Penales, asi como los asuntos que les corresponde
conocer, lo cual se realizé sobre la estructura organica y con los recursos
humanos y materiales con que contaban las Salas Penales del sistema
tradicional. De esta manera, el Tribunal Superior de Justicia del Estado
cumplié a cabalidad con lo dispuesto por la legislacién federal sefialada,
sin generar un costo operativo adicional. Asimismo, el 20 de agosto de 2015,
el Tribunal Pleno determiné crear la Comision para la implementacion
del Sistema de Justicia Penal Acusatorio, a través de la cual se han abordado
temas referentes a la armonizacién legislativa, capacitacién, infraestructura
y evaluacion del proceso de implementacion en el estado de Puebla.
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Por otra parte, para responder de manera optima a las
necesidades actuales derivadas de la entrada paulatina
del Sistema de Justicia Penal Acusatorio en el Estado y
como una medida para evitar la existencia de drganos
jurisdiccionales cuya carga de trabajo se reduce de forma
significativa por dicha causa, &l Pleno del Tribunal, en sesion
ordinaria de fecha 28 de mayo de 2015, decretd el cierre
del Juzgado de lo Penal del Distrito Judicial de Huauchinango,
Puebla, a partir del dia 1 de junio del afio 2015.

lgualmente se determind que los asuntos pendientes de
resolver fueran tumados al Juzgado de lo Civil del referido
Distrito Judicial, para lo cual éste cambid su denominacion
por la de Juzgado de lo Civil y de lo Penal del Distrito Judicial
de Huauchinango, Puebla, lo que permitié el aprovechamiento
racional de los recursos humanos y materiales, en beneficio
de la administracion de justicia.
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El Pleno del Tribunal Superior de Justicia, en las sesiones plenarias celebradas
los dias 4 de junio, 17 de sepltiembre y 1 de octubre de 2015, y 4 de febrero de
2016, ordend el traslado de los Juzgados de lo Civil y de lo Penal de los Distritos
Judiciales de Acatlan, Teziutlan, Chalchicomula y Atlixco, a las instalaciones de
los Centros Integrales de Servicios (CIS) ubicados en Acaflan de Osorio, Teziutlan,
Ciudad Serdan y Allixco, respectivamente, con lo cual aclualmente estos
juzgados de primera instancia se encuentran funcionando en instalaciones de
vanguardia, para de esla forma brindar un mejor servicio.



Atendiendo a la necesidad de los drganos jurisdiccionales de contar con el apoyo
de profesionales o lécnicos especialislas en distintas ramas del saber humano,
el 17 de septiembre de 2015 se emitid el Acuerdo del Tribunal Pleno, por al que
se crea la Lista de Peritos Auxiliares de la Administracion de Justicia del Estado
de Puebla, con lo cual no solo se establece un sistema de control sobre aguellos
profesionales que deseen desempenar dicha funcion, sine que ademas se da
certeza juridica a los jusficiables de que aquéllos peritos que funjan como
terceros en discordia dentro de un procedimiento jurisdiccional, tendran gue
satisfacer los requisitos necesarios para desempenar dicha funcion.

Considerando que la fraccion XXI, del articulo 17, de la Ley Organica del Poder
Judicial del Estado, establece que es facullad del Tribunal Superior de Justicia
funcionando en Pleno, ordenar el registro de los titulos de abogados y especialistas
en medios altemos de solucion de conflictos, en sesion ordinaria celebrada el
dia 9 de abril de 2015, emitid el acuerdo a fravés del cual se implementd un
mecanismo que permite agilizar el procedimiento de registro y, ademas, tener
mayor certeza sobre la autenticidad del documento a registrar.
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SALAS DEL TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA

Tocas
Radicados

Durante el periodo que se informa, en las Salas que
conforman el Tribunal Superior de Justicia se radicaron
un total de 6 mil 838 locas, de los cuales un 55%
correspondieron a la materia penal y 45% a la civil.

En cuanto a sentencias en la segunda instancia,
se dictaron un total de & mil 37, de las cuales el 63%
fueron de la materia penal y un 37% de la civil.

*Fuente: Departameants de Control v Evaluacién de Proyvecios,




COORDINACION DE COMISIONES
DE LA JUNTA DE ADMINISTRACION

Durante el periodo que se informa, la Coordinacién de Comisiones de la Junta de Administracion del Poder
Judicial practicé 80 visitas ordinarias a los Juzgados que conforman los Distritos y Regiones Judiciales,
a partir de las cuales se realizaron 544 observaciones y recomendaciones, asi como la verificacién
del cumplimiento de 378 efectuadas en el afio 2014,

De la misma forma, la referida Coordinacion atendid de manera pronta y expedita 637 quejas, denuncias,
solicitudes e inconformidades.

Con estas acclones se ha mejorado significativamente el manejo de las fichas de depdsito, el control para

el llenado de los talonarios de expedicion de copias fotostaticas, los libros de gobierno, asi como el
acatamiento de los términos judiciales, lo que indiscutiblementa conlleva a una mejora en la imparticién
de justicia.




Tiempo promedio en la realizacion
de Juicios Mercantiles y Financieros
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En los Juzgados Especializados en Materia
Mercantil y Financiera se vigila el correcto
desempeno de los juicios orales, con lo gue se
ha reducido el iempo para el desahogo de los
procedimientos, ya gue de 372 dias gue reportd
el Estudio Doing Business 2014, actualmente
se ha reducido a 80 dias aproximadamente.

El 20 de octubre de 2015 se efectud una visita
por parte de personal del BANCO MUNDIAL
para recopilar informacion para evaluar los
avances en la implementacion de los juicios
orales mercantiles, con la finalidad de consolidar

los mismos y atraer financiamiento para dicho fin.

También se establecieron estrategias para impulsar y
vigilar la utilizacion del Sistema de Control y Gestion Judicial
puesto en marcha en los juzgados especializados en las
materias mercantil y financiera, con el objetivo de optimizar
los tiempos para el desarrollo de los procesos mediante
el uso de tecnologias de la informacion.

Con este sistema se han realizado 3 mil 972 notificaciones
de manera electronica; 510 corresponden a la materia
Civil, 2 mil 32 a la Mercantil y mil 430 a la Financiera.

Sistema de Control
y Gestion Judicial 2015
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De las 370 cuentas de correo electronico existentes en el Sistema de Control y Gestion Judicial, se han
asignado permisos a 948 expedientes distribuidos en los juzgados de la siguiente manera:

Numero de expedientes con correos designados en juzgados
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A través del Portal de Internet se han realizado 34 mil 24 consultas a |las listas de acuerdos y 31 mil 105
para la ubicacion de expedientes, beneficiando directamente a los interesados al reducirse el tiempo del litigio,
asi como al disminuir su costo, dado que la consulta del expediente v notificaciones pueden realizarse sin
desplazarse a la sede de los Juzgados.

A partir del 29 de junio de 2015 el Sisterma de Contral y Gestion Judicial tambien se implemento en los Juzgados
Especializados en Matena Civil con residencia en Ciudad Judicial,

El Poder Judicial implementa acciones para garantizar la imparcialidad y transparencia en el actuar de sus
autoridades jurisdiccionales en los asuntos gue son sometidos a su consideracion, para lo gue procedio a la
rotacion de 30 jueces de primera instancia, considerando |la capacidad profesional, la especialidad en la materia,
la antigliedad del juzgador, el desempefio de sus funciones, los antecedentes laborales, el tiempo que llevaba el
Juez en el juzgado, asi como |la experiencia v perfil de cada uno de ellos.
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JUZGADOS DE PRIMERA INSTANCIA

Penales, Civiles, Mercantiles, Familiares, Financieros y Mixtos
FAMILIAR 44% FAMILIAR 37%

Expedientes Resoluciones
Registrados Dictadas
2015 2015

En el periodo 2015-2016, los juicios iniciados en los juzgados de primeara instancia fueron 61 mil 613, Por lo que
toca a la materia civil, en conjunto representd 45%; la familiar ocupd el segundo lugar con 44% y por dltimo la
penal tradicional 11%6.

En cuanto a las sentencias dicladas en el citado periodo, el mayor volumen lo obtiene la materia civil en todas sus
modalidades con 53%, el segundo volumen es la familiar con 37%, finalmente la penal generd un 10%, de las 47
mil 196 sentencias dictadas.

En el afo gue se informa se consolidd la oralidad mercantil, como lo demuestra al incremenio de ingresos de
juicios orales mercantiles en un 280% del ano 2013 al 2015.

*Fuenta: Departamento da Conlrol y Evaluacion de Proyvecios
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Juzgado Especializado en Justicia para Adolescentes

La operacion del Sistema Penal en el tratamiento de Justicia para Adolescentes esta a cargo de Tribunales y
autoridades especializadas, quienes aplican las medidas de crientacion, preteccion y tratamiento gue requiera
cada caso, altendiendo a la proteccion integral v el interés superior del adolescenta.

Con estricto cumplimiento de estos principios, en el Juzgado Especializado en Justicia para Adolescentes, en el
pariodo que se informa se ingrasaron 254 expediantes gua involucraron a un total da 299 adolescentas, de los
cuales 31 son mujeres y 268 hombres. Asimismo, se dictaron 111 sentencias, 18 absolutorias y 93 con imposician
de medidas y providencias.

Oralidad Penal

El Tribunal Superior de Justicia contin(a fortaleciendo su transicion al Sistema de Justicia Penal Acusatorio, teniendo
como principal objetive brindar transparencia, prontitud y eficacia del procedimiento penal, asi como asegurar
la confianza de la sociedad en este nuevo sistema.

Por lo que se han implementado una serie de acciones para garantizar los derechos de las victimas y procesados,
hacer valer los principios constitucionales, resolver los procesos de forma inmediata, dirimir de forma verbal las
paticiones sometfidas a consideracion de la autoridad judicial sobre las bases de la informacion discutida
exclusivamente en la audiencia misma.

Cabe destacar que en este sistema existen diversas salidas alternas para poner fin a algdn asunto o controversia
sin necesidad de llegar a un juicio oral; es por ello que a través de los acuerdos reparatorios se ha logrado
disminuir la judicializacion de asuntos penales, privilegiando la institucion de la justicia restaurativa a partir del
aje central de la reparacion del dafo en favor de la victima.
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Otra forma de terminacién de los conflictos es a través de los procedimientos
abreviados, gue logran simplificar la labor jurisdiccional y la forma de solucionar
las controversias de la sociedad, ademas de evitar el desgaste institucional vy
economico gue sufre el sistema.

En el pariodo que se informa se registraron 998 causas penales, se llevaron
a cabo 11 juicios orales, se dictaron 11 sentencias en juicio oral, de las cuales
4 gon absolutorias y 7 condenatorias, asimismo se registraron 267 acuerdos
reparatorios y 20 procedimientos abreviados.
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Juzgados de Ejecucion de Sentencias

Los Juzgados de Ejecucidn tienen como finalidad
encaminar la reinsercion de los sentenciados a la
sociedad, vigilar y controlar la ejecucion de la pena, CARPETAS E INCIDENTES
garantizando al estricto cumplimiento de las normas INGRESADOS

gue regulan la ejecucion de las penas y medidas de
seguridad, asi como el respeto de los derechos de
toda persona mientras se mantenga privada de la

libertad por cualguier causa de indole penal. ACUERDOS DICTADOS 13,413

2,599

En este sentido, y para dar cumplimiento a lo anterior,
se siguen dos procedimientos, que son &l de la ejecucion
de las sanciones y el de los beneficios de libertad ASUNTOS CONCLUIDOS 629
anlicipada. El trabajo realizado durante el periodo que
se informa se resume en:

Exhortos

Se ha logrado la despresurizacion de la carga de trabajo de los Juzgados de los Distritos Judiciales de Puebla,
Cholula, Huejotzingo y Tepeaca, a través de las funciones del Juzgado de Exhortos, que en el afio gque se
informa desahogd 9 mil 343 radicaciones de exhortos, requisitorias, despachos, oficios judiciales, cartas

rogatorias y cooperacion internacional, permitiendo que dichos juzgados se limiten a realizar sus funciones
jurisdiccionales.

(29 )
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Juzgados Municipales

En eslrecha coordinacion y colaboracion con los Ayuntamientos, el Poder Judicial ha promovido la instalacion y
funcionamiento de los Juzgados Municipales, con el objetivo de acortar distancias para brindar a la ciudadania
una pronta y expedita justicia.

Los Juzgados Municipales en el periodo que se informa alendieron un total de 12 mil 453 asuntos, asimismo se
dictaron 44 mil 640 acuerdos y 9 mil 621 sentencias, cuyo desglose por materia se expresa en el siguiente
cuadro:

CIVIL Y
EXPEDIENTES

ACUERDOQOS
DICTADOS

RESOLUCIONES
DICTADAS




Juzgados Indigenas

Toda vez que el derecho consuetudinario forma parte de la organizacion y cultura
de un pueble, el Tnbunal Superior de Justicia del Estado actualmente cuenta
con un total de 5 juzgados indigenas que se encuentran ubicados en los municipios
de Cuetzalan, Pahuatlan, Huehuetla, Quimixtlan y Tlacotepec de Porfirio Diaz.
En el marco de reconocimiento de las derechos de las comunidades, se atendieran
un total de 7 mil 401 asuntos, derivados de problemas conyugales, vecinales,
mediciones de predios risticos, actas compromiso, contratos de compra-venta,
constancias de posesion, constancias de identidad, constancias de buena conducta
y audiencias para resolucion de conflictos, entre otros.
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CENTRO ESTATAL DE MEDIACION

El Centro Estatal de Mediacion ofrece a las personas que optan por dicho
procedimiento, la oportunidad de restablecer el didlogo y generar acuerdos
mutuamente satisfactorios que les permitan una sana convivencia, evitando
con ello un desgaste tanto fisico, como econdémico y emocional; fomentando
en la sociedad una cultura de paz, que privilegia el didlogo como el camino
para la solucién de los conflictos.

Los logros obtenidos y avances alcanzados en este periodo son resultado
de una serie de acciones encaminadas al fortalecimiento del Sistema de
Gestion de Calidad en el servicio otorgado, destacando las que a continuacion
se exponen:



Implementacion del Procedimiento para la Atencion
a Usuarios con Capacidades Diferentes

Como un procadimianta distinto, en el pariodo
gue se informa, el Centro Estatal de Mediacion
incorpord la traduccidn al Sistema Braille de
los acuerdos alcanzados dentro del procedirmiento
de mediacion, cuando los intervinientes cuenten
con discapacidad sensorial de los organos
de la visidn; este procedimiento novedoso

redunda en gue los usuarios pueden cotejar
gue sus pactos se plasmaron en los términos
en que fueron alcanzados durante las sesiones
de mediacion.




Atencion con base en los Protocolos de Actuacion

Se han implementado medidas que aseguran la actuacion global e integral en los servicios otorgados, que
determinan las directrices o lineamientos a seguir y coadyuvan a mejorar la atencion de los usuarios, tales como
el Protocolo de actuacion para quienes imparten justicia en casos gue involucren a nifias, nifios y adolescentes;
el Protocolo para juzgar con perspectiva de género y el Protocolo de actuacion para quienes imparten justicia en
casos que involucren derechos de personas con capacidades diferentes.

Asimismo se brinda atencidén de calidad en igualdad de condiciones a las personas que deciden someter su
controversia al procedimiento de mediacion, esto sin atender al origen étnico, el género, la edad, las
discapacidades, la condicion social, las condiciones de salud, la ideologia, las preferencias sexuales, y el estado
civil, entre otras.




Casos atendidos

En el afio que se informa se recibieron un total de & mil 469 solicitudes de
mediacion, que invelucraron a 12 mil 702 usuarios y/o invitados para adoptar el
procedimiento de mediacion como una alternativa para la solucion de sus
controversias de naturaleza mercantil, familiar, laboral, vecinal, agraria, penal o
civil, qua derivaron an la integracion de 3 mil 66 expedientes y en la firma de mil
813 acuerdos.

PERSONAS ATENDIDAS SOLICITUDES

12,702 6,469

EXPEDIENTES ACUERDQOS




SERVICIO MEDICO FORENSE

Con la aplicacién de la metodologia cientifica utilizada en el area de
identificacion humana, el Servicio Médico Forense determind la identidad
de 160 caddveres, logrando que menos personas ingresaran a la fosa
comdn.

El drea de atencién a familiares -cuyo objetivo es dar un trato humano a
las familias de las victimas, propiciande un mayor acercamiento,
entendimiento y apoyo en los momentos de angustia de todos aquéllos
que buscan a sus familiares desaparecidos o identifican a sus familiares
a quienes se les ha practicado una necropsia- ha sido considerada como
una buena practica por otras entidades federativas e incluso por paises
como Guatemala, Panama y Argentina.

Durante el pericdo que se informa, en el Servicio Médico Forense se
fortalecid el drea de identificacién humana con la capacitacién de expertos
en las dreas de Criminalistica, Criminologia-Victimologia, Psicologia,
Antropologia y Odontologia Forense, asi como de los médicos legistas y
forenses.
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Se continud con el ingreso de datos al software
AM-PM (Ante Mortem-Post Martermn) que fue donado
por la Cruz Roja Internacional, lograndose la
integracion de una base de datos con desaparecidos
y desconocidos sin identificar. En la capital del Estado
g2 han realizado un total de 861 entrevistas para
formularios AM [(Ante Mdrtem); tan solo en el 2015
se levantaron casi el 50% (406) de los mismos.

Como resultado de estas actividades se logrd localizar
a 142 personas vivas y 38 fallecidas, siendo que
127 continGan desaparecidas y en su blsqueda.
Con la finalidad de mantener actualizada y depurada
esta estadistica, una vez por semana se monitorea
via telefanica a los familiares, para con ello determinar
algin cambio en la situacién de las personas
desaparecidas.

A partir de la aplicacion del formulario PM (Post
Mértem) a todos los cadaveres que ingresan como
no identificados, solamente 162 personas no fueron
identificadas en el estado de Puebla y por tanto
inhumadas en la fosa comin.




Puebla es uno de los estados de la Repdblica Mexicana
que cuenta con dreas de Antropologia Forense,
Estomatologia Forense, Entomologia Forense y
Medicina Forense, asi como de Criminalistica
(Lofoscopia y Fotografia), con la capacidad de realizar
un trabajo en equipo para el anélisis de casos de
alta complejidad, como el estudic de osamentas,
cuerpos descuartizados, quemados y en avanzado
estado de putrefaccién. A partir de estos estudios
no sélo es posible establecer con mayor certeza la
causa, manera y mecanismo de la muerte, sino también
llegar a su correcta identificacién de forma clentifica,
al usarse los Protocolos nacionales e internacionales
en materia pericial y forense, que garantizan las
correctas decisiones de los Ministerios Pablicos y
de los Jueces.

Con la finalidad de compartir experiencias y buenas
pricticas, personal del Servicio Médico Forense
visitd el Instituto Nacional de Medicina Legal en
Colombia, de igual forma participé en el Congreso
sobre Servicios Médico Forenses en Sac Paulo
Brasil y en el V Encuentro Nacional de SEMEFOS
realizado en la Ciudad de México.




ARCHIVO JUDICIAL

El Archivo Judicial es un drgano auxiliar en la imparticién de justicia que
tiene como principal funcién la guarda y custodia de todos los expedientes,
procesos, tocas y demas documentos que conforme a la ley integran los
Juzgados de Primera Instancia, Salas y demés unidades administrativas
del Poder Judicial.

A través de 20 remisiones, que sumaron un total de 43 mil 474 expedientes
de las Salas Civiles y Penales, del Juzgado Especializado en Adolescentes,
de los Juzgados en Materia Civil, Mercantil, Familiar, Penal de la capital,
de los Juzgados Foraneos y Presidencia y de los Juzgados de Ejecucion
de Sentencias, el Archivo Judicial obtuvo la guarda y custodia de la
documentacién que generan estas unidades del Poder Judicial del Estado.



Documentacion recibida por area en 2015

UNIDAD JURISDICCIONAL 0 ADMINISTRATIVA

JUZGADOS CIVILES
JUZGADOS FAMILIARES
JUZGADOS PENALES

3,768
1,722
29,622
2,970

JUZGADOS FORANEOS
SECRETARIA DEL TRIBUNAL
JUZGADOS DE EJECUCION DE SENTENCIAS
JUZGADO PARA ADOLESCENTES

TOTALES

43,474



Adicionalmente se recibieron & mil 147 soliciludes
de consulia de expedientes y de expedicion de copias
cerlificadas, lograndose atender aproximadamente
al 97% de las mismas. Asimismo se atendieron un
total de 5 mil B68 devoluciones de expedientes a
las diversas unidades del Poder Judicial.

En al mas de junio de 2015 se asistio a la Sexta
Reunidon Macional Ordinaria de Archivos Judiciales,
celebrada en las instalaciones de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacion, junto con la Asociacion
Mexicana de Impartidores de Justicia (AMIJ), cuyo
abjetive principal fue el intercambio de conocimientos
y experiencias en el avance de la ciencia archivistica
judicial (sistemalizacion de expedientes judiciales,
normatividad y estandares, herramientas digitales,
entre otros).




COMISION DE PERSPECTIVA E IGUALDAD DE GENERO

El Poder Judicial del estado de Puebla asumid el compromiso de impulsar el proceso de institucionalizacion de la
perspectiva de género con todos los Tribunales Superiores de Justicia y participd en la armonizacion legislativa
en materia de proteccion de los derechos humanos de las mujeras en el sistema de justicia, por lo que Jueces
y Magistrados participaron con el Poder Ejecutivo y el Poder Legislativo en la actualizacion del Programa Estatal
para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la violencia contra las Mujeres 2011-2017, aportando elementos
sustanciales para la actualizacion de los objetivos, estrategias y lineas de accion respecto al abordaje programatico
de la politica publica que atiende la violencia contra las mujeres.

Asimismo, el Poder Judicial, como integrante del Sistema Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar
la Violencia contra las Mujeres, asi como del Sistema de Igualdad entre Mujeres y Hombres, a lo largo del ejercicio
2015 participd activamente en la integracion de mesas de trabajo, con la finalidad de compartir informacion y
dar seguimiento a las acciones implementadas en los Poderes del Estado.

En cumplimiento a los acuerdos adoptados en la Comision Nacional de Tribunales Superiores de Justicia de los
Estados Unidos Mexicanos, el Poder Judicial del Estado de Puebla se incorpord al vaciado de informacion
sobre drdenes de proteccion en el Banco Nacional de Datos e informacion sobre Casos de Violencia confra las
Mujeres (BANAVIM), por lo gue previo a esta accidn el personal fue capacitado por la Subsecretaria de Derechos
Humanos de la Secretaria de Gobernacién Federal. Adicionalmente, como integrante del Consejo Técnico para
la Integracion del Centro Estatal de Datos e Informacion sobre Casos de Violencia contra la Mujer, proporciond
informacion sobre esta materia.

Personal del Poder Judicial a través del Centro de Justicia para las Mujeres en Puebla, atendio a 362 mujeres
victimas de algun tipo de violencia, proporcionando asesoria juridica, explicando los procedimientos de los juicios
de divorcio necesario y voluntario, guarda y custodia, visita y convivencia, alimentos, paternidad, donacion, el
procedimiento de mediacién, violencia familiar, amenazas, corrupcion de menores, ataques al pudor vy violacidn.

()
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LINEA ESTRATEGICA 3

Infraestructura, Modernizacion
e Innovacion




AVANCES DE INFRAESTRUCTURA
EN EL SISTEMA DE JUSTICIA PENAL ACUSATORIO

El Poder Ejecutive ha realizado una serie de acciones contundentes para proporcionar la infraestructura
necesaria para la implementacion del sistema de Justicia Penal Acusatorio. Con estas acciones, actualmante
el Poder Judicial del Estado cuenta con 12 Casas y Centros de Justicia, en las que personal del Tribunal
Superior de Justicia, la Fiscalia General del Estado, la Secretaria de Seguridad Piblica y la Defensoria
Piblica, cuentan con las instalaciones y tecnologia de punta que demanda la implementacion del sistema.

En el periodo que se informa se concluyd la construccion de las Casas de Justicia de Chalchicomula de
Sesma, Tecamachalco, Atlixco, Cholula y el Centro de Justicia Penal de Puebla, cuyo logro se obtuvo también
con el apoyo decidido de la Secretaria Técnica del Consejo de Coordinacion para la Implementacion del
nuevo Sistema Penal (SETEC).

De esta manera, el estado de Puebla avanza con pasos firmes para que en el afo 2016 la totalidad de la entidad

se ancuentre operando el Nuevo Sistema de Justicia Penal, con la finalidad de proporcionar a los poblanos
una administracion de justicia transparente, agil y oporiuna.



DIGNIFICACION DE ESPACIOS DEL PODER JUDICIAL

Es importante destacar que gracias al apoyo del Ejecutivo Estatal,
durante el periodo gue se informa se lograron mejorar las instalaciones
y @l mobiliario de algunos juzgados del interior del Estado, logrando
con ello reducir los costos por arrendamiento, al trasladarlos a los
Centros Integrales de Servicios. Los juzgados benaficiados son:

© Juzgado Mixto de Acatldn
Juzgado Mixto de Matamoros

Juzgado Mixto de Chalchicomula

Juzgado Mixto de Teziutlén
Juzgado Civil de Atlixco

Juzgado Penal de Atlixco
Juzgados 1°y 2° Civil de Tehuacan

Juzgado Mixto de Tetela

Juzgado Mixto de Zacatlan




==

Derivado de las gestiones realizadas ante la Secretaria de Finanzas y
Administracion, y con el objetivo de mejorar las condiciones para el resguardo
y tratamiento de cadaveres, se lograron obtener recursos para el
reacondicionamiento, reparacion y sustitucion de equipo de la camara
frigorifica del Servicio Médico Forense de Puebla Capital, con una inversion de

$506,437.03 pesos. ﬂ



DESARROLLO TECNOLOGICO

En busca de la optimizacion de los recursos informaticos y agilizacion de los procesos internos del Poder Judicial,

en el periodo que se informa se implementaron diversos desarrollos tecnologicos propios, entre los que destacan
los siguientes:

Sistema Electronico de Control y Gestion Judicial

Ante la necesidad de agilizar los procesos internos para llevar a
cabo los juicios civiles, se desarrollo e implementd el referido
sisterna, mediante el cual se logra:

[ ] Consulta electrénica de lista de acuerdos

L ] Consulta electrénica de ubicacion de expedientes

© Consulta electrdnica del expediente

©  Noiificacién electronica

Con este sistema se facilita el acceso gratuito a esta informacion,
a través del Portal Web del Tribunal, las 24 horas del dia, los 365
dias del afo, a través de dispositivos electronicos mdviles v de

gscritorio.

o
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Portal WEB

Ante |a rapida y constante evolucion de las tecnologias
de la informacion, el Portal Web del Poder Judicial juega
un papel muy importante, al ser la ventana informativa
hacia el exterior, por lo que se integraron dos sistemas.

Sistema electrénico
de desaparecidos y desconocidos.

En coordinacidn con el Servicio Médico Forense
se integrd el modulo de administracion de
informacion y publicacion de gente desaparecida
y desconocida reportadas.

Sintesis Informativa WEB

En coordinacion con la Unidad de Transparencia
y Acceso a la Informacion se desarrollé y puso
en marcha la sintesis informativa del Poder Judicial,
misma que se redisend, opimizo y simpiificd, dandole
una identidad propia mediante la armonizacion
de colores, logotipos y seccionas,

(®)
Mo’

Adicionalmente se realizaron modificaciones y
mantenimiento a los sistemas ya implementados,
mismos gque se encuentran funcionando en
diversas oficinas y areas que integran este Poder,
entre los cuales destacan:

© Sistema Integral de Oficialias Comunes
Civil, Familiar, Mercantil y Financiero
Sistema Integral de Oficialias Comunes
Penal

Sistema Integral de Oficialias Comunes
Salas Penales

Sistema de Consultas de Expediente
Sistema de Listas de Notificacion
Sistema Integral de Recursos Humanos
Tribunal Virtual

Kioscos Virtuales

Sistema de Exhortos

Sistema Electronico de Control y Gestion



DIFUSION

La transmision de la informacion generada es de suma relevancia para gue la ciudadania conozca de primera
mana las noticias mas relevantes del Poder Judicial.

Por ello, en el afio que se informa se generaron mas de 60 boletines con la finalidad de dar a conocer, a través
de los medios de comunicacion, el frabajo administrativo, jurisdiccional y de parficipacion con otros sectores.

De igual manera se puso en marcha el programa radiofonico “De la mano con la justicia” que se transmite por

Puebla FM todos los miercoles. A traves de esle espacio, Jueces y Magistrados acuden a platicar con la
audiencia para exponer temas de interés general.

Pueblafm




La colaboracion interinstitucional es pieza fundamental para el logro de los
objetivos, lograndose gue en el periodo gue se informa se ofreciera capacitacion
a mas de cincuenta reporteros de diversos medios de comunicacion, a traves
de la Secretaria Técnica de la Comision Ejecufiva para la Aclualizacion y Modemizacion
de la Procuracion y Administracion de Justicia (CEAMPAJ), en coordinacion

con la Universidad Anahuac y el Poder Judicial del Puebla.




LINEA ESTRATEGICA 4
Educacion y Capacitacion



INSTITUTO DE ESTUDIOS JUDICIALES

El Instituto de Estudios Judiciales del Poder Judicial del Estado de Puebla
es la institucion de educacion superior encargada de formar, actualizar,
capacitar, especializar y profesionalizar de manera integral al talento humano
del sistema de justicia, asi como de difundir conocimiento para el fomento
de la cultura juridica, en el marco de |a ética, los valores y la vocacion de
servicio.

Durante el ano 2015 se capacitaron a 2 mil 62 profesionales dal derecho en
distintas areas, haciendo un total de mil 309 horas continuas de capacitacion,
distribuidas en Maestrias, Especialidades, Diplomados, Talleres, Confarencias,
Foros, Cursos y otros.

El Poder Judicial del Estado de Puebla implementd la Maestria en Derecho
Procesal Penal Acusatorio, misma que hasta el dia de hoy ha capacitado
a 97 alumnos por 140 horas, tan solo en el primer semestre,

Asimismo, con la finalidad de impulsar la profesionalizacion al mayor numero
posible de alumnos, en el mes de diciembre de 2015 se abrid la segunda
generacion de la Maestria en Derecho Procesal Penal Acusatorio, a menos
de seis meses de iniciar la primera, contando con una gran demanda, tanto
de los servidores del Poder Judicial del Estado, como de |a sociedad poblana.

O



En el rubro de Posgrados, se continud con la
imparticion de la primera generacion de la Maestria
an Mediacion 2014-2016, formando en asta area
a 14 profesionales en un lapso de 260 horas, divididas
an diversas asignaturas que dan cumplimiento a
los programas de calidad que exigen las maximas
autoridades educativas del Estado. Asimismo se
abrit la segunda generacion de esla maestria,
contando con la participacidon de 11 alumnos,
gquienes se han capacitado durante 110 horas en
lo que va del primer semeastre,

Con dichos posgrados, el Poder Judicial del
Estado esta a la vanguardia en la actualizacion y
profesionalizacion en el Sistema Penal Acusatorio,
asi como en los medios allernos de solucion de
conflictos, con lo cual se espera disminuir
considerablemente los asuntos que llegan a
juicio, no sdlo en el area penal, sino también en
conflictos familiares, civiles v mercantiles.

Como altemativa a los posgrados antes mencionados,
sa cuenta con la Especialidad en Derecho Penal
y el Diplomado Tedrico-Practico en el Sistema
Penal Acusatorio. Con estas ofertas educativas
se impartieron 420 horas de capacitacion a 95
profesionales que cursaron @l Diplomada y 165
inscritos en la Especialidad.




Adicionalmente se ha capacitado a 207 trabajadores del Poder Judicial, a través de los recursos proporcionados
por SETEC, quienes participaron en los siguientes cursos presenciales:

L Programa de Capacitacion para Jueces y Magistrados
@ Administrador de Salas
0 Valoracion de la Pruaba de Hechos en el Proceso Panal

Asimismo, a través de cuatro plataformas en linea, se logrd capacitar a aquellos funcionarios que se encuentran
fuera de la ciudad de Puebla, cubriendo con las horas indispensables de capacitacion y obteniendo el diploma
gue en un futuro los hace candidatos a certificarse en el nuevo sistema.

A fin de coadyuvar con los objetivos propuestos en el Sistema de Justicia Penal Acusatorio, se ofertd la
“Capacitacion especializada para el fortalecimiento de Jueces”, al cual acudieron 15 ftitulares de drganos
jurisdiccionales, entre ellos Jueces y Magistrados, quienes recibieron la actualizacion acorde a su nivel, por parte
de docentes propuestos por USAID, organismo internacional capacitador con estandares internacionales que
coadyuva con la implementacion del este nuevo modelo de justicia.

T
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Mediante el curso denominado “Mofificaciones en el Nuevo
Sistema de Justicia Penal Acusatorio” se capacitd a 52
diligenciarios, quienes recibieron conocimientos sobre
los lineamientos e interpretacion juridica para cumplir
sus funciones con imparcialidad y excelencia.

Adicionalmente se han brindado espacios para la visita
de diversos ponentes de talla intemacional; especialistas
provenientes de Espafia, Colombia y Venezuela,
impartieron diversas conferencias en materia penal y de
justicia restaurativa, denominadas:

© Reformas Penales y Teoria de la Imputacion Objetiva.,

§ Ventajas de la Aplicacion de los Criterios de Opartunidad
en el Proceso Penal Acusatorio.

€ Actos de Investigacion y Prueba en el Sistema
Acusatorio.

El Tribunal Superior de Justicia del Estado de Puebla,
en colaboracion con la Comision Estatal de Derechos
Humanos, ofrecio a los integrantes del Poder Judicial
del Estado el Diplomado denominade “Derechos Humanos,
Migrantes, Trata de Personas y Victimas", en el que 55
funcionarnios judiciales cursaron 120 horas de capadcitacion en
esta area, a fin de desarrollar sus conocimientos en
defensa de los derechos fundamentales de los justiciables,
no solo en materia penal, sino en las areas familiar, civil
y mercantil.

Un problemna que requiere especial atencion en el pais
as la imparticion de justicia con equidad de género,
misma que previene no sdlo la discriminacion, sino
también evita la violencia por cuestion de género y
permite el acceso a las mismas oportunidades tanto
a los hombres como a las mujeres.

Por ello, se ofrecid una capacitacion especializada
a los Jueces y Magistrados en este rubro, a través
de un marco internacional para fortalecer el acceso
a la justicia de las mujeres y para ello se firmo en el
primer semestre de 2015 un Memorandum de
Intencién con la Secretaria General de la
Organizacion de Estados Americanos (OEA), por
medio de la Comision Interamericana de Mujeres,
con el objetivo de formalizar las relaciones de
cooperacion entre las partes.

En ese sentido se impartio un seminario dirigido a
Jueces y Magistrados, con una duracion de diez
dias, con el objetive general de fomentar un debate
en la jurisdiccion en mencion acerca de las
obligaciones de la Convencion de Belém do Para

en materia de acceso a la justicia para las mujeres.

En este evento se contd con la participacion de 30
funcionarios judiciales, destacando que 38 de ellos
seran replicadores de ese conocimiento en sus
organos jurisdiccionales en diversos formatos, ya
sea mediante la practica judicial, o bien a través de

un curso creado especificamente con dicho proposito.
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En colaboracidon con la Comision Nacional de Derechos
Humanos se organizd el ciclo de conferencias fitulado
"Juzgar con Perspectiva de Género”, en el que 111
funcionarios judiciales e interesados del foro poblano,
acudieraon a debalir sobre la eliminacion de la violencia conltra
la mujer. Asimismo se realizé el Seminario Internacional
"Una Respuesta a la Violencia contra las Mujeres: La
Convencion de Belém Do Para”, donde parficiparon 203
profesionales del derecho que laboran en el Poder
Judicial.

Asimismo se llevd a cabo un curso en el cual se tratd el
tema denominado “El Feminicidio y sus expectativas frente
al Sisterna Penal Acusatorio en México”, con la participacion
de 50 profesionales del derecho.

También se desarrolld un taller de destrezas de
Litigacidon en Juicio Oral, mismo que se ha replicado en
3 ocasiones, logrando que 80 licenciados en Derecho se
capacitaran en esta area. En conjuncién con este taller,
se determind la necesidad de capacitar a los abogados
no solamente en la materia penal oral, sino también
brindarles las deslrezas indispensables para su
desenvolvimiento en al juicio oral mercantl en su
desarrollo tedrico-practico.




El taller “Interpretacion de Peritajes Grafoscopicos en Juicio Civil o
Penal" tuvo como finalidad que un experto en esta materia
ensefiara las técnicas adecuadas para interpretar las opiniones
que emiten los peritos en juicio, mismos que sirven de base para
gue el juzgador emita una sentencia.

En materia de mediacion y conciliacién, ademas de los posgrados
ya mencionados, se impartié capacitacion relativa a los antecedentes
y fundamentos de los Medios Alternos de Solucion de Conflictos,
asi como a las teorias y tipologias del conflicto en la Mediacion y
Conciliacion.

La actualizacion y capacitacion profesional resulta prioritario, por lo
gue en el periodo que se informa 48 funcionarios dependientes de
Juzgados Municipales y de Paz, recibleron capacitacion por parte
de Magistrados del Poder Judicial del Estado de Puebla, sobre la
importancia del registro en los libros de gobierno, asi como sobre
los conocimientos relativos a su competencia y desempefio judicial.

El Tercer Certamen Nacional CONATRIB de Litigacion Oral en su

fase estatal, contd con la participacion de seis instituciones educativas
de nivel superior, con la presencia de 39 estudiantes de derecho.




CAPACITACION A OTRAS AREAS
DEL PODER JUDICIAL

Servicio Médico Forense

El Instifuto de Estudios Judiciales, en coordinacion
con el Senvicio Medico Forensa, impulst el desamollo
de tres eventos de capacitacion denominados.

Conversatorio sobre atencidn a victimas.

Conferencia magistral “La Importancia de la
Victima en el Sistema de Justicia”

“Jornada de Sensibilizacion sobre personas
desaparecidas vy personas fallecidas sin
identificar: Presentacion de Protocolos”.

En estos eventos participaron 376 funcionarios
judiciales y profesionistas.




Comision de Perspectiva e Igualdad de Género

Con el propésito de que personal del Poder Judicial fortalezca sus conocimientos y cuente con herramientas
para un mejor desempefio jurisdiccional en materia de prevencion, atencion, sancion y erradicacion de la violencia
contra las mujeres, se participd en los siguientes eventos:

© Taller denominado “Profundizacién y Reflexitn sobre la Atencién de la Violencia de Género desde el Ambito
de Justicia®, impartido por el Instituto de Derechos Humanos Ignacio Ellacuria, S.J., de la Universidad
Iberoamericana Puebla.

) "Programa de Capacitacion para Asesores Juridicos de Atencion a Victimas en el Sistema Penal Acusatorio”,
impartido por la Procuraduria General de Justicia del Estado, a través del Instituto de Capacitacion y
Profesionalizacion.

) “Foro Interinstitucional para el Fortalecimiento de la Respuesta al Feminicidio® que se llevd a cabo de
manera coordinada con la Procuraduria General de Justicia del Estado, la LIX Legislatura del Congreso del
Estado, el Instituto Poblano de las Mujeres, las Comisiones de Derechos Humanos de los Estados de
Puebla, Morelos y Chiapas, y el Observatorio Ciudadano de Derechos Sexuales y Reproductivos A.C.

© “Diplomado en el Nuevo Sistema de Justicia Penal Acusatorio desde la Perspectiva de Género y la
Proteccion de los Derechos Humanos", impartido en la Escuela Libre de Derecho, en coordinacién con la
Secretaria de Desarrollo Social y el Instituto Poblano de las Mujeres.

) Foro "Avances y Retos para el Acceso a la Justicia de las Mujeres y Nifias en el Sistema de Justicia Penal
Acusatorio®, desarrollade por el Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal.



Dentro de la capacitacion impartida por la Comision de Perspectiva e Igualdad
de Género, se impartieron los siguientes eventos:

Conferencia Magistral “Igualdad en |la Teoria de Género, Desarrollo y
Perspectivas”, siendo ponente la Diputada Federal Dra. Guadalupe
Sanchez Santiago, Secretaria de la Comision de Igualdad de la Camara
de Diputados.

Conferencia “Los Roles de Género en los Jovenes" impartida dentro
del marco del Dia Internacional de la Mujer, en la Universidad
Politécnica de Puebla.

Mesas de trabajo intituladas "Justicia Municipal y Derechos Humanos"

y “Justicia Municipal con Perspectiva de Género en el Marco de la
Implementacion del Nuevo Sistema de Justicia Penal y los Principios

gue lo Rigen”, en coordinacién con el Ayuntamiento de Puebla.
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LINEA ESTRATEGICA 5

Transparencia y Administracion
de Recursos



UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

El Poder Judicial del Estado de Puebla, en su calidad de sujeto obligado atiende los tres grandes temas
vinculados al ejerciclo transparente de la gestién publica, de tal forma que en el periodo a reportar se
alcanzaron los sigulentes resultados.

Evaluacion al Portal de Transparencia

© En el rubro de TRANSPARENCIA se actualizo la 08.88%
informacion publicada, se uniformaron formatos de 100 —
presentacidn de la informacidn y se adoptaron
formas que facilitan su uso y comprension, con 95
la finalidad de brindar a la ciudadania informacion
veraz, oportuna, confiable y de calidad. Estas 80
acciones colocaron al Poder Judicial en el primer
lugar en la evaluacion practicada por la Comision 85
para el Acceso a la Informacion Publica y Proteccion
de Datos Personales del Estado durante el afo
2015 al portal de Transparencia, obteniendo un 50
promedio de 98.88. 0

2014 2015
*FUENTE: Unidad de Transparencia y Acceso a la Informackdn Plblica
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© Porloque hace al ACCESO A LA INFORMACION, en el afio 2015, derivado de la difusion de las funciones
y programas del Poder Judicial en los diferentes espacios de comunicacion, se atendieron 950 solicitudes de
acceso a la informacion plblica, lo que representa un incremento del 19% en comparacion con el afio
anterior, en las que fundamentalmente se requirid informacidn sobre tramites de los procedimientos
jurisdiccionales, medios alternos de solucion de conflictos y actividades académicas del Poder Judicial.

Solicitudes de Informacion
2014-2015

975 950
—

900
825 797
750

675
0

2014 2015

*FUENTE: Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica

Durante el afio 2015 solo se rindid informe con justificacion respecto a un recurso de revision, por ser éste el
Unico que fuera admitido por la Comision para el Acceso a la Informacion Pdblica y Proteccion de Datos
Personales del Estado, mientras gue en el afio anterior se notificaron a la Unidad de Transparencia, la promocion
de cinco recursos de revision respecto de las solicitudes de informacion atendidas.



GESTION DE RECURSOS

Para el ejercicio gue se informa, el Congreso del Estado de Puebla aprobd
para este Poder un presupuesto de $466'093,617.00 pesos, lo cual representa
un incremento del 3.64% del presupuesto asignado respecto del ejercicio
inmediato anterior.

Asimismo, se obtuvieron por parte de la Secretaria de Finanzas v Administracion
del Gobierno del Estado ampliaciones presupuestales por $24'144,377.11
pesos, recibiendo un total de recurso estatal por $490'237,994.11 pesos.



Adicionalmente, el Tribunal Superior de Justicia obtuvo
ingresos propios de multas y conmutaciones e intereses
por $36'078,479.85 pesos. Resultando un presupuesto
total de $526°316,473.96 pesos, disminuyendo el 1.80%
eh comparacion con el presupuesto tolal del ejercicio
2014,

Con estos recursos fue posible realizar el oportuno
mantenimiento a 7 Casas de Justicia y al Archivo Judicial,
asi como la modernizacion de la camara frigorifica del
Servicio Médico Legal de la Capital.

Adicionalmente se implementaron una serie de medidas
de austeridad en el ejercicio del gasto con la finalidad de
garantizar finanzas plblicas en equilibrio.

P e
\*

Presupuesto Total
2014-2015

536°015,600.72
——

526'316,473.96
—

2014 2015

*FUENTE: Direccion de Presupuesto y Recursos Financieros



CONTRALORIA INTERNA

Es el drgano encargado de controlar, fiscalizar e inspeccionar el cumplimiento
de las normas administrativas que sean de observancia obligatoria en las
dependencias del Poder Judicial del Estado, asi como la situacidn patrimonial
de los servidores plblicos de este Poder.

Para dar cumplimiento al plan de auditorias 2015 realizd diversas acciones,
dentro de las cuales se lograron los siguientes:

© Los montos exhibidos en efective se depositan a las cuentas del
Tribunal de forma inmediala.

© Mejora en los Libros de Gobiemmo de los diversos organos
jurisdiccionales






Voluntariado del Poder Judicial

El Voluntariado del Poder Judicial, a través de su Vocal Titular Adriana Rodriguez de Flores Teledano,
en el periodo que se Informa continud con la realizacion de actividades de mantenimiento y reparacion al
albergue indigena lgnacio Zaragoza, ubicado en Almolonga, municipic de Tepexi de Rodriguez, asi como con
la entrega a cada nifio de un paquete de regalo que contiene colcha, sabana, toalla y juego didactico.

Comprometidos con el desarrollo integral de la nifiez poblana, el Voluntariado del Poder Judiclal entregéd
un donative por la cantidad de 70 mil pesos al “Programa Beca a un Nifio Indigena”, ademas de sumarse
a la Campafha ecologica “HAZ ECO", proporcionando un donative de papel reciclado y cartén que
recolecté el personal que labora en las instalaciones de Ciudad Judicial.

Convencidos de que los resultados institucionales reflejan el compromiso & identidad del personal que
labora en el Poder Judicial, el Voluntariado organizé una serie de eventos de recreacion y convivencia
que fomentan las tradiciones y fiestas mexicanas, como son el Dia del Nino, el Dia Internacional de la
Mujer, la conmemoracion del Grito de Independencia y el Dia de Muertos. Ademas participé en el
“Corredor de Ofrendas” con el tema “Obispo Domingo Pantaleén Alvarez de Abreu y el Antiguo Colegio
de San Pantaledn”, misma que fue visitada por clentos de turistas.
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