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COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS
Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL PODER
JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA

PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS |-ADQ-046-2020

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA
COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS Y OBRA PUBLICA
DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS No.I-ADQ-046-2020
REFERENTE A LA CONTRATACION PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO E INSTALACION DE CABLEADO ESTRUCTURADO
PARA LAS DISTINTAS AREAS JURISDICCIONALES DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA

EN LA HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA, SIENDO LAS 14:30 HORAS DEL DiA 02 DE DICIEMBRE DE 2020, REUNIDOS LOS INTEGRANTES DEL
COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL PODER JUDICIAL DEL
ESTADO DE PUEBLA, EN EL DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA, UBICADO EN EL TERCER
PISO DEL EDIFICIO QUE OCUPA EL CENTRO DE JUSTICIA PENAL CON DOMICILIO EN LA PROLONGACION DE LA 11 SUR No. 11921
COLONIA EX HACIENDA CASTILLOTLA, C.P. 72498; EL C. ISRAEL CUAPIO CORTES, EN SU CARACTER DE SECRETARIO EJECUTIVO SUPLENTE,
C. JOSE ISRAEL HERNANDEZ VELAZQUEZ, SECRETARIO TECNICO, C. SERGIO JUAREZ RAMIREZ, VOCAL, C. FROYLAN PEDRAZA BOUCHAN,
VOCAL; ASi COMO EL C. HUGO | LOPEZ SILVA, TITULAR DE LA CONTRALORIA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA; Y POR PARTE
DE LA DIRECCION DE INFORMATICA COMO UNIDAD SOLICITANTE SE ENCUENTRA PRESENTE EL C. JUAN CARLOS MORALES FLORES; A
EFECTO DE HACER CONSTAR LOS HECHOS Y OMISIONES OBSERVADOS EN RELACION A LA PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS
DE LOS LICITANTES PARTICIPANTES QUE DICEN CONTENER LOS REQUERIMIENTOS LEGALES, TECNICOS Y ECONOMICOS DE LA
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS No.I-ADQ-046-2020. ESTO CON FUNDAMENTO EN LO ESTABLECIDO POR LOS
ARTICULOS 4, 15 FRACCION I, 47 FRACCION IV, 63 FRACCION |, 74 Y 100 FRACCIONES IV, V, VI Y VIII DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, ESTATAL Y MUNICIPAL; ARTICULOS 88, 92, 101 FRACCION |, 104 FRACCION I, 105 Y
106 DE LA LEY ORGANICA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA; ARTICULO 52 NUMERAL 1 APARTADO H DEL ANEXO DE LA LEY
DE EGRESOS DEL ESTADO DE PUEBLA PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020, NUMERALES 1.1, 1.1, 11.1.1, 11.1.2, 11.3, 1.4, 11.4.13, 11.4.17, 111.2,
1.2.1, 1.3, 1.4, N5, IV.1, IV.1.3, IV.1.4, IV.1.6 Y IV.1.9 DEL MANUAL DE INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE
PUEBLA; Y A LO ESTABLECIDO EN EL PUNTO 1 DE DICHA INVITACION.
HECHOS
SE EFECTUA LA RECEPCION Y APERTURA DE LOS SOBRES DE LOS LICITANTES PARTICIPANTES, MISMOS QUE DICEN CONTENER LA
DOCUMENTACION LEGAL, TECNICA Y ECONOMICA SOLICITADA EN LA MENCIONADA INVITACION; BAJO EL ENTENDIDO QUE, DICH
DOCUMENTACION HA SIDO VERIFICADA DE MANERA CUANTITATIVA Y LAS PROPUESTAS TECNICAS/ECONOMICAS, SON LAS QUE

|
PLASMAN A CONTINUACION: /
LICITANTE: ITERSA TELECOM S.A. DE C.V. ‘\\7!\
UNIDAD DE CANT. PRECIO —
PARTIDA MEDIDA DESCRIPCION UNITARIO SUBTOTAL g
| DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO. /
Servicio de Suministro e Instalacion de Cableado
Estructurado para las Distintas Areas Jurisdiccionales
del Poder Judicial Del Estado De Puebla
[
II LUGAR, PERIODO DEL SERVICIO Y PERIODO DE <

GARANTIA:

1.-Lugar: En las distintas areas Jurisdiccionales del
Poder Judicial del Estado de Puebla

2.-Periodo del servicio: El periodo para la ejecucion del
1 SERVICIO 1 servicio sera de 15 dias naturales contados a partir del dia | $2,140,517.24 | $2,140,517.24
habil siguiente a la formalizacion del contrato.

3.- Periodo de garantia: Durante la vigencia del contrato y
minimo un afo a partir de la entrega del servicio.

Il DESCRIPCION ESPECIFICA DEL SERVICIO:

5e Panduit.
Incluye canaleta, jacks, faceplate, etiquetado,
identificado y memoria técnica
a. Se anexa un listado /(Anexo
Ubicaciones) de posibles ubicadjones al
interior del Estado mas no es_li

° Suministro e instalacion de 570 nodos de red Cat )

“N\
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ya que por nuevas necesidades, las
ubicaciones podrian cambiar.

° 570 patch cord Cat 5e Panduit Netkey de 3 metros.

e 570 patch cord Cat 5e Panduit Netkey de 2 metros.

° 19 Organizador de redes (rack) de 24 unidades
con accesorios (charolas, organizadores, charola,
tornillos, tomacorrientes) la cantidad de los
accesorios puede variar dependiendo de la
cantidad de nodos instalados en cada sitio.

e 19 UPS interactivo de 750VA/375W/6 Contactos
con regulacion, supresién y respaldo de bateria.
Tiempo de recarga: 4-6 horas se recupera al 90%
de capacidad, tiempo de respaldo 10 min a media
carga. Tiempo de transferencia 2-6 milisegundos.

. 19 Patch panel UTP de 48 puertos Cat5e, 19in, 2U,
con barra para organizar cable. Tipo Linkedpro.

. 19 Switch Cisco 48 puertos Capa 3 administrable-
SG350X48 10/100/1000 Gigabit Ethernet, + 4 x 10
Gigabit Ethernet - 2 puertos combos 10GBase-
T/SFP+ -2 puertos SFP+ - 1U Alto-Montable en
Rack, 1 aino de Smarnet debe incluirse.

e 19 FortiGate 50E Hardwareplus 1Year24x7
FortiCare and FortiGuard Unified Threat Protection
(UTP). Fortinet.

e 2 No Break UPS Tripplite SMART2200RMXL2U
interactivo ~ SmartPro  2200VA  1920W  2U
Rack/Torre con LCD USB DB9SNMP Preinstalada
— Onda Sinusoidal — Operacion Extendida — 120 V
CA 12 Minutos (960W) — 4 x NEMA 5-15R, 4 x
NEMA 5-15/20R — 2.2 Kva/2200 VA/1920 W" Tipo
Tripplite, las baterias internas ofrecen 12 minutos a
una carga del 50% (960W) Y 4.5 minutos al 100%
de carga (1920W).

° Instalacién, configuracion y puesta a punto de todo
lo adquirido. Incluye capacitacion transferencia de
conocimiento y bolsa de 30 horas de Soporte
Fortinet de ingenieria certificada NSE4 + bolsa de
10 horas Cisco CCNP.

a. La configuracion en Switches
Cisco, a nivel de Tablas de Ruteo,
asignacion o creacion de Vlan,
direccionamiento IP y modo Core, asi
como perfiles de navegaciéon Web, grupos
y politicas con perfiles personalizados asi
como enlaces redundantes o de respaldo
segun sea en el caso en cada sitio a nivel
Firewall asi como VPN site to site.

b. Las 30 Horas de Soporte
Fortinet y 10 Horas de Soporte Cisco,
deberan estar asentadas mediante
documento detallado donde el licitante
indique el tipo de Soporte, Horarios de
atencion, Asignacion de Tickets segun la
Severidad del caso y cumplimiento de
SLAs. Los tipos de atencion deberan ser:
Soporte en Sitio (describir el servicio),
Soporte remoto (describir plataformas y
servicio), Soporte Via telefénica (describir
el servicio), Soporte via email (describir
servicio), Soporte via instantanea
(detallar plataformas y servicio).

NOTA: La Direccion de Informatica le indicara al proyeédor
adjudicado que lugares y que tipo de Mantenjfiento,
Suministro e Instalacién de acuerdo de las necdsidades
requeridas y a los conceptos de la presente dest ripcion|
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detallada del servicio.

IV ACREDITACIONES Y CERTIFICACIONES DEL
PARTNER PARA LA CORRECTA IMPLEMENTACION Y
DISTRIBUCION DE LOS SERVICIOS ADQUIRIDOS.

1.- El licitante debera comprobar que el personal técnico que
se encargara de la implementacion debera estar certificado y
acreditarse mediante certificados oficiales vigentes de los
fabricantes de las distintas tecnologias: Al menos se requiere
que cumplan con:

a) Fortinet Network Security Expert (NSE) 4

b) Network infrastructure Cabling Deploy
Certification — LATAM por PANDUIT.
c) Cisco Certified Network Professional

Enterprise CCNP.

El licitante debera entregar un manual donde se especifique
la manera para validar la autenticidad de estos certificados,
directamente en el portal web del fabricante o mediante algin
otro medio directamente con el fabricante.

2.- El licitante debera acreditar ser distribuidor autorizado
de la marca que proponga, podra acreditar el estatus de
distribuidor autorizando con un certificado o carta expedida
oficial vigente del fabricante a nombre de la empresa licitante.
Al menos se requiere que cumpla con:
a) Authorized to Deploy Panduit® Network
Infrastructure Solutions and participate
in the Certification Plus.
b) Fortinet Advanced Partner y/o Gold
Partner.
c) Cisco Select Certified Partner.

El licitante debera entregar un manual donde especifique la
manera para validar la autenticidad del certificado
directamente en el portal web del fabricante o mediante algun
otro medio directamente con el fabricante.

3.- El licitante debera incluir un documento o manual técnico
donde se plasme el modelo de atencioén, procedimiento de
escalamiento, numeros y correos de contactos asi como el
proceso interno de la generacion y seguimiento a tickets de
servicio, gestion de incidentes reactivo y proactivo, tiempos
de comunicacion interna y procedimiento de escalamiento.
Esto para hacer referencia al Soporte y bolsa de Horas
técnicas certificadas de Cisco y Fortinet involucradas en el
proyecto.

2

(DOS MILLONES CUATROCIENTOS OCHENTA Y TRES MIL PESOS 00/100 M.N.)

SUBTOTAL $2,140,517.24
L.V.A. $342,482.76
TOTAL $2,483,000.00

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO: Disti

ntas areas jurisdiccionales del Poder Judicial del Estado de Puebla.

VIGENCIA DE LA COTIZACION: 30 dias habiles

GARANTIA: Durante la Vigencia del Contrato y minimo un afio a partir de la entrega del servicio

PERIODO DE PRESTACION DEL SERVICIO: A partir de la firma del Contrato y dentro de los 15 dias naturales siguientes

LICITANTE: SISTEMAS INTEGRALES DE SERVICIOS Y TRAMITES GLOBALES S.A. DE C.V.

UNIDAD DE CANT. PRECIO
PARTIDA MEDIDA DESCRIPCION UNITARIO SUBTOTAL
| DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO. o~
1 SERVICIO 1 Servicio de Suministro e Instglacién de ( Cableado >3,145,360.00 $3,145,360.00
Estructurado para las Distintas Areas Jurisdiccionales
del Poder Judicial Del Estado De Puebla —
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Il LUGAR, PERIODO DEL SERVICIO Y PERIODO DE
GARANTIA:

1.-Lugar: En las distintas areas Jurisdiccionales del
Poder Judicial del Estado de Puebla

2.-Periodo del servicio: El periodo para la ejecucion del
servicio sera de 15 dias naturales contados a partir del dia
habil siguiente a la formalizacién del contrato.

3.- Periodo de garantia: Durante la vigencia del contrato y
minimo un afio a partir de la entrega del servicio.

Il DESCRIPCION ESPECIFICA DEL SERVICIO:

e  Suministro e instalacion de 570 nodos de red Cat
5e Panduit.

Incluye canaleta, jacks, faceplate, etiquetado,
identificado y memoria técnica
b. Se anexa un listado (Anexo
Ubicaciones) de posibles ubicaciones al
interior del Estado mas no es limitativo,
ya que por nuevas necesidades, las
ubicaciones podrian cambiar.

o 570 patch cord Cat 5e Panduit Netkey de 3 metros.

e 570 patch cord Cat 5e Panduit Netkey de 2 metros.

e 19 Organizador de redes (rack) de 24 unidades
con accesorios (charolas, organizadores, charola,
tornillos, tomacorrientes) la cantidad de los
accesorios puede variar dependiendo de la
cantidad de nodos instalados en cada sitio.

. 19 UPS interactivo de 750VA/375W/6 Contactos
con regulacion, supresion y respaldo de bateria.
Tiempo de recarga: 4-6 horas se recupera al 90%
de capacidad, tiempo de respaldo 10 min a media
carga. Tiempo de transferencia 2-6 milisegundos.

e 19 Patch panel UTP de 48 puertos Cat5e, 19in, 2U,
con barra para organizar cable. Tipo Linkedpro.

e 19 Switch Cisco 48 puertos Capa 3 administrable-
SG350X48 10/100/1000 Gigabit Ethernet, + 4 x 10
Gigabit Ethernet - 2 puertos combos 10GBase-
T/SFP+ -2 puertos SFP+ - 1U Alto-Montable en
Rack, 1 afo de Smarnet debe incluirse.

. 19 FortiGate 50E Hardwareplus 1Year24x7
FortiCare and FortiGuard Unified Threat Protection
(UTP). Fortinet.

e 2 No Break UPS Tripplite SMART2200RMXL2U
interactivo  SmartPro  2200VA  1920W  2U
Rack/Torre con LCD USB DB9SNMP Preinstalada
— Onda Sinusoidal — Operacién Extendida — 120 V
CA 12 Minutos (960W) — 4 x NEMA 5-15R, 4 x
NEMA 5-15/20R — 2.2 Kva/2200 VA/1920 W" Tipo
Tripplite, las baterias internas ofrecen 12 minutos a
una carga del 50% (960W) Y 4.5 minutos al 100%
de carga (1920W).

o Instalacién, configuracion y puesta a punto de todo
lo adquirido. Incluye capacitacién transferencia de
conocimiento y bolsa de 30 horas de Soporte
Fortinet de ingenieria certificada NSE4 + bolsa de
10 horas Cisco CCNP.

c: La configuracion en Switches
Cisco, a nivel de Tablas de Rute
asignacion o creacion de

o\
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como enlaces redundantes o de respaldo
seglin sea en el caso en cada sitio a nivel
Firewall asi como VPN site to site.

d. Las 30 Horas de Soporte
Fortinet y 10 Horas de Soporte Cisco,
deberan estar asentadas mediante
documento detallado donde el licitante
indique el tipo de Soporte, Horarios de
atencion, Asignacion de Tickets segun la
Severidad del caso y cumplimiento de
SLAs. Los tipos de atencion deberan ser:
Soporte en Sitio (describir el servicio),
Soporte remoto (describir plataformas y
servicio), Soporte Via telefonica (describir
el servicio), Soporte via email (describir
servicio), Soporte via instantanea
(detallar plataformas y servicio).

NOTA: La Direccion de Informatica le indicara al proveedor
adjudicado que lugares y que tipo de Mantenimiento,
Suministro e Instalacién de acuerdo de las necesidades
requeridas y a los conceptos de la presente descripcion
detallada del servicio.

IV ACREDITACIONES Y CERTIFICACIONES DEL
PARTNER PARA LA CORRECTA IMPLEMENTACION Y
DISTRIBUCION DE LOS SERVICIOS ADQUIRIDOS.

1.- El licitante debera comprobar que el personal técnico que
se encargara de la implementacion debera estar certificado y
acreditarse mediante certificados oficiales vigentes de los
fabricantes de las distintas tecnologias: Al menos se requiere
que cumplan con:
d) Fortinet Network Security Expert (NSE) 4
e) Network infrastructure Cabling Deploy
Certification — LATAM por PANDUIT.
f) Cisco Certified Network Professional
Enterprise CCNP.

El licitante debera entregar un manual donde se especifique
la manera para validar la autenticidad de estos certificados,
directamente en el portal web del fabricante o mediante algun
otro medio directamente con el fabricante.

2.- El licitante debera acreditar ser distribuidor autorizado
de la marca que proponga, podra acreditar el estatus de
distribuidor autorizando con un certificado o carta expedida
oficial vigente del fabricante a nombre de la empresa licitante.
Al menos se requiere que cumpla con:
d) Authorized to Deploy Panduit® Network
Infrastructure Solutions and participate \
in the Certification Plus.
e) Fortinet Advanced Partner y/o Gold
Partner.
f)  Cisco Select Certified Partner.

El licitante debera entregar un manual donde especifique la
manera para validar la autenticidad del certificado
directamente en el portal web del fabricante o mediante algun
otro medio directamente con el fabricante.

3.- El licitante debera incluir un documento o manual té
donde se plasme el modelo de atencién, procedim
escalamiento, numeros y correos de contactos asf como el
proceso interno de la generacion y seguimiento a tickets de
servicio, gestion de incidentes reactivo y proactivo,
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proyecto.

de comunicacion interna y procedimiento de escalamiento.
Esto para hacer referencia al Soporte y bolsa de Horas
técnicas certificadas de Cisco y Fortinet involucradas en el

(TRES MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA Y OCHO MIL SEISCIENTOS DIECISIETE PESOS

SUBTOTAL

$3,145,360.00

60/100 M.N.)

LV.A.

$503,257.60

TOTAL

$3,648,617.60

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO: Distintas areas jurisdiccionales del Poder Judicial del Estado de Puebla.

VIGENCIA DE LA COTIZACION: 30 dias habiles

GARANTIA: Durante la Vigencia del Contrato y minimo un afio a partir de la entrega del servicio

PERIODO DE PRESTACION DEL SERVICIO: A partir de la firma del Contrato y dentro de los 15 dias naturales siguientes

LICITANTE: MB COMPUTO S.A. DE C.V.

UNIDAD DE

PARTIDA MEDIDA

CANT.

DESCRIPCION

PRECIO
UNITARIO

SUBTOTAL

1 SERVICIO

| DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO.

Servicio de Suministro e Instalacién de Cableado
Estructurado para las Distintas Areas Jurisdiccionales
del Poder Judicial Del Estado De Puebla

I LUGAR, PERIODO DEL SERVICIO Y PERIODO DE
GARANTIA:

1.-Lugar: En las distintas areas Jurisdiccionales del
Poder Judicial del Estado de Puebla

2.-Periodo del servicio: El periodo para la ejecucion del
servicio sera de 15 dias naturales contados a partir del dia
habil siguiente a la formalizacion del contrato.

3.- Periodo de garantia: Durante la vigencia del contrato y
minimo un afo a partir de la entrega del servicio.

lIl DESCRIPCION ESPECIFICA DEL SERVICIO:

e  Suministro e instalacion de 570 nodos de red Cat

5e Panduit.
Incluye canaleta, jacks, faceplate,
identificado y memoria técnica
c. Se anexa un listado (Anexo
Ubicaciones) de posibles ubicaciones al
interior del Estado mas no es limitativo,
ya que por nuevas necesidades, las
ubicaciones podrian cambiar.

e 570 patch cord Cat 5e Panduit Netkey de 3 metros.

. 570 patch cord Cat 5e Panduit Netkey de 2 metros.

. 19 Organizador de redes (rack) de 24 unidades
con accesorios (charolas, organizadores, charola,
tornillos, tomacorrientes) la cantidad de los
accesorios puede variar dependiendo de la
cantidad de nodos instalados en cada sitio.

e 19 UPS interactivo de 750VA/375W/6 Contactos
con regulacion, supresion y respaldo de bateria.
Tiempo de recarga: 4-6 horas se recupera al 90%
de capacidad, tiempo de respaldo 10 min a media
carga. Tiempo de transferencia 2-6 milisegundos.

° 19 Patch panel UTP de 48 puertos Cat5e, 19in, 2U,
con barra para organizar cable. Tipo Linkedpro.

° 19 Switch Cisco 48 puertos Capa 3 administrable-
SG350X48 10/100/1000 Gigabit Ethernet, + 4.x-40_
Gigabit Ethernet - 2 puertos combos 1
T/SFP+ -2 puertos SFP+ - 1U Alto-M
Rack, 1 afo de Smarnet debe incluirse.

° 19 FortiGate 50E Hardwareplus

etiquetado,

$3,200,000.00

$3,200,000.00

Pagina 6 de 9 j
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FortiCare and FortiGuard Unified Threat Protection
(UTP). Fortinet.

e 2 No Break UPS Tripplite SMART2200RMXL2U
interactivo  SmartPro  2200VA  1920W  2U
Rack/Torre con LCD USB DBISNMP Preinstalada
— Onda Sinusoidal — Operacién Extendida — 120 V
CA 12 Minutos (960W) — 4 x NEMA 5-15R, 4 x
NEMA 5-15/20R — 2.2 Kva/2200 VA/1920 W" Tipo
Tripplite, las baterias internas ofrecen 12 minutos a
una carga del 50% (960W) Y 4.5 minutos al 100%
de carga (1920W).

o Instalacién, configuraciéon y puesta a punto de todo
lo adquirido. Incluye capacitacion transferencia de
conocimiento y bolsa de 30 horas de Soporte
Fortinet de ingenieria certificada NSE4 + bolsa de b
10 horas Cisco CCNP.

e. La configuracién en Switches
Cisco, a nivel de Tablas de Ruteo,
asignaciéon o creacion de VlLan,
direccionamiento IP y modo Core, asi
como perfiles de navegacion Web, grupos

y politicas con perfiles personalizados asi

como enlaces redundantes o de respaldo

segun sea en el caso en cada sitio a nivel
Firewall asi como VPN site to site.

f. Las 30 Horas de Soporte
Fortinet y 10 Horas de Soporte Cisco,
deberan estar asentadas mediante
documento detallado donde el licitante
indique el tipo de Soporte, Horarios de
atencion, Asignacion de Tickets segun la
Severidad del caso y cumplimiento de
SLAs. Los tipos de atenciéon deberan ser:
Soporte en Sitio (describir el servicio),
Soporte remoto (describir plataformas -y
servicio), Soporte Via telefonica (describir
el servicio), Soporte via email (describir
servicio), Soporte via instantanea ﬂ

\|

(detallar plataformas y servicio).

NOTA: La Direccion de Informatica le indicara al proveedor
adjudicado que lugares y que tipo de Mantenimiento,
Suministro e Instalacion de acuerdo de las necesidades
requeridas y a los conceptos de la presente descripcion

detallada del servicio.

IV ACREDITACIONES Y CERTIFICACIONES DEL

PARTNER PARA LA CORRECTA IMPLEMENTACION Y

DISTRIBUCION DE LOS SERVICIOS ADQUIRIDOS.

1.- El licitante debera comprobar que el personal técnico que \
se encargara de la implementacion debera estar certificado y
acreditarse mediante certificados oficiales vigentes de los
fabricantes de las distintas tecnologias: Al menos se requiere
que cumplan con:
g) Fortinet Network Security Expert (NSE) 4 \
h) Network infrastructure Cabling Deploy
Certification — LATAM por PANDUIT.
i) Cisco Certified Network Professional
Enterprise CCNP.

El licitante debera entregar un manual donde se espécifique
la manera para validar la autenticidad de estos cerffficados,
directamente en el portal web del fabricante o median
otro medio directamente con el fabricante.
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2.- El licitante debera acreditar ser distribuidor autorizado
de la marca que proponga, podra acreditar el estatus de
distribuidor autorizando con un certificado o carta expedida
oficial vigente del fabricante a nombre de la empresa licitante.
Al menos se requiere que cumpla con:
g) Authorized to Deploy Panduit® Network
Infrastructure Solutions and participate
in the Certification Plus.
h) Fortinet Advanced Partner y/o Gold
Partner.
i)  Cisco Select Certified Partner.

El licitante debera entregar un manual donde especifique la
manera para validar la autenticidad del certificado
directamente en el portal web del fabricante o mediante algun
otro medio directamente con el fabricante.

3.- El licitante debera incluir un documento o manual técnico
donde se plasme el modelo de atencion, procedimiento de
escalamiento, nimeros y correos de contactos asi como el
proceso interno de la generacion y seguimiento a tickets de
servicio, gestion de incidentes reactivo y proactivo, tiempos
de comunicacion interna y procedimiento de escalamiento.
Esto para hacer referencia al Soporte y bolsa de Horas
técnicas certificadas de Cisco y Fortinet involucradas en el

proyecto.
(TRES MILLONES SETECIENTOS DOCE MIL PESOS 00/100 M.N.) SUBTOTAL $3,200,000.00 |
I.V.A. $512,000.00
TOTAL $3,712,000.00

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO: Distintas areas jurisdiccionales del Poder Judicial del Estado de Puebla.

VIGENCIA DE LA COTIZACION: 30 dias habiles

GARANTIA: Durante la Vigencia del Contrato y minimo un afio a partir de la entrega del servicio

PERIODO DE PRESTACION DEL SERVICIO: A partir de la firma del Contrato y dentro de los 15 dias naturales siguientes

PARTICIPANTES SE RECIBE PARA SU POSTERIOR Y DETALLADO ANALISIS CUALITATIVO, Y EL RESULTADO SE DARA A CONOC
FALLO QUE SE LLEVARA A CABO EL DA 03 DE DICIEMBRE DE 2020 A LAS 09:00 HORAS EN ESTE MISMO RECINTO.

p . S

EN ESTE ACTO SE HACE ENTREGA DE COPIA SIMPLE DE LA DOCUMENTACION TECNICA PRESENTADA POR LOS LICITANTES PARTlClPAN{ES
AL REPRESENTANTE DE LA UNIDAD SOLICITANTE, CON EL FIN DE COADYUVAR PARA LA ELABORACION DEL DICTAMEN RESPECTIVO,
MISMO QUE SERVIRA COMO FUNDAMENTO PARA LA EMISION DEL FALLO DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION. ----------==--

LECTURA Y CIERRE DEL ACTA: LEIDA QUE FUE LA PRESENTE ACTA Y NO HABIENDO MAS HECHOS QUE HACER CONSTAR SE DA POR
TERMINADA SIENDO LAS 14:55 HORAS DEL DA DE SU INICIO, LEVANTANDOSE EN ORIGINAL Y COPIAS PERFECTAMENTE LEGIBLES Y
ENTREGANDOSE A LOS ASISTENTES DESPUES DE FIRMAR AL MARGEN Y AL CALCE, COMO MUESTRA DE APROBACION. ------rnmrmmmrmmmemmmennas

POR EL COMITE

\
C. ISRAEL (;UAPIO\G RTES

pagina 8 de 9



LA 1
0O 40,77

g T
RN
LRGN & >
3 Q&w@ﬁ?}ﬁd PODER JUDICIAL
”,,;g&‘#:d“
i€ ey 5

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS
Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL PODER INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS - -046-2020

JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA

POR LA CONTRALORIA

C. LOPEZ SILVA

POR LA UNIDAD SOLICITANTE

C. JUAN CARLOS M( ES FLORES

POR LOS LICITANTES

]

SISTEMAS INTEGRALES DE SERVICIOS Y ITERSATELECOM S.A. DE C.V.
TRAMITES GLOBALES S.A. DE C.V.

" !
MB COMPUTO S.A. de C.V.

FIN DE TEXTO
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