COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS

7 FALLO
Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL PODER
JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS I-ADQ-058-2021

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA
COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL PODER JUDICIAL
DEL ESTADO DE PUEBLA
FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS No. I-ADQ-058-2021
REFERENTE A LA SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO MAYOR Y POLIZA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
MENOR AL SISTEMA DE VIDEOVIGILANCIA UBICADO EN CIUDAD JUDICIAL DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA.

EN LA HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA, SIENDO LAS 12:00 HORAS DEL DIA 08 DE OCTUBRE DE 2021, REUNIDOS LOS INTEGRANTES DEL
COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL PODER JUDICIAL DEL
ESTADO DE PUEBLA, EN LA SALA DE JUNTAS DE LA PRESIDENCIA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA, UBICADA EN EL TERCER
PISO DEL EDIFICIO QUE OCUPA EL CENTRO DE JUSTICIA PENAL CON DOMICILIO EN LA PROLONGACION DE LA 11 SUR No. 11921
COLONIA EX HACIENDA CASTILLOTLA, C.P. 72498; REPRESENTANDO A LA CONVOCANTE EL C. ISRAEL CUAPIO CORTES, EN SU CARACTER
DE SECRETARIO EJECUTIVO SUPLENTE, C. JOSE ISRAEL HERNANDEZ VELAZQUEZ, SECRETARIO TECNICO, C. SERGIO JUAREZ RAMIREZ,
VOCAL, C. ZOILA REYNA LUNA MARTINEZ, VOCAL; ASi COMO EL C. HUGO LOPEZ SILVA, TITULAR DE LA CONTRALORIA DEL PODER
JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA; Y POR PARTE DE LA DIRECCION DE INFORMATICA COMO UNIDAD SOLICITANTE SE ENCUENTRA
PRESENTE EL C. ERNESTO MARQUEZ HUERTA; CON LA FINALIDAD DE EMITIR EL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS No. I-ADQ-058-2021, ESTO CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 4, 15 FRACCION IIl, 47 FRACCION IV, 53, 60, 63
FRACCION 1, 100 FRACCIONES VI, VII Y VIII, 103, 126, 127 Y 128 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO ESTATAL Y MUNICIPAL; ARTICULOS 88, 92, 101 FRACCION I, 104 FRACCION 1, 105, 106 Y 109 DE LA LEY ORGANICA DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA; ARTICULO 51 NUMERAL 1 APARTADO H DEL ANEXO DE TRANSPARENCIA DE LA LEY DE
EGRESOS DEL ESTADO DE PUEBLA PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021; NUMERALES I.1, 1.1, 11.1.1, 11.1.2, 1.3, 1.4, 11.4.13, 11.4.17, 1.2, 11.2.1,
1.3, 1.4, 111.5, IV.1, IV.1.3, IV.1.4, IV.1.6 Y IV.1.9 DEL MANUAL DE INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA; Y
PUNTO 6.1 DE LA MENCIONADA INVITACION.

FALLO

TOMANDO EN CUENTA LAS CONSIDERACIONES LEGALES ANTES DESCRITAS Y UNA VEZ FORMULADO EL DICTAMEN QUE SIRVE COMO
BASE PARA EL PRESENTE FALLO, MISMO QUE CONTIENE UN CUADRO COMPARATIVO DE TODAS LAS PROPOSICIONES RECIBIDAS, SE
DETERMINA REALIZAR LA PRESENTE ADJUDICACION AL LICITANTE QUE CUMPLE CON TODOS Y CADA UNO DE LOS REQUISITOS
SOLICITADOS, SIENDO:

NOMBRE DE LICITANTE: ABASTECEDORA JEALED DE PUEBLA, S.A. DE C.V.

o PRECIO

PARTIDA DE CANTIDAD DESCRIPCION DETALLADA DEL BIEN O SERVICIO UNITARIO IMPORTE
MEDIDA

SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO MAYOR AL SISTEMA DE
VIDEOVIGILANCIA UBICADO EN CIUDAD JUDICIAL DEL PODER JUDICIAL
DEL ESTADO DE PUEBLA.

EL LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO SERA EN LAS INSTALACIONES
DE CIUDAD JUDICIAL SIGLO XXI, UBICADO EN PERIFERICO ARCO SUR
NUMERO 4000, RESERVA TERRITORIAL ATLIXCAYOTL, SAN ANDRES
CHOLULA, PUEBLA, C.P. 72810.

1 SERVICIO il $218,172.41 | $218,172.41
EL SERVICIO DEBERA INCLUIR LA MANO DE OBRA, MATERIALES,
HERRAMIENTAS, EQUIPAMIENTO, ASi COMO TODO LO NECESARIO PARA
SU CORRECTA EJECUCION Y DEBERA CONSTAR DE LO SIGUIENTE:

®

SERVICIé CORRECTIVO MAYOR:

e  SUSTITUCION DE 8 CAMARAS ACTUALES POR CAMARAS TIPO IP
DE 2 MEGAPIXELES.
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SUSTITUCION DE UN NVR EN MALAS CONDICIONES POR EL
MODELO: NVR HIKVISION DS-7616NI.

SUSTITUCION DE CUATRO SWITCH DE PASO 10/100 SWITCH
10/100/1000 MBPS.

SUSTITUCION DE 1.5 KILOMETROS DE CABLE DANADO CAT SE
POR CABLE UTP CAT 6E. ES IMPORTANTE MENCIONAR QUE
DEBIDO A QUE EL CABLE PROPUESTO ES PARA EXTERIORES Y
PENSANDO EN REDUCIR COSTOS SE SUGIERE NO CANALIZAR CON
TUBERIA LA TOTALIDAD DEL CABLEADO, SOLAMENTE EN CASOS
MUY PARTICULARES DONDE LAS CONDICIONES LO REQUIERAN.
DE ESTA MANERA IDENTIFICAMOS QUE NO MAS DE 50 METROS
QUE REQUIEREN CANALIZACION CON TUBO TIPO CONDUIT.

PONCHADO DE TERMINALES RJ45 CAT 6.

REVISION DE CONEXIONES, LIMPIEZA AJUSTE Y CONFIGURACION
DE LA TOTALIDAD DE LAS CAMARAS.

DIVISION DE CAMARAS EN TRES ESTACIONES DE TRABAJO, O PC,
CON EL OBJETIVO DE HACER MAS EFICIENTE LA
ADMINISTRACION DEL SISTEMA, SE INCLUIRA UNA PC NUEVA Y
SE RECONFIGURARAN LAS ANTERIORES.

REPROGRAMACION DE COMPRESION DE VIDEO,
CONFIGURACION ORGANIZACION Y ETIQUETADO DE CAMARAS.

SUMINISTRO Y COLOCACION DE ANDAMIOS, ESCALERAS Y TODAS
LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA LA CORRECTA
INSTALACION.

SUSTITUCION DE CABLE UTP CAT 5E POR UNA CATEGORIA MEJOR
COMO LO ES LA CAT 6.

INSPECCIONES EN NUESTRAS INSTALACIONES DEL
DECODIFICADOR.

REPARACION Y/O SUSTITUCION DE LAS PIEZAS DANADAS
DENTRO DEL DECODIFICADOR.

EN CASO DE NO PODER REPARAR LAS PIEZAS DANADAS SE
SUGIERE EL REEMPLAZO DEL DECODIFICADOR ACTUAL
(HIKVISION ~ DS-6916UDI) EL CUAL SE  ENCUENTRA
DESCONTINUADO Y SE SUGIERE EL MODELO HIKVISION DS-
6916UDI (B)

CONFIGURACION A NIVEL DEL SOFTWARE DEL EQUIPO PARA
GARANTIZAR SU OPTIMO DESEMPERNO.

/
¢
POLIZA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO MENOR. ]
INCLUYE:
e SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO TRIMESTRAL
DURANTE 1 ANO.
e NUMERO ILIMITADO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO
NIMIENTOS NO INCLUIRAN
5 — i CORRECTIVO MENOR, DICHOS MANTE $ 84,000.00 $ 84,000.00

POR NINGUN MOTIVO, PIEZAS, REFACCIONES, ACCESORIOS Y/O
REEMPLAZO DE HARDWARE.

NO INCLUYE:

REFACCIONES, ACCESORIOS, PIEZAS O HARDWARE EN
MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS.

CONTACTO Y ORDENES DE TRABAJO:
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EL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA, A TRAVES DEL PERSONAL QUE
DESIGNE, SOLICITARA LAS ORDENES DE MANTENIMIENTO REQUERIDAS A
SU CONVENIENCIA, AL CORREO: abastecedorajealed@gmail.com

HORARIOS DE ATENCION:

LAS ORDENES DE TRABAJO SERAN ATENDIDAS A TRAVES DE NUESTROS
OPERADORES EN UN HORARIO DE OFICINA DE 9:00 A 18:00 HORAS DE
LUNES A VIERNES Y DE 9:00 A 13:00 HRS LOS DIAS SABADO EN DIAS
LABORALES.

TIEMPOS DE ATENCION A REPORTES DE SERVICIO:
EL TIEMPO DE RESPUESTA SERA EL SIGUIENTE:

. CUALQUIER REPORTE O SOLICITUD RECIBIDA EN UN HORARIO DE
9:00 Y HASTA LAS 12:00 HORAS ENTRE LUNES Y VIERNES SERA
ATENDIDO EL MISMO DIA.

e CUALQUIER REPORTE O SOLICITUD RECIBIDA ENTRE LAS 13:00 Y
LAS 18:00 HRS, TENDRA UN TIEMPO MAXIMO DE RESPUESTA DE
24 HRS POSTERIORES AL REPORTE.

e CUALQUIER REPORTE O SOLICITUD RECIBIDA EN UN HORARIO DE
9:00 Y HASTA LAS 13:00 HRS DEL DIA SABADO, SERAN
ATENDIDAS AL SIGUIENTE DiA HABIL.

PROCEDIMIENTO DE ATENCION DE FALLA POR MANTENIMIENTO
CORRECTIVO MENOR O DE GARANTIA:

A. EL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA A TRAVES DEL
PERSONAL DESIGNADO SOLICITARA LAS ORDENES DE
MANTENIMIENTO REQUERIDAS DETALLANDO DE MANERA BREVE
LA O LAS FALLAS PRESENTADAS, AL CORREO:
abastecedorajealed@gmail.com, EN RESPUESTA SERA
PROPORCIONADO POR EL MISMO MEDIO UN NUMERO DE FOLIO
ASIGNADO, AS{ COMO EL NOMBRE DEL TECNICO Y HORARIO
PREVISTO PARA ATENDER SU SOLICITUD.

B. EL PERSONAL DESIGNADO POR EL PODER JUDICIAL DEL ESTADO
DE PUEBLA SERA RESPONSABLE DE DAR ACCESO A NUESTROS
TECNICOS Y COORDINAR CON EL DEPARTAMENTO DE
SEGURIDAD INTERNA DE DICHA DEPENDENCIA LOS ACCESOS A
LAS AREAS AFECTADAS.

C. EL TECNICO REALIZARA EL DIAGNOSTICO DE LA FALLA, EN CASO
DE NO REQUERIR ALGUNA REFACCION PROCEDERA A RESOLVER
LA FALLA, EL SERVICIO SERA FINALIZADO CON LAS PRUEBAS
NECESARIAS PARA LA ENTERA SATISFACCION DEL CLIENTE.
cOMO ULTIMO PASO SE SOLICITARA LA FIRMA DEL PERSONAL
ASIGNADO EN UN FORMATO DE SERVICIO PARA DOCUMENTAR
EL MISMO Y CERRAR EL TICKET.

D. EN CASO DE REQUERIR ALGUNA REFACCION O REPARACION DE
EQUIPO:

1. EL TECNICO REALIZARA EL LEVANTAMIENTO
CORRESPONDIENTE
2. EL CENTRO DE SERVICIOS PRESENTARA LA COTIZACION DE

LA REFACCION, ACCESORIO O EQUIPO A REEMPLAZAR, AS{
COMO EL TIEMPO DE ENTREGA.

-3
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3. EN CASO DE REQUERIR UNA REPARACION EL TECNICO
SOLICITARA RETIRAR EL EQUIPO MEDIANTE UN FORMATO
DE SALIDA, EL CUAL DEBERA SER PROPORCIONADO POR EL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA. UNA VEZ
DIAGNOSTICADA LA FALLA EL CENTRO DE SERVICIOS SE
PONDRA EN CONTACTO MEDIANTE CORREO ELECTRONICO
EXPLICANDO DE MANERA DETALLADA EL TIPO DE FALLA, LA
COTIZACION POR EL SERVICIO Y EL TIEMPO DE ENTREGA.

DESGLOSE DE SERVICIOS:
SERVICIO PREVENTIVO TRIMESTRAL:

e  SERVICIO GENERAL DE DIAGNOSTICO DE FALLAS (NO INCLUYE
REFACCIONES O REEMPLAZO DE EQUIPO)

e LIMPIEZA DE CAMARAS Y CONEXIONES.

° INSPECCION DE LAS DEL CABLEADO Y CONEXIONES, ASi COMO EL
AJUSTE EN CASO DE REQUERIRLO.

° INSPECCION DE SOFTWARE Y VALIDACION DE LA
CONFIGURACION ASEGURANDO UN FUNCIONAMIENTO OPTIMO.

° INSPECCION DE HARDWARE Y ACTUALIZACION DE ESTE.
° ACTUALIZACION DE SOFTWARE.

° DIAGNOSTICO PREVENTIVO POR ESCRITO DE LA SITUACION
ACTUAL DEL SISTEMA DE VIDEOVIGILANCIA.

° RECOMENDACIONES DE USO EN CASO DE DETECTAR ALGUNA
MALA PRACTICA O MAL USO POR PARTE DEL PERSONAL DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA.

e  SOPORTE TECNICO DE LUNES A VIERNES DE LAS 9:00 HRS HASTA
LAS 18:00 HRS.

e  VERIFICACION DEL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE
SELECCION DE CAMARAS Y CONTROL DE PTZ.

SERVICIO CORRECTIVO MENOR:

e  CABLEADO, CONEXIONES Y CONFIGURACION EN CASO DE SER
NECESARIO (NO INCLUYE REFACCIONES, ACCESORIOS O
EQUIPOS)

e  REPARACION Y SUSTITUCION DE EQUIPOS DANADOS (NO
INCLUYE ACCESORIOS, PIEZAS O EQUIPOS)

° INSTALACION Y CONFIGURACION A NIVEL DE SOFTWARE DE
EQUIPOS NUEVOS.

e  REVISION DE LA ALIMENTACION ELECTRICA (TOMA DE VOLTAJE)
ANTES Y DESPUES DEL MANTENIMIENTO.

e  PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO DEL CCTV, AS[ COMO LAS
CORRECCIONES PERTINENTES EN CASO DE HABER ALGUNA FALLA
(NO INCLUYE CAMBIO O REPARACION DE ACCESORIOS, PIEZAS
0 EQUIPOS)

e  CONFIGURACION, INSTALACION, PROGRAMACION Y
CALIBRACION DE EQUIPOS (NUEVOS O DESCONFIGURADOS)

e  SOPORTE TECNICO DE LUNES A VIERNES DE LAS 9:00 HRS HASTA
LAS 18:00 HRS.

° PRIORIDAD DE ATENCION EN LOS REPORTES DE FALLAS Y
ORDENES DE TRABAJO.

/N
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e  REPROGRAMACION, CONFIGURACION  ORGANIZACION Y
ETIQUETADO DE CAMARAS.

e  CAMBIO DE LINEA DE VIDEO O AUDIO.
e  AJUSTE Y REENFOQUE DE IMAGEN.

SUBTOTAL $302,172.41

(TRESCIENTOS CINCUENTA MIL QUINIENTOS VEINTE PESOS 00/100 M.N.) LV.A. $48,347.59

TOTAL | $350,520.00

LUGAR DE ENTREGA O PRESTACION DE SERVICIO: EN LAS INSTALACIONES DE CIUDAD JUDICIAL SIGLO XXI, UBICADO EN PERIFERICO ARCO SUR
NUMERO 4000, RESERVA TERRITORIAL ATLIXCAYOTL, SAN ANDRES CHOLULA, PUEBLA, C.P. 72810.

PERIODO DE ENTREGA O PRESTACION DE SERVICIO: PARA EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO MAYOR SERA A PARTIR DEL 11 DE
OCTUBRE Y HASTA EL 26 DE OCTUBRE DEL 2021 Y, PARA LA POLIZA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO MENOR SERA DE FORMA
TRIMESTRAL Y CONCLUIRA EN EL MES DE SEPTIEMBRE DEL 2022.

PERIODO DE GARANTIA: LA GARANTIA SERA DE SEIS MESES REFERENTE AL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO MAYOR Y POR UN ANO EN
RELACION A LA POLIZA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO MENOR PARTIR DE LA ENTREGA DEL SERVICIO CONTRA DEFECTOS Y
VICIOS OCULTOS.

EN CUANTO A LA FORMA DE PAGO, SE REALIZARAN DE LA SIGUIENTE MANERA:

PARA LA PARTIDA 1 REFERENTE EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO MAYOR SERA MEDIANTE UNA EXHIBICION, POR LA
CANTIDAD DE $253,080.00 (DOSCIENTOS CINCUENTA Y TRES MIL OCHENTA PESOS 00/100 M.N.), INCLUIDO EL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO, POSTERIOR A LA REALIZACION TOTAL DEL SERVICIO Y A ENTERA SATISFACCION DEL PODER JUDICIAL.

PARA LA PARTIDA 2 REFERENTE A LA POLIZA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO MENOR SERA MEDIANTE PAGOS DE
MANERA TRIMESTRAL EN CUATRO EXHIBICIONES DE LA SIGUIENTE MANERA:

OCTUBRE - NOVIEMBRE - DICIEMBRE ENERO - FEBRERO MARZO ABRIL - MAYO - JUNIO JULIO - AGOSTO - SEPTIEMBRE
2021 2022 2022 2022
$ 24,360.00 $ 24,360.00 $24,360.00 $ 24,360.00

DICHOS PAGOS SE REALIZARAN DENTRO DE LOS 30 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA ENTREGA DEL BIEN O SERVICIO, PREVIA

PRESENTACION DE LAS FACTURAS CORRESPONDIENTES.

LAS FACTURAS DEBERAN SER EXPEDIDAS CON LOS SIGUIENTES REQUISITOS: Km

e  NOMBRE: PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA
e  R.F.C.: PJE740702BHA
e  DIRECCION: 5 ORIENTE NO. 9, COLONIA CENTRO, PUEBLA, PUEBLA. C.P. 72000.

EL PROVEEDOR ADJUDICADO GARANTIZARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO RESPECTIVO, ASI COMO LA INDEMNIZACION POR
POSIBLES VICIOS OCULTOS, MEDIANTE FIANZA, CHEQUE CERTIFICADO O DE CAJA E HIPOTECA, OTORGADA A FAVOR DEL PODER
JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA, POR UN IMPORTE EQUIVALENTE AL 10% (DIEZ POR CIENTO) DEL MONTO TOTAL CONTRATADO
INCLUYENDO I.V.A.; MISMA QUE DEBERA PRESENTARSE A LA FIRMA DEL CONTRATO.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

LECTURA Y CIERRE DEL ACTA: LEIDA QUE FUE LA PRESENTE ACTA Y NO HABIENDO MAS HECHOS QUE HACER CONSTAR SE DA POR
TERMINADA SIENDO LAS 12:24 HORAS DEL DA DE SU INICIO, LEVANTANDOSE EN ORIGINAL Y COPIAS PERFECTAMENTE LEGIBLES Y

ENTREGANDOSE A LOS ASISTENTES DESPUES DE FIRMAR AL MARGEN Y AL CALCE, COMO MUESTRA DE APROBACION ----s-enmemmemmemnenen \
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