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PODER JUDICIAL

El nombre del area del cual es titular quien clasifica.
Departamento de Adquisiciones del Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del Estado de Puebla
La identificacion del documento del que se elabora la version publica.

Contrato para la prestacion de servicio de suministro de tarjetas y/o monederos electronicos para el Poder
Judicial del Estado de Puebla, numero CJPJEP-I-ADQ-048-2020 de fecha: 08 de diciembre de 2020.

Las partes o secciones clasificadas, asi como las paginas que la conforman
El documento esta integrado por 14 paginas y en la pagina 6 se testan los siguientes datos:

e Numero de cuenta bancaria
e Clabe interbancaria
Fundamento legal, indicando el nombre del ordenamiento, el o los articulos, fraccion(es), parrafo(s) con base

en los cuales se sustente la clasificacion: asi como las razones o circunstancias que motivaron la misma.

De conformidad con los articulos 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, 7
fraccion XVII y 134 fraccién | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Puebla articulo 5 fraccion VIII de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados del Estado de Puebla y numeral Trigésimo Octavo fraccion | de los Lineamientos generales en materia
de clasificacion y desclasificacion de la informacion, asi como para la elaboracion de versiones publicas; se
informa que la documentacion presentada contiene datos personales pertenecientes a una persona fisica
identificada o identificable, los cuales deben ser protegidos por el sujeto obligado. Si bien los datos personales
mencionados son de personas identificadas como servid/ofes publicos, no toda su informacién personal debe ser
/

lecida en el Titulo Quinto, articulo 77, fraccion XXVIII

de la Ley de Transparencia y /Publica del Estado de Puebla, salvaguardando cualquier
dato personal que en el documentog se
Firma del titular del area. Firma autog /laéifica

José Israel Hernandez Velazquez
Jefe del Departamento de Adquisiciongs d€l£foMg]o de la Judicatura del Poder Judicial del Estado de Puebla

S e’_,Cfomité donde se aprobé la version publica:
stialle fecha 29 de Enero de 2021.



: PODER JUDICIAL

CONTRATO NUMERO: CJPJEP-I-ADQ-048-2020

CARATULA DE CONTRATO

TIPO DE CONTRATACION: SERVICIO
NOMBRE DEL PROVEEDOR: TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V.
NUMERO DE CONTRATO: CJPJEP-I-ADQ-048-2020

OBJETO DEL CONTRATO: PRESTACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE TARJETAS
Y/O MONEDEROS ELECTRONICOS PARA EL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA

LUGAR DE ENTREGA DEL SERVICIO: EN EL DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA, UBICADO EN EL CENTRO DE JUSTICIA PENAL
DE PUEBLA, DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA, PROLONGACION DE LA 11
SUR NO. 11921 COLONIA EX HACIENDA DE CASTILLOTLA, PUEBLA PUE.

MONTO DEL CONTRATO: $258,700.00 (DOSCIENTOS CINCUENTA Y OCHO MIL
SETECIENTOS PESOS 00/100 M.N.) 1.V.A. INCLUIDO

NATURALES A PARTIR DE LA ENTREGA DEL BIEN Y/O SERVICIO, PREVIA PRESENTACI

FORMA DE PAGO: SE REALIZARA EN UNA SOLA EXHIBICION, DENTRO DE LOS 3 [6[§S
DE LA FACTURA CORRESPONDIENTE. \

VIGENCIA: A PARTIR DE LA FIRMA DEL CONTRATO Y HASTA EL 09 DE DICIEMBRE DE'
2020. |

FECHA DE FIRMA DEL CONTRATO: 08 DE DICIEMBRE DE 2020.

/ -
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TIPO DE ADJUDICACION: INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS I-ADQ-048- /
2020. 7S\

/



PODER JUDICIAL

CONTRATO NUMERO: CJPJEP-I-ADQ-048-2020

CONTRATO DE PRESTACION DEL “SERVICIO DE SUMINISTRO DE TARJETAS Y/O
MONEDEROS ELECTRONICOS PARA EL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA”,
QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, EL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA, QUE
EN LO SUCESIVO SE DENOMINARA “EL PODER JUDICIAL”, REPRESENTADO EN ESTE
ACTO POR EL C. RAFAEL PEREZ XILOTL, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE
LA COMISION DE ADMINISTRACION Y PRESUPUESTO DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA
DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA, ASISTIDO POR EL C. ENRIQUE
CASTANEDA PALACIOS, EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA Y POR LA OTRA PARTE, LA PERSONA
MORAL DENOMINADA “TOKA INTERNACIONAL S.A.P.l. DE C.V.” REPRESENTADO POR EL
C. JOSE HUGO SANTAMARIA VELARDE, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS”; QUIENES AL ACTUAR DE MANERA CONJUNTA SE LES

DENOMINARA “_AS PARTES”: AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y
CLAUSULAS:

DECLARACIONES

l.- DE “EL PODER JUDICIAL”:

1. Que manifiesta estar legalmente constituido, en términos de lo establecido en los articulos 86 de la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, y 1° de la Ley Organica del Poder
Judicial del Estado de Puebla. a\

1.2. Que el Consejo de la Judicatura es el 6érgano administrativo del Poder Judicial, con independencia
técnica, de gestion y para emitir sus resoluciones, encargado de la administracion, vigilancia
disciplina, seleccion y carrera judicial, en los términos del articulo 88 de la citada Ley Organica del
Poder Judicial del Estado de Puebla.

1.3. Que el Consejo de la Judicatura estara conformado por las comisiones que sean necesarias para la /
realizacion de sus fines, contando por lo menos con las siguientes: La Comision de Administracion y
Presupuesto; la Comision de Vigilancia y Visitaduria; y la Comision de Disciplina, de conformidad con
el articulo 101 de la Ley Organica del Poder Judicial del Estado de Puebla.

1.4. Que las comisiones, seran presididas por el consejero designado por el Pleno del Consejo qg-“’la
Judicatura, excepto la Comision de Administracion y Presupuesto, que sera presjdida por el
Presidente del Consejo de la Judicatura, en términos de lo dispuesto en los articulos 102y /}03 de la
Ley Organica del Poder Judicial del Estado de Puebla. // //"

/ YAV

1.5. Que, la Comision de Administracion y Presupuesto estara a cargo de un Director Ge@éral, que sera
nombrado por el Pleno del Consejo de la Judicatura, a propuesta de su Presidente; y aplicara las
politicas, normas, sistemas Yy procedimientos, que permitan mejorar la organizacién y la

administracion, apoyando el procesamiento de datos, asi como el correcto manejo de los recursos /

financieros, de la informacion estadistica, de los recursos materiales y de los servicios, incluyendo su/,,:’
pago y el de las obras de consulta que se requieran en el Poder Judicial. Con fundamento en; log
articulos 105 y 106 de la Ley Organica del Poder Judicial del Estado de Puebla. ‘

W
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L.11.

l.12.

1.13.
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PODER JUDICIAL
CONTRATO NUMERQ: CJPJEP-I-ADQ-048-2020

Que se encuentra representado por el C. RAFAEL PEREZ XILOTL, quien acredita su
nombramiento como Director General de la Comision de Administracion y Presupuesto del Consejo
de la Judicatura del Poder Judicial del Estado de Puebla, mediante Acuerdo del Presidente del
Consejo de la Judicatura de fecha quince de octubre de dos mil diecinueve con efectos a partir del
dia dieciséis del mismo mes y afio.

Que el C. RAFAEL PEREZ XILOTL cuenta con facultades suficientes para firmar el presente
contrato en términos del Acuerdo de fecha 15 de enero de 2019 emitido por el Presidente del
Tribunal Superior de Justicia y del Consejo de la Judicatura, del Poder Judicial del Estado de Puebla
mediante el cual delega a favor del Director General de la Comisién de Administracion y
Presupuesto del Consejo de la Judicatura, la facultad de suscribir diversos instrumentos juridicos y
administrativos en las materias de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios; Obra Publica y
Servicios Relacionados con la Misma; Compras Intergubernamentales; Arrendamiento de Bienes
Inmuebles; Enajenacion de Bienes Muebles; y Prestacion de Servicios Personales o Profesionales
Bajo el Regimen de Honorarios.

Que, en relacion con el Poder Judicial del Estado de Puebla y en términos normativos, el articulo 4°
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal
precisa que, las personas de derecho publico de caracter estatal con autonomia derivada de la
Constitucién Local, aplicaran los criterios y procedimientos previstos en esta Ley, en lo que no se
contraponga a los ordenamientos legales que los rigen, y sujetandose a sus propios 6rganos de
adjudicacion y control.

Que para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, y en cumplimiento a lo
dispuesto por los articulos 58, 60 y 107 fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, cuenta con recursos suficientes dentro de su
presupuesto autorizado de conformidad con el Memorandum correspondiente, signado pex el
Director de Presupuesto y Recursos Financieros de la Direccion General de la Comision de
Administracién y Presupuesto del Consejo de la Judicatura, en el objeto de gasto *71
(Asignaciones destinadas a cubrir los estimulos al personal de las Dependencias y Entidabesx
por productividad, desempeiio, calidad, acreditacion por titulacién de licenciatura, afios \
servicio, puntualidad y asistencia, entre otros; de acuerdo con la normatividad aplicable)

Que la adjudicacion de este contrato, se efectué mediante el procedimiento de Invitacion a Cuandd’\
Menos Tres Personas, de conformidad con lo establecido en los articulos 4, 15 fraccion I, 100 ¢

demas relativos y aplicables de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Publico Estatal y Municipal, tal y como se desprende del acta de fallo de fecha 07 de Diciempre de
2020, emitida por el “Comité de Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios y Obra Puplica del
Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del Estado de Puebla”, dentro del expgd‘}ent'_.e-*numero I-
ADQ-048-2020. /// < /,-’

4
Que la Unidad de Recursos Humanos del Poder Judicial del Estado de Puebla,/’seré la Unidad
Responsable de dar seguimiento a las obligaciones derivadas del presente contrato e informar del
posible incumplimiento que se pudiera presentar con motivo de éste, asi como de vigilar la correcta
diligencia de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”: toda vez que, la contratacion materia de este
instrumento, incide en el cumplimiento de sus funciones.

Que esta inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes con la clave PJE740702BHA. ./

/

. ) \ />
Que sefiala como domicilio fiscal para cualquier efecto legal del presente contrato, el ubicado en

calle 5 oriente numero 9, Colonia Centro, Puebla, Puebla, Codigo Postal 72000.

DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”:

W

v/’



PODER JUDICIAL
CONTRATO NUMERO: CJPJEP-I-ADQ-048-2020

1. Que la empresa TOKA INTERNACIONAL S.A.P.l. DE C.V., es una Sociedad debidamente
constituida tal y como consta en la Escritura Publica nimero cuarenta y siete mil novecientos doce,
Libro numero mil doscientos treinta y seis de fecha diecinueve de mayo del afio dos mil dieciséis,
otorgado ante la fe del Licenciado en Derecho José Luis Villavicencio Castafieda, Titular de la
Notaria Publica Numero doscientos dieciocho del Distrito Federal

I.2. Que dentro de su objeto social se encuentra de manera enunciativa mas no limitativa: La realizacion
habitual y profesional del manejo de cualquier clase de fondos de dispersion, incluyendo sin limitar:
de prevision social y/o vales de despensa y/o ayuda alimentaria y/o vestidos y/o viaticos y/o
incentivos y/o regalos, para compra de combustible y/o gasolina, bonos, recursos econdémicos de
prestaciones laborales y/o de prevision social de caracter general, programas sociales y/o becas
entre otros.

11.3. Que el C. José Hugo Santamaria Velarde, acredita su personalidad como apoderado legal, para
celebrar el presente contrato por tener la facultad para ejercer poder general para actos de
administracion general; a nombre de “TOKA INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C.V”; mediante la
Escritura Publica numero diez mil quinientos sesenta y nueve (10569), libro segundo, de fecha once
de octubre de dos mil diecisiete, otorgado ante la fe de la Licenciado en Derecho Guillermo Loza
Ramirez, Titular de la Notaria Publica Numero Diez de la Primera Demarcacion Notarial de Nuevo
Vallarta Municipio de Bahia de Banderas, Estado de Nayarit; ademas manifiesta que su
representada reune las condiciones tecnicas, legales y economicas para obligarse al cumplimiento
del objeto del presente, quien bajo protesta de decir verdad, declara que dicha personalidad no lg-ha
sido revocada, limitada, ni modificada en forma alguna. f \

\
IL.4. Que esta inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes con la clave TIN090211JC9, anté. la\
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y que se encuentra al corriente de sus obligacion\sis\(
fiscales. \ "
11.5. Que dispone de los recursos técnicos y econémicos necesarios e idoneos para proporcionar Ios'\
bienes contratados de forma eficiente, oportuna y en las mejores condiciones para “EL PODER
JUDICIAL”; toda vez que, ha inspeccionado debidamente las areas en las que debera realizarse,
habiendo considerado todos los factores que intervienen, por lo que manifiesta que cuenta con los
equipos y materiales necesarios, asi como con el personal que tiene la experiencia y capacidad
requeridas para proporcionar el servicio materia del presente contrato. 4

7
rd
p

11.6. Que manifiesta bajo protesta de decir verdad no encontrase en alguno de los sup/u/estg,s"brevistos
en el articulo 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sec/t/qf/Pupﬁco Estatal y

Municipal, que le impidan contratar. A/

ad /'é/d
1.7. Que sefala como domicilio fiscal, el ubicado en el inmueble marcado con el numero 3831 letra “A”
de la calle Montemorelos Colonia Loma Bonita Zapopan Jalisco C.P. 45086

lll.- DE “LAS PARTES”:

UNICO. Se reconocen la capacidad y facultades legales con que se ostentan y con las cuales su_scriben
este contrato; manifestando que, en el mismo, no existe error, dolo, mala fe, reticencia, ni cualquier otro
vicio que afecte el consentimiento con que se celebra.

Por lo anteriormente expuesto y con fundamento en lo dispuesto por |o_s articulos 102 a'l 1_07 y deméks\;w’
relativos aplicables de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servimos dgl Sector Publico, Estatal ¥
Municipal; convienen en obligarse bajo los términos y las condiciones de las siguientes: Y

/;
[

CLAUSULAS
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CONTRATO NUMERO: CJPJEP-I-ADQ-048-2020

PRIMERA. - OBJETO DEL CONTRATO: “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” proporcionara el
“«SERVICIO DE SUMINISTRO DE TARJETAS Y/O MONEDEROS ELECTRONICOS PARA EL PODER
JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA”, bajo las condiciones, lugares, conceptos y especificaciones
presentadas en la propuesta técnica y economica respectiva, tal y como se detalla en el ANEXO 1 del
presente contrato.

SEGUNDA. - MONTO DEL CONTRATO: El monto total contratado es por la cantidad de $258,700.00
(Doscientos cincuenta y ocho mil setecientos pesos 00/100 M.N.) incluido el Impuesto al Valor
Agregado. Con dicha cantidad se compensa “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, por todos los gastos
originados o que se originen en cumplimiento de este contrato.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, expresa que el monto pactado incluye todos los costos para la
adecuada realizacion del servicio estipulado en la Clausula Primera y de manera detallada en el ANEXO 1,
en consecuencia “LAS PARTES” convienen gque no se reconoceran incrementos a dicho monto el cual
permanecera fijo durante la vigencia y ampliaciones que se hagan al presente contrato, por lo que bajo
ninguna circunstancia “EL PODER JUDICIAL” estara obligado a cubrir sumas adicionales.

Los gastos que realice “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” por concepto de sueldos, seguridad soc‘ o
comisiones a sus empleados por la utilizacion de mecanismos 0 servicios electromecanicos, informaticos o
de telecomunicacion, papeleria, mensajeria, transportacion, teléfono, viaticos, hospedaje, energia eléctrica,
renta de oficinas y en general cualquier otro similar que tenga su origen en el cumplimiento del presente
contrato, quedaran comprendidos dentro del monto establecido en la presente clausula. \\l

TERCERA.- LUGAR PARA LA PRESTACION DE SERVICIO. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se;

compromete a proporcionar las tarjetas y/lo monederos electrénicos con el servicio contratado, en el

Departamento de Adquisiciones, ubicado en el Centro de Justicia Penal de Puebla del Poder Judicial del,/’"\
\

Estado de Puebla, en la prolongacion de la 11 sur no. 11921 colonia ex Hacienda de Castillotla, Puebla P/u,ef

CUARTA.- PERIODO DE PRESTACION DEL SERVICIO:- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS? se obliga a
iniciar el servicio a partir del dia habil posterior a la formalizacion del presente contrato al 3/1/dé E_)'rc/;iembre
de 2021. : // /

, vy
«EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera contar con la infraestructura necesaria, peréonal técnico
especializado en el ramo; herramientas, técnicas y equipos necesarios para la prestacion del servicio, a fin
de garantizar que el servicio objeto de este contrato sera proporcionado con calidad, oportunidad y
eficiencia requerida para tal efecto, por lo que «EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a proporcionar
a “EL PODER JUDICIAL” el servicio materia del presente contrato con las caracteristicas y
especificaciones técnicas, en las presentaciones requeridas, dentro de los plazos y lugares sefialados,

conforme a este instrumento juridico.

QUINTA.- FORMA DE PAGO.-“EL PODER JUDICIAL”, pagara a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” el
monto descrito en la Clausula Segunda mediante una sola exhibicion, de manera posterior a la recepcion
fisica de las tarjetas y/o monederos electronicos, previa presentacion de la factura debidamente requisitada,
debiendo contener fecha de recepcion del servicio, puesto, nombre y firma del servidor publico que recibio el

servicio a entera satisfaccion, motivo de la presente invitacion y debera coincidir con la descripcion del /

contrato respectivo. El saldo de las tarjetas y/o monederos electronicos debera estar disperso como méﬁimgj
el dia 09 de diciembre de 2020. V.74

!
|

~ ‘:::‘

«AS PARTES” convienen en que el pago se realizara mediante cheque nominativo o t(ansferencia([‘é"
bancaria(s). “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” sefiala como sus datos bancarios los siguientes:

Vd



PODER JUDICIAL

CONTRATO NUMERO: CJPJEP-I-ADQ-048-2020

NOMBRE: TOKA INTERNACIONAL SA.P.I1. DEC.V.
RFC: TIN090211JC9

BANCO: SCOTIABANK

CUENTA:

CLABE INTERBANCARIA: (s

Para efectos de lo estipulado en el parrafo anterior, la o las facturas deberan ser expedidas, a nombre del

“EL PODER JUDICIAL” y tendran que cubrir los requisitos fiscales correspondientes, de acuerdo a lo
siguiente:

NOMBRE RFC DIRECCION
Poder Judicial del Estado de Cinco Oriente numero Nueve Colonia
Puebla PJE740702BHA Centro. Puebla, Puebla. C.P. 72000.

En caso de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” presente su factura con errores o deficiencias, el plazo
de pago se correra el mismo numero de dias que dure el retraso.

El pago del servicio quedard condicionado proporcionalmente al pago que “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso.

SEXTA.- PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.- “EL
PODER JUDICIAL” de conformidad a lo dispuesto por el articulo 110 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, aplicaré una pena convencional por a
dia de atraso en la entrega del servicio a que éste obligado “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”

proporcionar. \

|
“| AS PARTES” convienen y aceptan en fijar como pena convencional por el equivalente al 0.05 %, pa\ra
cualquiera de los eventos de incumplimiento, el valor total de lo incumplido, sin incluir el IVA, por cada dié)

natural (corrido) de retraso, a partir del dia siguiente posterior a la fecha de vencimiento, en los supuestos)
siguientes:

I. Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se atrase en la realizacion de la prestacion del servjcib
contratado o cualquier producto que esté obligado proporcionar a “EL PODER JUDICIAL” y que eriyé del
servicio contratado conforme a los términos y condiciones previstos en las Clausulas Prime,r%/egunda,
Tercera y Cuarta. y/’// / /
4

Il. Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” derivado de la prestacion del servicio contratado realice
éste con diferentes caracteristicas a las previstas en la Clausula Primera y de manera detallada en el
ANEXO 1.

lil. Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” derivado de la prestacion del servicio contratado, realice el
servicio con calidad inferior a la pactada conforme a lo previsto en la Clausula Primera y ANEXO 1,
incluyendo conceptos, trabajos, informes, resultados o cualquier producto a que esté obligado a
proporcionar a “EL PODER JUDICIAL”.

La pena convencional por atraso se calculara por cada dia de incumplimiento, de acuerdo con el porcent?le
de penalizacion establecido. \\/.
Esta Clausula se aplicaré independientemente de las sanciones a que haya lugar en términos dg Io‘éa
Articulos 135, 136 fracciones Il y IV, 137,138 y 142 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios ”
del Sector Publico Estatal y Municipal.

Para tal efecto, “EL PODER JUDICIAL", aceptara las notas de crédito, cheque certificado o cheque de caja
a nombre del PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA, como pago de las penas convenmon_qles por
atraso en la entrega del servicio, el cual debera proporcionar previamente a la entrega de la facturacion.




! PODER JUDICIAL

CONTRATO NUMERO: CJPJEP-I-ADQ-048-2020

SEPTIMA.- DANOS Y PERJUICIOS.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a responder ante “EL
PODER JUDICIAL”, por todos los dafios y perjuicios que se ocasionen, derivados de la entrega del servicio

objeto de este contrato, por negligencia e impericia técnica, asi como por las pérdidas o substracciones de
bienes que le sean imputables a su personal.

Asimismo, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a responder por los defectos o vicios ocultos de
los bienes o servicios entregados y de acuerdo a la naturaleza de los mismos, se lleguen a causar,
pudiendo hacerse efectiva la garantia otorgada y/o la indemnizacion o sanciones que correspondan.

OCTAVA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- Respecto de la garantia de cumplimiento y contra posibles
vicios ocultos prevista en el articulo 126 fraccion 11l de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico Estatal y Municipal, “EL PODER JUDICIAL” considera procedente exceptuar a “EL
PROVEEDOR” de su presentacion, tomando en consideracion que el pago total lo recibira una vez
entregados los bienes o servicios y que sean recibidos a entera satisfaccién por “EL PODER JUDICIAL” de
conformidad con lo establecido en el articulo 127 fraccién Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal. No obstante que, cualquier deficiencia en la entrega de los
bienes o prestacion de los servicios sera responsabilidad de “EL PROVEEDOR?” adjudicado; por lo que, su
atencion y resolucién sera de manera inmediata, ya que de lo contrario la deficiencia sera causal de
rescision

NOVENA.- SUPERVISION: “EL PODER JUDICIAL” designa al Director de Recursos Humanos del
Poder Judicial del Estado de Puebla, el C. Enrique Castafieda Palacios; como responsable de
supervisar si “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” esta realizando la prestacion del servicio objeto de este
contrato de acuerdo con la Clausula Primera y Anexo 1, y demas obligaciones derivadas del mismq, asi
como validar con su firma y sello de la Direccion a su cargo, en facturas, remisiones, recibos, etcéterg; ﬁ:l
cumplimiento de los aspectos técnicos, operativos y financieros asi como el estricto cumplimiento del o;\et
materia de este contrato y demas obligaciones a cargo de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”. \ ?

|
DECIMA.- SUBCONTRATACION.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a no subcontratar la
realizacién del servicio materia de este contrato.

DECIMA PRIMERA.- RESPONSABILIDAD LABORAL.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” reconoce y
acepta ser el Unico patron de todos vy cada uno de sus trabajadores que intervienen en la entrega del/
servicio pactados en el presente contrato, en forma tal, que deslinda de toda responsabilidad a "EL ]ODER

s 4 /7
JUDICIAL", respecto de cualquier conflicto que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, c;gr/. ado’de
las disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y de seguridad social. //(j/ //
7Ny

Independientemente de lo anterior, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a sacer en paz yasalvo a
la contratante de cualquier conflicto, individual o colectivo, que pudiera afectar la debida ejecucion del
contrato o representar un riesgo para la contratante, incluyendo demandadas, emplazamientos a huelga,
pliegos petitorios, etc. /
«EL PRESTADOR DE SERVICIOS” sera responsable por cualquier reclamacion o demanda por muer’te,/

lesiones o dafos en accidentes al personal a su cargo durante la ejecucion de los trabajos objeto de¢l ,

presente contrato. X~

i

/i
\

/

DECIMA SEGUNDA.- DE LAS OBLIGACIONES DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

Para el cumplimiento de la entrega de los servicios objeto del presente contrato, “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” se obliga a:

1. Proporcionar a “EL PODER JUDICIAL”, el servicio objeto del presente contrato, de conformidad
“con todas y cada una de las caracteristicas y con las especificaciones técnicas generales descritas
en la Clausula Primera y de manera detallada en el ANEXO1 del presente contrato.
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2. A efectuar la prestacion del servicio objeto del presente contrato, debiendo intervenir Gnicamente
personal capacitado por parte de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

3. Responder por los dafios parciales o totales que su personal en su caso cause, a bienes propiedad
de “EL PODER JUDICIAL” o de los servidores publicos.

4. Garanti;ar que en caso de modificaciones a su razoén social y/o fusién, cumplira con todas las
obligaciones estipuladas en el contrato que se llegue a formalizar con “EL PODER JUDICIAL”

hasta la terminacion y vencimiento del mismo, obligandose a respetar las condiciones pactadas en
dicho instrumento juridico, durante la vigencia del contrato.

5. Ser el Unico responsable de la seguridad social de sus trabajadores, asi como de asumir los riesgos
de su personal a cargo, por lo que en ningiin momento se considerara a “EL PODER JUDICIAL”,
como patrén solidario o sustituto.

6. Resolver cualquier imprevisto que se presente al momento de brindar los servicios.
7. Ser el Unico responsable por los dafios originados a terceros, durante la prestacion de los servicios.

8. Designar a una persona como responsable para la entrega de los servicios adjudicados, que sera el
enlace con la contratante, para lo cual debe proporcionar los nimeros fijos, de celular o de
radiocomunicacion.

9. Que, el personal de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” portara a la vista, gafete y/o identificacion,
la cual debera estar con firma, fotografia y sello al momento de llevar a cabo la prestacion de \‘I,\o\s
servicios. A\

10. Notificar el inicio de los servicios con una anticipacién minima de 24 horas, de conformidad con IJ‘//
establecido en el articulo 107 fraccion IV de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios q/el’ G

Sector Publico, Estatal y Municipal. /

11. Dotar oportunamente a su personal con los equipos Yy materiales necesarios para Ia/p}gst(\aéién de
los servicios, garantizando la no suspensién o atraso de la entrega. // /“
VY
12. A responsabilizarse de la honradez, buena conducta, eficiencia y absoluta discrecion del personal a
su cargo.

13. Adoptar las medidas de seguridad necesarias con relacion a la prestacion de los servicios.
14. A retirar la basura de las unidades que se genere con la prestacion de los servicios.

15. Comunicar por escrito a “EL PODER JUDICIAL” la conclusion de la entrega de los servicios objeto
del presente contrato, de acuerdo con las especificaciones técnicas descritas en la Clausula primera
y ANEXO 1 del presente contrato.

16. Cumplir con las demas obligaciones establecidas en el presente Contrato, las que deriven de la Ley /
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Estatal y Municipal, asi como Hs/:
demas disposiciones legales, técnicas, reglamentarias y administrativas que resulten aplicables e?@:»-'

la realizacion y cumplimiento de lo contratado. A

DECIMA TERCERA.- DE LAS OBLIGACIONES DE “EL PODER JUDICIAL”. /

1. Dar seguimiento al cumplimiento de las obligaciones de este Contrato.
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2. Verificar que prestacion del servicio se realice de conformidad con las especificaciones establecidas
en este instrumento, por conducto de la Unidad Responsable.
3. Realizar el pago a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, de la cantidad fijada en la Clausula

segunda por concepto de pago, en los términos y la forma estipulada en la Clausula quinta ambas
del presente instrumento.

4. Aplicar las sanciones correspondientes en caso de atraso o incumplimiento sin justificacion alguna,

que marca la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Estatal y
Municipal.

5. Las demas que deriven del presente contrato.

DECIMA CUARTA. DE LA SUSPENSION. “EL PODER JUDICIAL” podra suspender total o parcialmente y
en forma temporal la vigencia del presente Contrato, en términos de lo previsto por el Articulo 121 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, cuando exista causa
justificada, debiendo hacerlo del conocimiento por escrito de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, asi
mismo, una vez que se haya definido la suspension, la vigencia no podra ser modificada ni prorrogada; “EL
PODER JUDICIAL” pagara a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” el monto de los servicios proporcionados
hasta el momento de la suspension.

DECIMA QUINTA.- TERMINACION ANTICIPADA.- “EL PODER JUDICIAL”, podra terminar
anticipadamente el presente Contrato, de conformidad con lo dispuesto por el Articulo 124 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, en los siguientes casos:

I.  Cuando concurran razones de interés general;

. En caso de existir causas justificadas, que extingan la necesidad de requerir los servicios
originalmente contratados o hagan imposible la continuacion de la vigencia del mismo, Yy, se
demuestre que, en caso contrario, se causaria un dafio o perjuicio grave a “EL PODER JUDICIAL’\\’.

. Cuando no sea posible determinar la temporalidad de la suspensién a que se refiere la C|éusdl\‘g
anterior. Iy

\
Para que proceda la terminacion anticipada prevista en las fracciones anteriores, “EL PODER JUDICIAL” \
debera notificar por escrito a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” con 10 (diez) dias habiles de anticipacion \

posteriores a la causa que impere para la suspension y pagara el importe que al momento de la terminacion \
anticipada adeude, asi como los gastos no recuperables siempre que eéstos sean razonables, estén \
debidamente comprobados y se relacionen directamente con este instrumento. X

En términos de lo dispuesto por el Articulo 125 fraccion Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, cuando por caso fortuito o de fuerza mayor “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” se encuentre imposibilitado para continuar con los servicios podra optar por .~
terminar anticipadamente el Contrato, para tal efecto debera solicitar por escrito la aprobacion de “Ey"
PODER JUDICIAL” quien determinara lo conducente dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes a1a
presentacion del escrito respectivo. En caso de negativa, serd necesario que “EL PRESTADOR’ DE
SERVICIOS” obtenga de la autoridad judicial competente, la declaratoria respectiva, pero si YEL PODER
JUDICIAL” no contesta en dicho plazo, se tendra por aceptada la peticion. /,:Vj-’//f

DECIMA SEXTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA.- “ EL PODER JUDICIAL", con fundamento en lo
dispuesto por el articulo 122 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
Estatal y Municipal, podra rescindir administrativamente de manera unilateral, de pleno derecho y S‘Q;Zi'f
necesidad de declaracion judicial, en los siguientes casos: )

a) Si“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no inicia la prestacion de los servicios objeto del presente
contrato.



* PODER JUDICIAL

CONTRATO NUMERO: CJPJEP-I-ADQ-048-2020

b) Si “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no lleva acabo la prestacion del servicio el servicio en el
tiempo y forma convenido.

¢) Si “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no presta los servicios objeto de este instrumento, en las
condiciones, términos, caracteristicas y calidad pactados en el mismo.

d) Si“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” por suspension injustificada de la prestacion de los servicios
objeto del presente documento, asi como por atraso en la entrega del servicio contratado.

e) Si “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”no otorga a “EL PODER JUDICIAL”, la informacion que
ésta le solicite con relacién a la prestacion de los servicios, objeto de este contrato.

f) En general, por el incumplimiento de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” a cualquiera de las
obligaciones derivadas del presente instrumento.

Asimismo, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” conviene en pagar los dafios y perjuicios a que hubiere
lugar, derivado de los casos que anteceden o de cualquier otro que implique menoscabo en el patrimonio de
“EL PODER JUDICIAL”, con motivo del incumplimiento del presente instrumento.

“LAS PARTES” convienen que el procedimiento de rescisién se realizara de conformidad con el articulo

122 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, de la
siguiente manera:

a) Podra iniciarse al dia siguiente a aquél en que se tenga conocimiento del incumplimiento.

b) Debera notificarse a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” por escrito el incumplimiento en que
haya incurrido para que en un término de 3 (tres) dias habiles, contados a partir del siguiente a
aquél en que se realizo la notificacion, exponga lo que a su derecho e interés convenga, sefale
domicilio para recibir notificaciones y ofrezca, en su caso, las pruebas que estime pertinentes.

c¢) Transcurrido el término a que se refiere la fraccion anterior, haya o no comparecido, “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”,“EL PODER JUDICIAL”, dentro del término de 15 (quince)\dias
habiles, emitira una resoluciéon debidamente fundada y motivada, por la que determine i
procedente después de haber considerado los argumentos y pruebas que se hubieren heé{wE
valer. /

d) La determinacion de dar o no por rescindido el Contrato debera ser comunicada en forma person':;\k

a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, en el domicilio que haya sefialado o, a falta de éste, en el\ '

que hubiere sefialado en el Contrato, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la fecha e,n/

/
\
que se hubiere emitido la resolucion. / %

/
e) Cumplida la notificacion, se debera remitir copia de la resolucion a la Contraloria del Podér Jddicial
/

del Estado de Puebla, segun el caso, mediante un informe en el que se establezca/lds/mgti%s que
se tuvieron para resolver en la forma en que se hubiere hecho. /,{-/ ; %//
DECIMA SEPTIMA.- DE LAS MODIFICACIONES AL CONTRATO.- “EL PODER JUDICIAL” podra
maodificar el presente contrato en términos de los articulos 112 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, dentro de su presupuesto aprobado y disponible, bajo su
responsabilidad y por razones fundadas y explicitas, siempre que el monto total de las modificaciones no
rebase, en conjunto, o separadamente el 20% (veinte por ciento) del monto establecido originalmente en
este contrato, y el precio del servicio sea igual al pactado originalmente, en cuyo caso las modificaciones
deberan suscribirse a mas tardar quince dias antes de que venza el mismo. Cualquier modificacion al

presente contrato debera formalizarse por escrito y los convenios modificatorios respectivos seran suscritos
por el servidor publico que lo haya hecho en el presente contrato o quien lo sustituya o esté facultado paray/ .,

ello. VA
En este caso, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera obtener de la afianzadora, el endoso
correspondiente a la péliza de garantia de cumplimiento por la modificacion efectuada, en caso de que haya

optado por la misma, la cual debera presentar a la firma del convenio modificatorio.

10
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DECIMA OCTAVA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” no podra transferir total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente
contrato, en favor de cualquier otra persona fisica o moral con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo
caso debera contar con la conformidad previa y por escrito de “EL PODER JUDICIAL”.

DECIMA NOVENA.- CONFIDENCIALIDAD Y RESERVA.- “LAS PARTES” convienen en sefalar que toda
la documentacion derivada de la ejecucion del objeto de este Contrato, tales como minutas de trabajo,
oficios, informes, actas de entrega y correos electronicos (e-mail) que refieran actividades, acuerdos e
informacion relacionada con el objeto del presente Contrato, serén parte integral del mismo; por lo que se
les otorga validez y confidencialidad como medios de comunicacién entre ambas partes.

Asimismo “LAS PARTES” acuerdan que cualquier informacién transmitida verbalmente, por escrito o en un
mensaje de datos que se genere y/o se cruce entre ellas en relacion con el presente instrumento juridico y
se identifique por la parte que la proporciona como confidencial, no podra ser divulgada, ni transferida a
terceros, inclusive después de la terminacion, rescision o terminacion anticipada del presente instrumento,
sin perjuicio de las sanciones administrativas, civiles y penales a que haya lugar.

De igual manera, “LAS PARTES” se obligan a reservar como confidencial toda la informacion relativa a las
especificaciones técnicas, comerciales, financieras y operativas, resultados de los servicios contratados, y
otra similar contenida en el presente instrumento, las que so6lo podra ser puesta a disposicién del personal
estrictamente indispensable para el cumplimiento efectivo de las obligaciones contenidas en el presente
contrato, mismas que regiran la relacion entre “LAS PARTES”.

VIGESIMA.- EXCEPCIONES A LA CONFIDENCIALIDAD. Las restricciones en el uso o revelacion de la
informacion materia del presente Contrato, no aplicaran cuando:

I La informacion sea del dominio publico por cualquier otra fuente distinta a “LAS PARTES”,
personal, empresas afiliadas, subsidiarias y/o relacionadas en cualquier forma.

L. El interesado en proteger la informacion, la haga de conocimiento a terceras personas, si'n
restricciones de uso o revelacion. \,,_ |

. La informacion sea usada o elaborada por cualquiera de “LAS PARTES” y no derive dé\,la
que deba ser tratada como confidencial.

V. La informacién llegue a ser del conocimiento de “LAS PARTES” por alguna fuente distinta
a las mismas, su personal, sus representantes, empresas afiliadas, subsidiarias y/o "
relacionadas.

“_AS PARTES” quedaran liberadas de su obligacion de confidencialidad, en caso de que alguna autoridad
les requiera dar a conocer o revelar cierta informacion, en cuyo caso, la parte a la cual se le requiera/la
informacion, le notificara a la otra parte (siempre que le sea permitido por la ley), a fin de que ésta tomeas
medidas necesarias para proteger la confidencialidad de la informacion. En caso de que no s¢ posible
proteger legalmente la informacion, la parte a la que se le requiera, podra revelar Gnicamente’la 9rcién de
la misma que se vea obligado a revelar. i S/

/
/

4/
‘ “‘ 74

VIGESIMA PRIMERA.- LEGISLACION APLICABLE.- Para el cumplimiento del presente t/';ontrato, las
partes se obligan a ajustarse estrictamente a todas y cada una de las clausulas del mismo, asi como a los
términos, lineamientos y procedimientos que establecen la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos 'y /
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal y supletoriamente el Cédigo Civil del Estado de Puebla, y €] /
Cadigo de Procedimientos Civiles para el Estado, asi como las demas leyes y ordenamientos aplicables. / e
VIGESIMA SEGUNDA.- CONCILIACION. “LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presgnteh
desavenencias derivadas de la interpretacion a las clausulas del presente coptrato, o por cuestiones
derivadas de su ejecucion, se someteran al procedimiento de conciliaciér’l e;tablecndo en los articulos 147 y
148 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal.

11
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VIGESIMA TERCERA.- CAMBIO DE DOMICILIO.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga, en caso
de cambio de domicilio o residencia de la empresa a notificarlo por escrito a “EL PODER JUDICIAL” en un
plazo maximo de diez dias habiles después de establecerse en el nuevo domicilio, asi como anexar copia
del comprobante del nuevo domicilio fiscal o de notificacién personal con documentos oficiales, de lo
contrario todas las erogaciones que se susciten, para cualquier notificacion seran a su costa.

VIGESIMA CUARTA.DENOMINACION DE LAS CLAUSULAS.- “LAS PARTES” estan de acuerdo en que
las denominaciones utilizadas en el encabezado de las clausulas del presente contrato, son unicamente
para efecto de referencia, por lo que no limitan de manera alguna el contenido y alcance de las mismas,
prevaleciendo en todos los casos lo pactado por ellas en dichas clausulas.

VIGESIMA QUINTA.- JURISDICCION Y COMPETENCIA.- Para la interpretacion, cumplimiento y ejecucion
del presente contrato, “LAS PARTES” manifiestan someterse a la jurisdiccion de los Tribunales del Fuero
Comun competentes para la Ciudad de Puebla, con residencia en Ciudad Judicial; renunciando a cualquier
otro que por razon de su domicilio actual o futuro pudiera corresponderles.

VIGESIMA SEXTA.- VIGENCIA DEL CONTRATO: “LAS PARTES” convienen y aceptan que el presente
contrato, entrara en vigor a partir del dia de la firma del contrato al 09 de Diciembre de 2020, fecha en
que debera haberse cumplido, a satisfaccion de “EL PODER JUDICIAL”, con la total realizacién del
servicio contratado.

Leidas las clausulas del presente contrato por las partes y enteradas de su contenido, alcance y
fuerza legal, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su consentimiento
no se encuentra afectado por dolo, error, mala fe ni otros vicios de la voluntad, lo firman y ratifican
en todas sus partes, por triplicado en la Heroica Puebla de Zaragoza, el dia 08 de Diciembre de 2020.

/
//
/ POR “EL PODER JUDICIAL”
—7///
" / / /‘/ f”/’fy j e
L 72" ét, e ‘\
/ (C.RAFAEL PEREZ XILOTL C. ENRIQUE CASTANEDA PALACIOS ™
// DIRECTOR GENERAL DE LA COMISION DE - -DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS
' ADMINISTRACION Y PRESUPUESTO DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE
DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL PUEBLA

/" PODER-JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA

\ S
POR “qL\YRjVEED,QR gy
\ \ | /7 //
|

/) '
C. JOSE HUGO SANTAMARIA VELARDE
REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO 1
LICITANTE: TOKA INTERNACIONAL SAPI DE C.V.
i:::nm'g?:g %g SA%%% POR IMPORTE DE : IMPORTE | IVADELA GRAN
LAS TARJETAS DELA COMISION |  TOTAL
UNIDAD PERIODO DE MONEDEROS RJHA e} ¢ SION
PARTIDA | CANTIDAD DE PRESTACION DEL. ELECTRONICOS T\vﬁbnsoﬁ% MON;:JOEROS : c”;,«.."fs'm"“,‘ s
MEDIDA SERVICIO ELECTRONICO | ELECTRONICOS
DEL DIA HABIL
POSTERIOR A LA
FORMALIZACION
1 1 SERVICIO DEL CONTRATO, $258,700.00
AL 31 DE 25 $10,000.00 $250,000.00 3% $7,500.00 $1,200.00
DICIEMBRE DE
2021
DOSCIENTOS CINCUENTA Y OCHO MIL SETECIENTOS PESOS 00/100 M.N.

DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO

I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO

SE REQUIERE LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE TARJETAS Y/O MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP, PARA

CUBRIR DE FORMA INMEDIATA LAS NECESIDADES ESPECIALES DE LA CONTRATANTE, PARA BRINDAR ESTE BENEFICIO COMO UN ESTIMULO A LOS
TRABAJADORES DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA

Il. PERIODO DE PRESTACION DEL SERVICIO Y LUGAR DE ENTREGA

LA PRESTACION DEL SERVICIO COMPRENDE DEL DA HABIL POSTERIOR A LA FORMALIZACION DEL CONTRATO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021.

EL LUGAR DE ENTREGA DE LAS TARJETAS Y/O MONEDEROS ELECTRONICOS: SERA EN DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES, PROLONGACION DE LA
ONCE SUR NUMERO 11921, COLONIA EX HACIENDA CASTILLOTLA DE ESTA CIUDAD DE PUEBLA C.P. 72498 EL DiA 09 DE DICIEMBRE DE 2020 DES A 13
HRS. ESTE MISMO DIA SE DEBERA PRESENTAR LA FACTURA Y EL ENTREGABLE CORRESPONDIENTE PARA QUE SE PUEDA REALIZAR EL DEBIDO PAGO.

I1l. PERIODO DE VIGENCIA

LA VIGENCIA DE LAS TARJETAS Y/O MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP, SERA DE CUANDO MENOS DE UN ANO, A PARTIR DE LA
ENTREGA DE LOS MISMOS, CONSIDERANDO QUE LOS QUE NO HAYAN SIDO UTILIZADAS POR LOS TITULARES DENTRO DE ESE PERIODO, SERAN
CAMBIADOS POR TARJETAS Y/O MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP, CON VIGENCIA PARA EL EJERCICIO FISCAL SIGUIENTE-AL DEL
VENCIMIENTO.

|V. DESCRIPCION ESPECIFICA DEL SERVICIO \‘\

1 - EL PROVEEDOR DEBERA PROPORCIONAR TARJETAS Y/O MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA COBRO EN LINEA, SIN'CUE NTA
DE CHEQUES NI DISPOSICION EN EFECTIVO EN SOBRE CERRADO. ) ] X n\
2. LAS TARJETAS Y/O MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP, DEBERAN DE TENER LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS COMO MINIMO;

AL FRENTE DE CADA TARJETA Y/O MONEDERO ELECTRONICO CERTIFICADO CON CHIP DEBERA CONTENER: \

. CHIP /

. ACEPTACION MASTERCARD Y/O VISA Y/O CARNET \

. IMPRESION TERMO-GRABADA AL FRENTE O RELIEVE, QUE DEBERA INCLUIR NUMERO DE TARJETA, RAZON SOCIAL DE LA EMPRESAX
VIGENCIA.

AL REVERSO DE CADA MONEDERO ELECTRONICO CERTIFICADO CON CHIP DEBERA CONTENER: \
e ESPACIO PARA FIRMA DEL USUARIO. ; i
e UN NUMERO TELEFONICO NACIONAL O CALL CENTER NACIONAL Y PAGINA WEB PARA CONSULTA DE ESTABLECIMIENTOS A?IADOS,
BLOQUEO TEMPORAL DEL MONEDERO ELECTRONICO CON CHIP PARA DESPENSA, REPORTE POR ROBO Y/O EXTRAVIO ASI COMO LA CION DE

SOLICITAR LA ATENCION DE CUANDO MENOS TRES EJECUTIVOS LAS 24 HORAS LOS 365 DIAS DEL ANO PARA ACLARACIONES.
4.- LOS FONDOS DE LAS TARJETAS Y/O MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP SERAN DE $10,000 M.N. POR TABJ@TA.
5.- LA CANTIDAD DE LAS TARJETAS Y/O MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP, QUE SE ENTREGARAN ?’A 95 CONFORMIDAD A LO
/ /
/

/

SIGUIENTE:
CANTIDAD: 25 TARJETAS Y/O MONEDEROS ELECTRONICOS DE $10,000 M.N. ‘/‘7/ " v%/ )
6.- LOS IMPORTES DE DISPERSION EN MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP, PARA EL PERIODO DEL SERVICI® SERAN DE ACUERDO A
ESTO:
A)  PARA 25 TARJETAS DE $10,000 CADA UNA: $250,000

7.- LOS MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP, YA DEBERAN TENER SALDO PARA EL DIA 09 DE DICIEMBRE DE ZCLQ, YA QUE L{\
CONTRATANTE NOTIFICARA AL PROVEEDOR LA INDICACION DE DISPERSION DE LOS FONDOS CON 24 HORAS DE ANTICIPACION, ESTO A\ /s
CONSIDERANDO EL PAGO CORRESPONDIENTE DE LA FACTURA. g
V.. CONSIDERACIONES PARA LAS DISPERSIONES ’

1.- LA CONTRATANTE PROPORCIONARA AL PROVEEDOR CON 24 HORAS DE ANTICIPACION DE REALIZAR LA DISPERSION LO SIGUIENTE: )
NOTIFICACION DEL NUMERO DE TARJETAS Y/O MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP, LOS CUALES SE LES DISPERSARA DICH
IMPORTE EN UNA SOLA DISPERSACION DENTRO DEL PERIODO DE PRESTACION DEL SERVICIO.

2 - EL PROVEEDOR DEBERA ENTREGAR CADA TARJETA Y/O MONEDERO ELECTRONICO CERTIFICADO CON CHIP, EN UN SOBRE CERRADO INDIVIDUAL
CON SALDO Y UN NUMERO DE FOLIO, ADEMAS ENTREGARA UN FOLLETO QUE CONTENGA INFORMACION SOBRE EL USO DEL MONEDEE
ELECTRONICO CERTIFICADO CON CHIP, ASi COMO UN NUMERO TELEFONICO NACIONAL O CALL CENTER NACIONAL Y PAGINA WEB PARA CONSULTA DE
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PODER JUDICIAL

CONTRATO NUMERQ: CJPJEP-I-ADQ-048-2020

ESTABLECIMIENTOS AFILIADOS, BLOQUEO TEMPORAL DEL MONEDERO, REPORTE POR ROBO Y/O EXTRAVIO ETC., EN EL HORARIO Y LUGAR
SENALADOS, NO DEBIENDO EXCEDER LAS 24 HORAS POSTERIORES A DICHA NOTIFICACION.

VI. CONSIDERACIONES GENERALES

EL PROVEEDOR DEBERA CONSIDERAR QUE EN CASO DE ROBO O EXTRAVIO DE LA TARJETA Y/O MONEDERO ELECTRONICO CERTIFICADO CON CHIP; EL
USUARIO DEBERA REPORTARLA DENTRO DE LOS 3 DIAS HABILES COMO MAXIMO POSTERIORES AL SUCESO PARA QUE EL SALDO DISPONIBLE SEA
ACREDITADO EN OTRO MONEDERO, MISMO QUE SERA ENTREGADO EN UN SOBRE CERRADO Y PERSONALIZADO, Y ENVIADO POR MENSAJERIA AL
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES DE LA CONTRATANTE DENTRO DE LOS 10 DIAS HABILES SIGUIENTES A LA NOTIFICACION DEL EVENTO SIN COSTO
ADICIONAL PARA LA CONTRATANTE.

EL PROVEEDOR DEBERA ENTREGAR AL MOMENTO DE LA FORMALIZACION UN LISTADO EN MEDIO ELECTRC)N|CO, CD Y/O USB DE ESTABLECIMIENTOS
COMERCIALES O PAGINA WEB PARA CONSULTAR EN DONDE SE PODRAN UTILIZAR LOS MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP,
IMPRESOS EN PAPEL SEGURIDAD.

LA COBERTURA DENTRO DEL ESTADO DE PUEBLA Y A NIVEL NACIONAL PARA LOS MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP, DEBERA SER
DE UNA ACEPTACION DE POR LO MENOQS 300 MIL COMERCIOS AFILIADOS.

EL PROVEEDOR DEBERA CONTAR CON OFICINAS DE REPRESENTACION EN EL ESTADO DE PUEBLA Y PROPORCIONAR EL NOMBRE Y LOS NUMEROS
TELEFONICOS DE CUANDO MENOS UN EJECUTIVO QUE ATENDERAN DE MANERA DIRECTA Y DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO CUALQUIER
CONTINGENCIA EN EL SERVICIO AL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA.

LUGAR DE ENTREGA: DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES, PROLONGACION DE LA ONCE SUR NUMERO 11921, COLONIA EX
HACIENDA CASTILLOTLA DE ESTA CIUDAD DE PUEBLA C.P. 72498 TELEFONO 2-13-73-70 EXT. 6229 p
VIGENCIA DE LA COTIZACION: 30 DiAS MINIMO. o /
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