COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS
Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

o%f‘%m‘ % REFERENTE AL:
SERVICIO DE DISENO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION,
N CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE ALMACEN E INVENTARIOS PARA EL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA.
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< No. DE PROCEDIMIENTO:
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
No. I-ADQ-076/2021

FECHA DE INVITACION:
02 DE DICIEMBRE DE 2021

FECHA: PUEBLA, PUEBLA A 02 DE DICIEMBRE DE 2021
CONFIRMACION DE RECEPCION DE INVITACION Y DE PARTICIPACION PRESENCIAL
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS No. I-ADQ-076/2021
CONTRATACION PARA EL SERVICIO DE DISENO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION, CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE UN
SISTEMA DE ADMINISTRACION DE ALMACEN E INVENTARIOS PARA EL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA.

Favor de confirmar de recibido esta invitacion entregando el presente formato como acuse de recibo en las oficinas del Departamento de Adquisiciones
del Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del Estado de Puebla, indicando los datos que a continuacion se solicitan:

Razén Social:

R.F.C.

Domicilio Fiscal:

Objeto Social:

Nuamero de Teléfono:

Nombre del representante legal o apoderado:

Correo electroénico:

Firma de quien recibe:

Fecha:

Confirmo la participacion: No vamos a participar:

Motivos:

CONSIDERACIONES IMPORTANTES:

El presente formato podra ser llenado y firmado por cualquier funcionario de la empresa participante.

NOTA: Es de suma importancia confirmar la presente Invitacion como acuse de recibo, para que el documento que se anexa surta todos los efectos
legales. Con la confirmacidn de esta Invitacién comienzan a correr todos los términos convenidos en la presente.

NOTA: Como proveedor invitado, me comprometo a realizar el tramite de la constancia de no inhabilitado ante la Contraloria del Poder Judicial del
Estado de Puebla, contar preferentemente con dicha constancia al momento de la firma del Contrato/ pedido.

Datos de la contraloria: 11 sur nimero 11921 Col. Ex Hacienda Castillotla C.P. 72498 Puebla, Pue. de lunes a viernes de 9 a 18 horas. (222) 2137370 ext.
6244

DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA

DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA
TELEFONO 222 213 7370 EXT. 6223
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El Departamento de Adquisiciones perteneciente a la Direccién de la Comisién de Administracion y Presupuesto
del Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del Estado de Puebla, con fundamento en los articulos 15
fraccion 1ll, 21, 47 fraccion IV inciso a), 67 fraccion Il, 96 fraccion Il, y 100 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, asi como al articulo 51 de la Ley de Egresos
del Estado de Puebla para el gjercicio fiscal 2021 hace a Usted la formal Invitacién a participar en el presente
procedimiento de adjudicacion mediante Invitacién a Cuando Menos Tres Personas, segun
especificaciones descritas en el “ANEXO 1”.

1.- Agradeceremos presentar En el Centro de Justicia penal, en las oficinas del Departamento de
Adquisiciones ubicadas en prolongacion de la 11 sur numero 11921 colonia Ex Hacienda Castillotla, Puebla,
Puebla; en un SOLO UN SOBRE CERRADO debera presentar los requerimientos
legales/técnicos/econdmicos solicitados en la presente Invitacion, a mas tardar el proximo 10 de diciembre del
2021 hasta las 10:00 hrs., a la atencion del COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS
Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA,
debiendo considerar invariablemente los siguientes requerimientos para la presentacion de su propuesta:

Agradeceremos presentar su cotizacion (ANEXO A ) impresa y con firma original de la persona autorizada para
ello en el sobre respectivo; y se solicita al participante que también se incluya en el sobre el “ANEXO A” en word
en un USB, esto para que sea plasmado en el acta respectiva; dicho dispositivo sera devuelto al participante
posterior a la comunicacioén del fallo.

El licitante que pretenda participar en el presente procedimiento de adjudicacién, debera tramitar La Constancia
de No Inhabilitado en las oficinas de la Contraloria del Poder Judicial del Estado de Puebla ubicadas en el tercer
piso de la Prolongacion de la 11 Sur No. 11921 colonia Ex Hacienda de Castillotla, C.P. 72498, Puebla, Pue. de
Lunes a Viernes de 9 a 18 hrs, la Constancia de no Inhabilitado para personas fisicas o morales. Lo anterior
es un requisito indispensable para poder participar. Teléfonos de Contraloria; 22 22 13 73 70 ext. 6244

2.- REQUERIMIENTOS LEGALES:

2.1.- Copia simple legible del acuse de recibo del SAT con el sello o liga digital correspondiente, de la
declaracion anual 2020 y/o la ultima declaracién presentada, podra ser de los meses de octubre y/o noviembre
2021.

2.2.- En caso de que el licitante sea persona fisica COPIA SIMPLE del acta de nacimiento correspondiente.

2.3.- En caso de que el licitante sea persona moral COPIA SIMPLE de acta constitutiva completa y en caso de
que tenga modificaciones el acta, se requiere COPIA SIMPLE de la ultima modificacion.

2.4.- Carta en original, en hoja membretada, sellada, suscrita y firmada por el representante legal de la empresa,
en la que manifieste bajo protesta de decir verdad que de acuerdo al “ANEXO B”:
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» Cuenta con facultades suficientes para suscribir a nombre de su representada la propuesta
correspondiente.
> Que el poder con el que acredita su representacion no le ha sido revocado ni limitado en forma alguna.

\7

Que su representada no se encuentra en ninguno de los supuestos del articulo 77 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; asi como tampoco se
encuentra inhabilitado, o su registro en el Padrén de Proveedores suspendido o cancelado para
participar en cualquier procedimiento de adjudicacién por resolucion de la Contraloria.

> Que conoce en su integridad y manifiesta su conformidad con todos y cada uno de los puntos y
requisitos esenciales establecidos en la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas No. |-ADQ-
076/2021.

2.5.- Registro vigente en el Padron de Proveedores del Poder Judicial del Estado de Puebla (COPIA SIMPLE
LEGIBLE); en caso de que el licitante no se encuentre inscrito 6 actualizado en el Padrén de Proveedores,
debera presentar carta en original en hoja membretada del licitante preferentemente sellada y debidamente
firmada por el representante legal, haciendo referencia al nimero del presente procedimiento Invitacién a
Cuando Menos Tres Personas No. I-ADQ-076-2021, dirigida al COMITE DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL PODER
JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA en la que el licitante se compromete a iniciar los tramites ante la
Contraloria, para inscribirse o actualizarse dicho Padrén. “ANEXO C”

2.6.- Carta en original en papel membretado bajo protesta de decir verdad, en donde plasme el licitante sus
datos generales (R.F.C., domicilio, nombre o razén social de acuerdo al R.F.C, nombre del representante legal,
objeto social de acuerdo al acta constitutiva, nimeros telefénicos y correo electrénico), sellada y firmada por la
persona autorizada para ello conforme al poder notarial. ANEXO “D”.

2.7.- (Copia simple legible) de la Constancia de Situacion fiscal Actualizada dentro de los meses de octubre a
noviembre 2021.

2.8.- (Copia simple legible) Identificacion Oficial con fotografia vigente (IFE/INE, PASAPORTE O CEDULA
PROFESIONAL) del representante legal y/o apoderado legal que tenga facultades de firmar propuestas o
realizar actos de administracion.

2.9.- (Copia simple legible) Comprobante de domicilio con antigiedad no mayor a 3 meses, (RECIBO DE
TELEFONO, LUZ, AGUA O PREDIAL), el cual debera coincidir con el estipulado en la constancia de situacion
fiscal correspondiente.

3.- REQUERIMIENTOS TECNICO-ECONOMICOS

3.1.- Presentar en Original la propuesta técnica-econémica tomando como ejemplo el formato ANEXO “A”;
todas las caracteristicas y especificaciones que se manifiesten en su Propuesta Técnica-economica ANEXO
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“A” deberan basarse invariablemente en lo requerido en el ANEXO “1” el no cumplir con lo anterior sera causa
de descalificacion y considerando los posibles cambios de aclaraciones.

3.1.1.- Periodo de contratacion sera: Al dia habil siguiente a la formalizacién del contrato y hasta el 18 de
marzo del 2022.

3.1.2.- El periodo de garantia: Durante la vigencia del contrato y minimo un afo a partir de la recepcién del
Servicio.

3.1.3.- Lugar de entrega: El licitante llevara a cabo las entrevistas y pruebas del sistema en las oficinas
que el Poder Judicial del Estado de Puebla indique al momento de la formalizacién del contrato.

El desarrollo del sistema se llevara a cabo en las oficinas del licitante adjudicado.

La instalacion, configuracién y puesta en marcha del sistema, una vez que se encuentre terminado, se
realizara en el servidor del Poder Judicial del Estado de Puebla, en la ubicacién que este ultimo
determine.

3.2.- (Original) Los Licitantes deberan presentar curriculo en hoja membretada de la empresa en el que se
indique su experiencia en servicios iguales a los solicitados.

3.3.- (Original) (VER “ANEXO H”) Los licitantes deberan presentar carta bajo protesta de decir verdad en hoja
membretada de la empresa y debidamente firmada por la persona autorizada para ello donde se comprometa en
caso de resultar adjudicado:

a) A garantizar la calidad del servicio, durante la vigencia del contrato y minimo un afio a partir de la recepcion
del servicio.

b) A realizar el servicio en los dias lugares y horarios que indique la contratante.

c) A realizar al 100% la correccion de los vicios ocultos que se presenten en los servicios contratados en un
plazo no mayor a 5 dias naturales a partir de su notificacion, asi como el cambio de los insumos utilizados para
la prestacién del servicio que presenten vicios ocultos por defecto de fabricacion, empaque o transportacion, los
cuales se deberan cambiar en un plazo no mayor a 5 dias naturales a partir de su notificacion. Se entiende por
vicios ocultos cualquier inconsistencia que no pueda ser apreciable al momento de recepcion de los servicios
contratados.

3.4.- (Original) (VER “ANEXO 1”) Los licitantes deberan presentar carta bajo protesta de decir verdad en hoja

membretada de la empresa y debidamente firmada por la persona autorizada para ello donde se comprometa en
caso de resultar adjudicado:
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a) A realizar el servicio en el plazo y en los lugares indicados por la contratante.

b) A que mi representada contara con el personal calificado y recursos financieros requeridos de manera
inmediata y permanente durante todo el periodo del contrato.

c) A que mi representada debera presentar, dentro de los 5 dias naturales a la formalizacion del contrato, el plan
de trabajo.

d) A que mi representada debera realizar el levantamiento de requerimientos, a través de entrevistas con las
areas usuarias sobre el sistema.

€) A que mi representada debera entregar los manuales técnicos correspondientes y de usuario para la
utilizacién del sistema.

f) A que mi representada debera realizar la capacitacion al personal que el Poder Judicial del Estado de Puebla,
designados como usuarios finales.

g) A que mi representada sera responsable de realizar el mantenimiento al sistema durante un ano, a partir de la
fecha de la entrega-recepcion

h) A que mi representada, al momento de la formalizacién del contrato, debera entregar una carta bajo protesta
de decir verdad, en el que establezca que el desarrollo del sistema se realizara con software licenciado 0, en su
caso, codigo abierto.

i) A que mi representada debera suministrar el equipo para el control del acceso fisico al almacén.

J) A que mi representada trabajara en apego a las medidas de seguridad necesarias para prestar el servicio.

k) A que mi representada sera el Unico responsable de la relacion laboral y en ninglin caso se considerara a la
Contratante como patron sustituto o patrén solidarios, responsabilizandose por el personal que participe para la
prestacion del servicio en todo lo referente en la relacién laboral, pago oportuno de sus salarios y de la

seguridad social, deslindando de cualquier responsabilidad a la Contratante.

l) A que mi representada proporcionara a su personal el uniforme apropiado y debera estar debidamente
identificado para realizar las actividades encomendadas.

m) A que mi representada sera directamente responsable de los dafios y perjuicios con motivos de la
presentacion del servicio por negligencia, imperia, dolo o mala fe, o por mal uso que se haga de las
instalaciones.

n) A que mi representada sera la Unica responsable por el resguardo del equipo, material, consumibles e
insumos, deslindando de cualquier responsabilidad a la contratante.

0) A Coordinarse con el personal encargado del inmueble, para no interrumpir las actividades diarias que
desempefien en las areas donde se realizara el servicio.
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3.5.- (Original) Garantia de seriedad de propuestas: cheque cruzado, el cual debera contener la leyenda de
“No Negociable”, ¢ Fianza (ver formato ANEXO “F”) a favor del Poder Judicial del Estado de Puebla, por un
importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total ofertado sin incluir el IVA.

3.6.- FUNDAMENTO DE LA GARANTIA DE SERIEDAD

3.6.1.- En apego al Articulo 126 fraccion | de la Ley, los licitantes deberan garantizar la seriedad de sus
propuestas, mediante:

En caso de presentar cheque cruzado, éste no debera contener otra leyenda diversa a “No Negociable”; de
acuerdo a lo previsto en el Articulo 178 de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito.

En caso de exhibir cheque cruzado, éste debera presentarse dentro de una mica o de un sobre, (no enmicado)
por lo que no se aceptaran cheques engrapados o pegados en hojas blancas.

La garantia se exige para cubrir al Poder Judicial del Estado de Puebla contra el riesgo de incumplimiento por
parte de los licitantes en los siguientes casos:

a) Si el licitante retira su oferta.

b) Si el licitante al que se le adjudico el contrato derivado de este procedimiento, no firma el mismo de
conformidad con los plazos establecidos en esta invitacion.

En cualquiera de estos casos, la garantia de seriedad se aplicara en beneficio del Poder Judicial del Estado de
Puebla, como indemnizacion por los dafios ocasionados. Esta garantia debera presentarse dentro del tercer
sobre.

3.6.2.- En caso de que los licitantes, para garantizar sus propuestas, decidan otorgar péliza de fianza, ésta
debera ser expedida por afianzadora autorizada conforme a la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y su
redaccién sera conforme al ANEXO “F”.

3.6.3.- No se aceptaran garantias con enmendaduras, tachaduras, rotas o perforadas. Ni cheques de cuentas de
persona distinta al licitante. El presentarlas asi sera causa de descalificacion.

3.6.4.- Esta garantia se regresara a los licitantes que no hayan resultado adjudicados, en un plazo de 15 dias
naturales posteriores a la notificacion del fallo respectivo.

3.6.5.- Por lo que respecta al licitante adjudicado, serd devuelta una vez que presente la garantia de
cumplimiento respectiva, debidamente sellada de recibido por la contratante.

3.6.6.- El horario para recoger dichas garantias sera de dias lunes a viernes de 10:00 a 15:00 horas en las
oficinas de la Convocante, copia de identificacion de la persona que recibira la garantia.
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3.6.7.- La devolucién de las garantias de seriedad a los licitantes se realizara en un periodo maximo de tres
meses posteriores a la comunicacion del fallo de este procedimiento, después de este plazo, en caso de que no
se presenten a recogerlas, las garantias seran consideradas como canceladas y resguardadas en el archivo
general.

4.- INFORMATIVOS:

4.1.-En caso de que el licitante participante tenga preguntas referente al presente procedimiento debera
presentarlas el 06 de Diciembre de 2021 hasta las 12:00 horas de acuerdo al formato “ANEXO G” en formato
word; al correo electronico paola.cipjep@gamail.com o en las oficinas ubicadas en prolongacién de la 11 sur
numero 11921 colonia Ex Hacienda Castillotla, Puebla, Puebla. Teléfono: 213 73 70 Ext. 6223 Departamento de
Adquisiciones del Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del Estado de Puebla. Las respuestas a las dudas
que en su caso hayan sido planteadas por los licitantes seran contestadas el dia el 07 de Diciembre de 2021
hasta las 10:00 horas enviandose via correo electronico a cada uno de los participantes, asimismo se pondra a
disposicion de los interesados una copia del acta respectiva en las oficinas de la Convocante en horas habiles.

4.2.- En caso de no ofertar alguna de las partidas, se podra capturar el texto “NO COTIZA” en la columna de
descripcién técnica detallada del servicio.

4.3.- En caso de que existiere algun error en el calculo del I.V.A., esta Direccion hara la correccion de dicho
impuesto sin que esto sea motivo de descalificacion de la partida o partidas ofertadas.

4.4.- Los errores aritméticos seran rectificados de la siguiente manera:

e Si existe discrepancia entre el precio unitario y el precio total que resulte de multiplicar el precio unitario
por las cantidades de las partidas correspondientes, prevalecera el precio unitario y, el precio total sera
corregido.

e Siexiste discrepancia entre las palabras y las cifras, prevalecera el monto que sea correcto.

e Siel concursante, en uno u otro caso, no acepta la correccion, su propuesta sera rechazada.

4.5.- La propuesta debera contener solamente dos decimales, siendo estos los que se refieren a los centavos;
en caso de que la propuesta econdmica contenga mas de dos decimales, solamente se consideraran los
primeros dos.

5.- MOTIVOS DE DESCALIFICACION:

5.1.- Si la cotizacién llega posterior a la fecha y hora establecidas.

5.2.- No respetar el formato sefialado como “ANEXO A”

5.3.- Enviar la cotizacion sin firma, en moneda extranjera, o por otro medio no contemplado en la presente
invitacion.

5.4.- Si se omite uno o mas de los requisitos solicitados, toda vez que éstos son esenciales.

6.- CRITERIOS DE ADJUDICACION:
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6.1.- El criterio de adjudicacion sera en favor de aquel licitante que cumpla con los requisitos legales, técnicos,
econdmicos y que oferte el precio més bajo por partida.

6.2.- Si resultare que 2 0 mas propuestas satisfacen la totalidad de los requerimientos de la convocante y exista
un empate en precio, la partida o partidas empatadas se dividiran entre éstos, y en el caso de que el servicio o
servicios o bienes no admita comoda divisién se adjudicara la partida a aquel concursante que siendo persona
fisica 0 moral, tenga establecido su domicilio fiscal dentro del territorio del Estado de Puebla; entendido como tal

domicilio el que se haya manifestado ante el registro federal de contribuyentes para los efectos fiscales
correspondientes.

7.- ASPECTOS GENERALES:

7.1.- El resultado de la adjudicacion, sera el dia 14 de Diciembre de 2021 a las 17:30 horas, enviandose a
cada uno de os participantes via correo electrénico, asimismo se pondra a disposicion de los licitantes
participantes copia del fallo respectivo, por lo que podran acudir a las oficinas de la convocante ubicadas en
prolongacion de la 11 sur numero 11921 colonia Ex Hacienda Castillotla, Puebla, Puebla.

Se solicita a los licitantes estar al pendiente del fallo, en caso de cualquier duda favor de comunicarse al teléfono
(222) 213 73 70 Ext. 6223.

Sera de la estricta responsabilidad del licitante acudir ya que, de no hacerlo, se da por entendido que fue
recibido y por lo tanto notificado para cualquier efecto. La convocante se libera de cualquier responsabilidad en
caso de que el licitante carezca del fallo.

7.2.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO Y VICIOS OCULTOS DE CONTRATO.

7.2.1.- El licitante ganador garantizara los vicios ocultos y cumplimiento del contrato, mediante fianza, cheque
certificado o de caja e hipoteca otorgada a favor del poder judicial del estado de puebla, por un importe
equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total, incluyendo el .V.A. esta debera garantizar el

cumplimiento de la entrega del servicio adjudicado, asi como la indemnizacion por vicios ocultos y debera
presentarse a la firma del contrato citado, de conformidad al formato del “ANEXO F”, en caso de ser fianza.

7.3.- La formalizacion del contrato respectivo sera dentro de los cinco dias habiles posteriores al fallo
correspondiente.

7.4.- La factura debera ser expedida, a nombre del Poder Judicial del Estado de Puebla y tendra que cubrir los
requisitos fiscales correspondientes conforme a lo dispuesto por el articulo 29 y 29 A del Cédigo Fiscal de la
Federacion, de acuerdo a lo siguiente:

NOMBRE PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA
R.F.C. PJE 740702 BHA
DIRECCION 5 ORIENTE NUMERO 9 COLONIA CENTRO C.P. 72000
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COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS
Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

REFERENTE AL:
SERVICIO DE DISENO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION,
CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE ALMACEN E INVENTARIOS PARA EL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA.

No. DE PROCEDIMIENTO:
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
No. I-ADQ-076/2021

FECHA DE INVITACION:
02 DE DICIEMBRE DE 2021

El pago se realizara en tres exhibiciones conforme al calendario de entregables, dentro de los 30 dias naturales
posteriores a la entrega total por la prestacion del servicio, previa presentacion de la factura debidamente
sellada y firmada de recibido, misma que debera cumplir con los requisitos fiscales y la descripcion debera
corresponder exactamente a lo ofertado en su propuesta técnica.

El proveedor debera considerar la retencion a que se refiere el articulo 95 fraccién Xl| de la Ley de Ingresos del
Estado de Puebla para el Ejercicio fiscal 2021 correspondiente al pago de derechos 5 al millar sobre el importe
de su factura antes de I.V.A. el cual debera estar plasmado en cada factura que derive de este procedimiento.

7.5.- Toda esta documentacion debera contener fecha de recibido, nombre y firma de quién recibe y sello de la
unidad receptora.

7.6.- No se otorgaran anticipos a los proveedores adjudicados.

7.7.- La aceptacion de esta invitacion por cualquier medio implica su conformidad con todos y cada uno de
puntos previstos en la misma, asi mismo acepta que cualquier tipo de notificacion le pueda ser hecha via
telefonica o por correo electrénico y que en caso,de que no existiese(n) proveedor(es) adjudicado(s) podra
volver a ser invitado a participar.
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COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS
Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

REFERENTE AL:

%% SERVICIO DE DISENO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION,
¢ %‘é < CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE UN SISTEMA DE
ke v\éfg; ADMINISTRACION DE ALMACEN E INVENTARIOS PARA EL
AN é/:: PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA.
‘0 L(—»»[;;::%O\C’ No. DE PROCEDIMIENTO:

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
No. I-ADQ-076/2021

FECHA DE INVITACION:
02 DE DICIEMBRE DE 2021

“ANEXO 1”

No. DE PROCEDIMIENTO: INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS No. I-ADQ-076/2021

SERVICIO DE DISENO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION, CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE UN SISTEMA
DE ADMINISTRACION DE ALMACEN E INVENTARIOS PARA EL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA.

Partida | Cantidad | Unidad Descripcion detallada del servicio Periodo Periodo de

de prestacion del garantia

medida servicio

1 1 Servicio | I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Sera al dia Durante la
_ | habil siguiente | vigencia del

SE REQUIERE CONTRATAR EL SERVICIO DE DISENO, ala contrato y

DESARROLLO, |MPLE|V|ENTAC|ON, CONFIGURACION Y PUESTA A forma]jzacién minimo un
PUNTO DE UN SISTEMA DE ADMINISTRACION DE ALMACEN E | de| contrato y | afio a partir

INVENTARIOS PARA EL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE | hasta el 18 de de la

PUEBLA. marzo del recepcion

2022. del Servicio.

Il. LUGAR, PERIODO DEL SERVICIO Y PERIODO DE GARANTIA:

LUGAR:

EL PROVEEDOR LLEVARA A CABO LAS ENTREVISTAS Y PRUEBAS
DEL SISTEMA EN LAS OFICINAS QUE EL PODER JUDICIAL DEL
ESTADO DE PUEBLA INDIQUE.

EL DESARROLLO DEL SISTEMA SE LLEVARA A CABO EN LAS
OFICINAS DEL PROVEEDOR.

LA INSTALACION, CONFIGURACION Y PUESTA EN MARCHA DEL
SISTEMA, UNA VEZ QUE SE ENCUENTRE TERMINADO, SE
REALIZARA EN EL SERVIDOR DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO
DE PUEBLA, EN LA UBICACION QUE ESTE ULTIMO DETERMINE.
PERIODO DEL SERVICIO:

PERIODO DEL SERVICIO SERA DEL PRIMER DA HABIL SIGUIENTE
DE LA FIRMA DEL CONTRATO Y HASTA EL 18 DE MARZO DE
2022.

PERIODO DE GARANTIA:

DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO Y MINIMO UN ANO A
PARTIR DE LA RECEPCION DEL SERVICIO.

I1l. DESCRIPCION ESPECIFICA DEL SERVICIO.

EL PROVEEDOR DEBERA DESARROLLAR UN SOFTWARE A LA
MEDIDA PARA LA DIRECCION DE SERVICIOS GENERALES Y
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COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS
Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

REFERENTE AL:
SERVICIO DE QISENO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION,
CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE UN SISTEMA DE

3
) 9 Y < ADMINISTRACION DE ALMACEN E INVENTARIOS PARA EL
EA S PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA.
Yo s No. DE PROCEDIMIENTO:
ELad INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
No. I-ADQ-076/2021
FECHA DE INVITACION:
02 DE DICIEMBRE DE 2021
Partida | Cantidad | Unidad Descripcion detallada del servicio Periodo Periodo de
de prestacion del garantia
medida servicio

RECURSOS MATERIALES PARA EL CONTROL Y MONITOREO DEL
ALMACEN Y LOS INVENTARIOS, EL CUAL DEBERA PERMITIR LA
GESTION, CAPTURA, VALIDACION, PROCESAMIENTO,
ALMACENAMIENTO Y CONSULTA DE PRODUCTOS.

EL SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS Y ALMACEN DEBERA
MOSTRAR AL USUARIO EL SEGUIMIENTO DEL PRODUCTO O
BIEN MUEBLE, DESDE QUE INGRESA, HASTA SU SALIDA, YA SEA
POR ASIGNACION A UN USUARIO FINAL O BAJA.

EL SISTEMA DEBERA CONSIDERAR LOS SIGUIENTES PRINCIPIOS
PARA SU DESARROLLO:

= INTEGRIDAD

= CONFIDENCIALIDAD

= CONTROL DE ACCESO

= AUTENTICACION

= NO REPUDIO

= DISPONIBILIDAD

=  AUDITORIA Y MONITOREO.

EL PROVEEDOR, EL DIA DE LA FORMALIZACION DEL CONTRATO,
DEBERA OTORGAR UNA CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD, EN EL QUE ESTABLEZCA QUE EL DESARROLLO DEL
SISTEMA SE REALIZARA CON SOFTWARE LICENCIADO O, EN SU
CASO, CODIGO ABIERTO.

ASPECTOS TECNICOS PARA EL DESARROLLO DEL SISTEMA:

= EL DESARROLLO DEBE REALIZARSE BAJO EN LENGUAJE DE
PROGRAMACION C# Y .NET

- DEBERA TENER COMO PLATAFORMA DE BASE DE DATOS
SQL SERVER 2019.

- EL PROVEEDOR DEBERA CONSIDERAR QUE EL SERVIDOR
QUE EL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA TENDRA
COMO SISTEMA OPERATIVO WINDOWS SERVER 2019,
SERVIDOR DE APLICACIONES IIS 6 O SUPERIOR.

= CAPACIDAD TRANSPARENCIA DE INFORMACION PARA 100
USUARIOS CONCURRENTES (DE ACUERDO A SU
EXPERIENCIA)

. EL ACCESO A LA PLATAFORMA SE REALIZARA DESDE
CUALQUIER LUGAR Y DISPOSITIVO CON CONEXION A
INTERNET MEDIANTE UNA URL, AUTENTIFICANDOSE CON
USUARIO Y CONTRASERNA.
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COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS
Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

REFERENTE AL:
SERVICIO DE DISENO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION,
CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE ALMACEN E INVENTARIOS PARA EL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA.

No. DE PROCEDIMIENTO:
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
No. I-ADQ-076/2021

FECHA DE INVITACION:
02 DE DICIEMBRE DE 2021

Partida

Cantidad

Unidad
de
medida

Descripcion detallada del servicio Periodo Periodo de

prestacion del garantia
servicio

DICHO SISTEMA, DEBERA CONSIDERAR, CUANDO MENOS, LAS
SIGUIENTES FUNCIONALIDADES:

EL SISTEMA SE DIVIDIRA EN LOS SIGUIENTES MODULOS, DE
ACUERDO A SUS FUNCIONALIDADES:

MODULO DE ACCESO AL SISTEMA:

GESTION DE AREAS O PERSONAS A LAS QUE SE LES TIENE
PERMITIDO REALIZAR REQUISICIONES O SOLICITUDES:

e POR CUESTIONES DE SEGURIDAD Y PROCESO, ES
NECESARIO LIMITAR EL ACCESO Y LLEVAR UN CONTROL DE
LAS PERSONAS QUE PUEDEN ACCEDER AL SISTEMA Y A
CIERTOS NIVELES DE
LIMITANDO LAS ACCIONES QUE PUEDE REALIZAR, POR
EJEMPLO, USUARIOS QUE SOLO PUEDAN REALIZAR
USUARIOS QUE SOLO  PUEDAN
GESTIONAR LAS REQUISICIONES HECHAS, USUARIOS QUE
PUEDAN DAR SALIDAS DE PRODUCTOS O ARTICULOS DEL
ALMACEN O BIEN ASIGNAR ACTIVOS FIJOS, DAR DE BAJA
ACTIVOS FIJOS ETC. ESTO ES DE ACUERDO AL PROCESO
DEL USUARIO

REQUISICIONES,

e AUTENTICACION CON O USUARIO/CONTRASENA:
PARA ACCEDER AL SISTEMA SE DEBERA AUTENTICAR
PREVIAMENTE, LA CONTRASENA ESTARA CIFRADA CON UN
ALGORITMO DE 256 BITS SHA-2. SI EL USUARIO PIERDE SU
CONTRASENA, SOLO PODRA ASIGNAR UNA NUEVA, YA
ESTANDARES DE SEGURIDAD VY
FUNCIONALIDAD, LA INFORMACION ENCRIPTADA, NO
PUEDE SER DESENCRIPTADA.

Qu E:

MODULO DE CATALOGOS:

EL SISTEMA CONTARA CON UN MODULO PARA DAR DE ALTA,
MODIFICAR Y DESHABILITAR CATEGORIAS. LOS PRODUCTOS
DEBERAN CLASIFICARSE EN, AL MENOS, LAS SIGUIENTES

CATEGORIAS:

e  PAPELERIA
e  ABARROTES
e  IMPRESOS
e COMPUTO
e  LIMPIEZA

INFORMACION DEL SISTEMA,
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COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS
Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

REFERENTE AL:

SERVICIO DE DISENO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION,

CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE UN SISTEMA DE

ADMINISTRACION DE ALMACEN E INVENTARIOS PARA EL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA.

No. DE PROCEDIMIENTO:
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
No. I-ADQ-076/2021

FECHA DE INVITACION:
02 DE DICIEMBRE DE 2021

Partida

Cantidad | Unidad Descripcion detallada del servicio Periodo Periodo de
de prestacion del | garantia
medida servicio

e MATERIAL ELECTRICO

e MATERIAL DE MANTENIMIENTO

e  CONSUMIBLES

e OTROS

e MUEBLES (PARA USO DE INVENTARIOS)

e BIENES TECNOLOGICOS (PARA USO DE INVENTARIOS)
e OTROS BIENES (PARA USO DE INVENTARIOS)

CATALOGO DE PRODUCTOS:

EL SISTEMA DEBERA CONTENER UN MODULO DONDE SE DEN
DE ALTA LOS PRODUCTOS, CONSIDERANDO LOS SIGUIENTES
DATOS COMO MINIMO:
= CATEGORIA: DATO OBTENIDO DEL CATALOGO DE
CATEGORIAS
= NOMBRE DEL PRODUCTO
= UNIDAD DE MEDIDA
= ESTATUS: DATO QUE INDICARA SI EL PRODUCTO ESTA
ACTIVO, DESHABILITADO (CUANDO YA NO SE UTILIZA
PERO POR CUESTIONES DE HISTORICO DEBE QUEDAR
REGISTRADO) O CUALQUIER OTRO.

MODULO DE ALMACEN:
ENTRADAS DE PRODUCTOS O ARTICULOS AL ALMACEN:

EL SISTEMA DEBERA PERMITIR EL REGISTRO DE PRODUCTOS O

ARTICULOS DE ALMACEN. SE DEBERA REGISTRAR, AL MENOS:

e PRODUCTO: CONSIDERANDO QUE SE DEBERA ELEGIR DEL
CATALOGO DE PRODUCTOS, AQUELLOS ACTIVOS,
MOSTRANDO EN ESTE MODULO LA CATEGORIA, NOMBRE
DEL PRODUCTO Y UNIDAD DE MEDIDA.

e  CANTIDAD
e  PRECIO UNITARIO
e |VA

e  COSTO TOTAL (DATO CALCULADO POR EL SISTEMA PRECIO
UNITARIO X CANTIDAD)

e  PARTIDA PRESUPUESTAL

e NUMERO DE FACTURA. EN CASO DE QUE INGRESE ALGUN
PRODUCTO SIN FACTURA, SE MANEJARA UN ESTATUS
PARA INDICAR QUE QUEDA PENDIENTE EL REGISTRO DE
ESTE DATO.

e PROVEEDOR

e  FECHA DE CADUCIDAD (CUANDO APLIQUE).
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COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS
Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

REFERENTE AL:

SERVICIO DE DISENO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION,

CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE UN SISTEMA DE

ADMINISTRACION DE ALMACEN E INVENTARIOS PARA EL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA.

No. DE PROCEDIMIENTO:
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
No. I-ADQ-076/2021

FECHA DE INVITACION:
02 DE DICIEMBRE DE 2021

Partida

Cantidad | Unidad Descripcion detallada del servicio Periodo Periodo de
de prestacion del | garantia
medida servicio

e OBSERVACIONES: INFORMACION SOBRE EL PRODUCTO,
TAL COMO SI ESTA CADUCO

®  ADICIONAL A LO MENCIONADO EN EL PUNTO ANTERIOR,
EL SISTEMA GUARDARA TODA LA INFORMACION
RELEVANTE QUE AYUDE A INFORMAR CADA MOVIMIENTO,
COMO LO ES:

=  FECHA DE LA ENTRADA.

®  PERSONA (USUARIO) QUE REALIZO EL ALTA.

®  CUALQUIER OTRO DATO QUE PERMITA EL RASTREO DEL
PRODUCTO.

CAMBIOS DE INFORMACION DE PRODUCTOS O ARTICULOS:

®= EL SISTEMA PERMITIRA AL USUARIO, REALIZAR
MODIFICACIONES NECESARIAS ~ PARA  MANTENER
ACTUALIZADA LA INFORMACION DE LOS PRODUCTOS.
DEBERA GUARDARSE EN EL HISTORICO, QUE CAMBIO SE
REALIZO, LA FECHA Y USUARIO QUE LO HIZO.

CAMBIO DE PRODUCTOS ENTRE ALMACENES Y UBICACIONES

e  ELSISTEMA DEBE TENER LA CAPACIDAD DE ACTUALIZAR LA
INFORMACION DEL STOCK EN CASO DE QUE EXISTA UN
MOVIMIENTO DEL PRODUCTO, ESTO ES DE ACUERDO AL
PROCESO DEL AREA.

GESTION DE UBICACIONES DENTRO DE LOS MISMOS
ALMACENES:

°  REVISAR LAS UBICACIONES DENTRO DEL ALMACEN PARA
PODER LLEVAR UN ORDEN ENTRE LO DESCRITO EN EL
SISTEMA Y LO QUE HAY FiSICAMENTE.

e LAS SOLICITUDES DE PRODUCTOS O ARTICULOS POR
MEDIO DE UNA REQUISICION, A TRAVES DEL MISMO
SISTEMA, VALIDANDO QUE EL USUARIO TENGA LA
AUTORIZACION CORRESPONDIENTE POR EL TITULAR O
RESPONSABLE. PARA CADA REQUISICION, SE ASIGNARA UN
FOLIO CONSECUTIVO POR EJERCICIO FISCAL (EJ.
023/2021).

EL SISTEMA CONTROLARA QUE EL LEVANTAMIENTO DE LAS
REQUISICIONES SEA UNICAMENTE POR LOS USUARIOS
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COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS
Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

REFERENTE AL:

SERVICIO DE DISENO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION,

CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE UN SISTEMA DE

ADMINISTRACION DE ALMACEN E INVENTARIOS PARA EL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA.

No. DE PROCEDIMIENTO:
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
No. I-ADQ-076/2021

FECHA DE INVITACION:
02 DE DICIEMBRE DE 2021

Partida | Cantidad | Unidad Descripcién detallada del servicio Periodo Periodo de
de prestacion del garantia
medida servicio

AUTORIZADOS.

LA REQUISICION DEBERA CONTAR CON LAS AUTORIZACIONES
PERTINENTES PARA SU ENVIO AL ALMACEN, DE ACUERDO AL
PROCESO CON EL QUE CUENTE EL PODER JUDICIAL DEL ESTADO
DE PUEBLA.

EL PROVEEDOR DEBERA REALIZAR UN LEVANTAMIENTO DE
REQUERIMIENTOS PARA CONOCER EL PROCESO DE LA
REQUISICION, DESDE SU CREACION HASTA SU CIERRE, ASi
COMO LOS DIFERENTES ESTATUS EN LOS QUE PUEDE ESTAR.

EL PROVEEDOR DEBERA PROPONER UN FORMATO UNICO DE
REQUISICION DENTRO DEL SISTEMA (NO POR CORREO
ELECTRONICO), DONDE EL USUARIO SOLICITANTE DE
PRODUCTOS DE ALMACEN LLEVE A CABO LA SELECCION DE
ARTICULOS A TRAVES DE LOS CATALOGOS EXISTENTES. ASI
MISMO, DEBERA CONSIDERAR COMO MINIMO, LA SIGUIENTE
INFORMACION:

= NUMERO DE REQUISICION / ANO FISCAL.

= CENTRO DE COSTOS / NOMBRE DE AREA
SOLICITANTE.

= FECHA DE CREACION DE LA REQUISICION.

= FECHA DE ENVIO A ALMACEN.

= FECHA DE CIERRE.

=  PRODUCTOS A SOLICITAR (A TRAVES DE CATALOGO —
CLAVE, NOMBRE DEL PRODUCTO, UNIDAD DE
MEDIDA)

= CANTIDAD SOLICITADA.

=  OBSERVACIONES: SERA UN CAMPO PARA QUE SE
PUEDA COLOCAR CUALQUIER COMENTARIO, POR
EJEMPLO, EN CASO DE SOLICITAR ALGUN PRODUCTO
QUE REGULARMENTE NO PIDE EL AREA, SE PUEDA
JUSTIFICAR; COMENTARIOS DEL AREA DE ALMACEN,
O CUALQUIER OTRA INFORMACION UTIL PARA
CONOCER EL HISTORIAL DE LA REQUISICION.

=  SE DEBERA GUARDAR EL HISTORIAL DE TODOS LOS
MOVIMIENTOS QUE SE REALIZAN EN LA REQUISICION:
CREACION, MODIFICACION, AUTORIZACION,
TRAMITE, CIERRE, ETC. PARA PODER REALIZAR
CONSULTAS POSTERIORES DE LOS USUARIOS, FECHAS
Y HORARIO.

SALIDAS DE PRODUCTOS DE ACUERDO A LA REQUISICION:

= EL SISTEMA PERMITIRA EL TRAMITE Y CIERRE DE LA
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COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS
Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

REFERENTE AL:
SERVICIO DE DISENO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION,
CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE ALMACEN E INVENTARIOS PARA EL

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA.

No. DE PROCEDIMIENTO:
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
No. I-ADQ-076/2021

FECHA DE INVITACION:
02 DE DICIEMBRE DE 2021

Partida | Cantidad | Unidad Descripcién detallada del servicio Periodo Periodo de
de prestacion del | garantia
medida servicio

REQUISICION, UNICAMENTE A LOS USUARIOS DE
ALMACEN AUTORIZADOS PARA TAL ACCION.

= EL SISTEMA PERMITIRA CAPTURAR AQUELLOS
PRODUCTOS QUE Si SE ENTREGUEN FiSICAMENTE AL
AREA SOLICITANTE. EN CASO DE QUE NO SE
ENTREGUEN LAS CANTIDADES O LA TOTALIDAD DE
ALGUNOS PRODUCTOS, EL SISTEMA PERMITIRA AL
USUARIO DE ALMACEN HACER ESTE REGISTRO Y LOS
PRODUCTOS NO ENTREGADOS AL AREA SOLICITANTE
DEBERAN QUEDAR COMO  “PENDIENTES” O
“CANCELADOS”, DEPENDIENDO LO QUE SE
ESPECIFIQUE DURANTE EL LEVANTAMIENTO DE
REQUERIMIENTOS.

= SE DEBERA GUARDAR QUIEN AUTORIZA LA BAJA O
SALIDA Y UN FOLIO ASIGNADO, PARA TENER UN
CONTROL DE TODOS LOS MOVIMIENTOS
REALIZADOS.

DEVOLUCIONES DE PRODUCTOS O ARTICULOS (POR
CADUCIDAD, VICIOS OCULTOS U OTROS):

e SE DEBEN GUARDAR LOS MOTIVOS, Y LAS CONDICIONES
EN LAS QUE SE ENTREGAN PARA EVALUAR SI HAY
REPARACION DEL DARO O NO HAY OBSERVACIONES.

CANCELACIONES DE SOLICITUDES O REQUISICIONES:

e SE DEBERA VALIDAR QUE EL USUARIO TENGA LOS
PRIVILEGIOS EN SISTEMA PARA REALIZAR ESTA ACCION,
ASI COMO LAS AUTORIZACIONES CORRESPONDIENTES.

e GUARDAR LOS MOTIVOS, PARA TENER UN HISTORIAL DE
LAS CANCELACIONES MAS FRECUENTES.

PARA CIERTOS TIPOS DE PRODUCTOS QUE TIENEN CADUCIDAD
DEBE TENER UN APARTADO PARA LAS ALERTAS DE PRODUCTOS
PROXIMOS A VENCER.

e  EL SISTEMA TENDRA UN APARTADO PARA ALERTAS, PARA
QUE LOS ADMINISTRADORES DE LA INFORMACION
PUEDAN VISUALIZAR LOS PRODUCTOS PROXIMOS A
CADUCAR O HAYAN CADUCADO.

e  GESTION DE LOS MOTIVOS DE BAJAS, POR DETERIORO,
PERDIDA O MERMA.
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COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS
Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

REFERENTE AL:
SERVICIO DE DISENO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION,
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No. DE PROCEDIMIENTO:
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No. I-ADQ-076/2021

FECHA DE INVITACION:
02 DE DICIEMBRE DE 2021

Partida | Cantidad | Unidad Descripcion detallada del servicio Periodo Periodo de
de prestacion del garantia
medida servicio

CUANDO SE HAYA CONCLUIDO UNA SALIDA DEBE APARECER
UN FORMATO EN PDF QUE SE PUEDA DESCARGAR CUANTAS
VECES SEA NECESARIO PARA SU IMPRESION, EL FORMATO DEBE
SER DE ACUERDO A LAS QUE MANEJA EL AREA DE ALMACEN.

e EL SISTEMA PODRA EXPORTAR A PDF LOS FORMATOS
INTERNOS DEL USUARIO CON EL FIN DE OPTIMIZAR
TIEMPO EN LA EJECUCION DE LOS PROCESOS INTERNOS, Y
SI NO EXISTEN SE VAN A CREAR.

GESTIONAR EL STOCK ACTUAL.

e PODER CAMBIAR PRODUCTOS O ARTICULOS DE
UBICACION DENTRO DEL ALMACEN, ALMACENANDO EL
HISTORICO DE QUIEN REALIZA DICHO MOVIMIENTO.

MODULO DE INVENTARIOS:

EL PROVEEDOR DEBERA LLEVAR A CABO UN LEVANTAMIENTO
DE REQUERIMIENTOS PARA DOCUMENTAR Y REALIZAR EL
DESARROLLO DEL SISTEMA, DE ACUERDO A LAS NECESIDADES
DEL AREA DE INVENTARIOS, AS{ COMO DE LAS AREAS
RELACIONADAS EN EL PROCESO, DEBIENDO CONTEMPLAR,
COMO MINIMO, LOS SIGUIENTES MODULOS:

v REGISTRO DE ACTIVOS FIJOS

AL LLEGAR UN ACTIVO FIJO AL ALMACEN, EL SISTEMA

PERMITIRA LA CAPTURA DE:

e  TIPO DE BIEN QUE INGRESA

e  NUMERO DE SERIE

e  ESPECIFICACIONES (CUANDO APLIQUE)

e  DESCRIPCION

e NUMERO DE FACTURA: SE DEBERA CONTEMPLAR EN EL
SISTEMA, UN CAMPO PARA LA CAPTURA DE LA FACTURA
QUE RESPALDA LA ADQUISICION DE ESTE ACTIVO. EN
CASO DE QUE LLEGUE EL ACTIVO A ALMACEN Y POR
ALGUN MOTIVO NO SE TENGA LA CAPTURA, DEBERA
QUEDAR COMO “PENDIENTE” Y ALERTAR, DE ACUERDO A
LA NECESIDAD DEL USUARIO, QUE TIENE FACTURAS
PENDIENTES POR CAPTURAR.

e  VALOR FACTURA.

e  PORCENTAJE DE DEVALUACION ANUAL DEL BIEN.

e VALOR ACTUAL (CALCULADO CON EL VALOR FACTURA,
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PORCENTAJE DE DEVALUACION Y ANTIGUEDAD DEL BIEN).
PROVEEDOR: QUEDARA PENDIENTE SI LA FACTURA QUEDA
COMO “PENDIENTE”.

FOTOGRAFIA DEL BIEN.

ASIGNACION DE FOLIO QUE CONTENGA INFORMACION
GENERAL DEL ACTIVO FIJO

USUARIO QUE REALIZA EL ALTA

FECHA Y HORA DE CAPTURA

IMPRESION DE ETIQUETA DE FOLIO CON CODIGO DE
BARRAS Y/O QR.

v ASIGNACION DE ACTIVOS FIJOS: CUANDO EL ACTIVO
SEA ASIGNADO A SU USUARIO FINAL, EL SISTEMA
DEBERA CONTEMPLAR LA CAPTURA DE ESTA
INFORMACION:

MATRICULA DEL EMPLEADO QUE RECIBE EL BIEN.

CURP DEL EMPLEADO QUE RECIBE EL BIEN.

UBICACION O AREA ASIGNADA DE ACUERDO A LAS
CARACTERISTICAS, EDIFICIO, DIRECCION, SUBDIRECCION
AREA, ETC.

FECHA DE LA ASIGNACION.

FIRMA DE RESPONSIVAS: CON SU FORMATO
CORRESPONDIENTE.

QUIEN SOLICITA, QUIEN AUTORIZA.

v DEVOLUCIONES POR BAJA DEL EMPLEADO: CUANDO
SEA EL CASO QUE UN EMPLEADO SE DA DE BAJA
COMO PERSONAL ADSCRITO AL PODER JUDICIAL DEL
ESTADO DE PUEBLA, SE DEBERA CONSIDERAR UN
PROCESO PARA SINCRONIZAR LA INFORMACION
ENTRE EL AREA DE INVENTARIOS Y RECURSOS
HUMANOS. ASI MISMO, SE DEBERAN CONSIDERAR
LOS FORMATOS CORRESPONDIENTES. PARA LA
DEVOLUCION DE BIENES, SE CONSIDERARA COMO
MINIMO:

e  MATRICULA DEL EMPLEADO QUE DEVUELVE EL BIEN.

e  CURP DEL EMPLEADO QUE DEVUELVE EL BIEN.

e UBICACION O AREA ASIGNADA DE ACUERDO A LAS
CARACTERISTICAS, EDIFICIO, DIRECCION,
SUBDIRECCION AREA, ETC.

e  CONDICIONES ACTUALES DEL BIEN DEVUELTO.

e  FECHA DE LA DEVOLUCION..
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FIRMA DE RESPONSIVAS: CON SU FORMATO
CORRESPONDIENTE.

QUIEN SOLICITA, QUIEN AUTORIZA.

DEVOLUCIONES O CAMBIO DE USUARIO FINAL DEL
ACTIVO:  EL  PROVEEDOR  REALIZARA  EL
LEVANTAMIENTO DE  REQUERIMIENTOS  PARA
CONOCER EL PROCESO QUE SIGUE LA DEVOLUCION
DE UN BIEN AL ALMACEN O, EN SU CASO, EL CAMBIO
DE RESGUARDO CUANDO SE ASIGNA OTRO USUARIO
FINAL DE DICHO BIEN. SE CONSIDERARA COMO
MINIMO:

MATRICULA DEL EMPLEADO QUE DEVUELVE EL BIEN.
CURP DEL EMPLEADO QUE DEVUELVE EL BIEN.
UBICACION O AREA ASIGNADA DE ACUERDO A LAS
CARACTERISTICAS, EDIFICIO, DIRECCION,
SUBDIRECCION AREA, ETC.

CONDICIONES ACTUALES DEL BIEN DEVUELTO.

FECHA DE LA DEVOLUCION..

FIRMA DE RESPONSIVAS: CON SU FORMATO
CORRESPONDIENTE.

QUIEN SOLICITA, QUIEN AUTORIZA.

BAJAS DE ACTIVOS FIJOS, CONSIDERANDO COMO
MINIMO LO SIGUIENTE:

TIPO DE BIEN QUE SE DA DE BAJA

NUMERO DE SERIE

DESCRIPCION

NUMERO DE FACTURA

VALOR FACTURA.

PORCENTAJE DE DEVALUACION ANUAL DEL BIEN.
VALOR AL MOMENTO DE LA BAJA (CALCULADO CON
EL VALOR FACTURA, PORCENTAJE DE DEVALUACION Y
ANTIGUEDAD DEL BIEN).

FOTOGRAFIA DEL BIEN AL MOMENTO DE LA BAJA.
MOTIVOS DE LA BAJA.

AUTORIZACIONES.

FORMATOS DE BAJA.

USUARIO QUE REALIZA LA BAJA.

FECHA Y HORA DE CAPTURA.

REPORTES
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e REPORTES DE INFORMACION GENERAL DE ACTIVOS
FIJOS

e REPORTES DE ASIGNACIONES DE ACTIVOS FIJOS

e  REPORTES DE DEVOLUCIONES

e DESARROLLO DE PROCESOS PARA QUE CADA
ACTIVIDAD QUEDE CLARA SUS ALCANCES Y
LIMITACIONES

MODULO DE SOLICITUD DE ACTIVOS FLIOS.

e  AUTENTICACION CON USUARIO/CONTRASERNA.
e SOLICITUD DE REQUISICIONES DE ACTIVOS FIJOS A
TRAVES DEL SISTEMA.

MODULO DE ADMINISTRADOR GENERAL DEL SISTEMA

ESTE MODULO DEBERA ESTAR DISENADO PARA QUE EN UN
SOLO SITIO SE TENGAN LOS RESUMENES DE LOS
MOVIMIENTOS, ASI COMO LA INFORMACION QUE SE REQUIERE
CONSULTAR, ADEMAS DE PODER REALIZAR LAS ACTIVIDADES
ANTERIORMENTE DESCRITAS.

e  SE PODRA GESTIONAR TODA LA INFORMACION DE LA
GESTION DEL ALMACEN

° SE PODRA GESTIONAR TODA LA INFORMACION DE LA
GESTION DE ACTIVOS FIJOS

e  DASHBOARD GENERAL

e PAGINA QUE CONTENDRA DE MANERA GENERAL LOS
MOVIMIENTOS MAS RELEVANTES DE PRODUCTOS,
ARTICULOS Y ACTIVOS FIJOS, CON EL FIN DE QUE
PUEDAN MEDIR SUS INDICADORES EN UN PERIODO
DE TIEMPO, ESTOS INDICADORES SON CON BASE A LA
NATURALEZA DE LA INFORMACION COMO SON,
{NDICE DE ROTACION DE PRODUCTOS, RENDIMIENTO,
COSTO DE ADQUISICION DE PRODUCTOS, O BIEN SE
PUEDEN ADAPTAR A LOS QUE EL USUARIO NECESITE
VISUALIZAR.

MODULO DE CONSULTAS Y REPORTES

EL PROVEEDOR DEBERA REALIZAR UN LEVANTAMIENTO DE LOS
REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS EN CUANTO A CONSULTAS Y
REPORTES QUE SON NECESARIOS.
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ESTE MODULO SE DISENARA DE TAL MANERA QUE EN UN
MISMO SITIO O SECCION SE PUEDAN GENERAR LOS REPORTES
NECESARIOS CON LA INFORMACION NECESARIA PARA REALIZAR
UN ANALISIS DE TODOS LOS MOVIMIENTOS Y LOS PROCESOS
QUE SEAN DISENADOS PARA OBTENER INFORMACION INTEGRA

DE:

CONTROL DE ACCESO FiSICO AL ALMACEN

EL PROVEEDOR DEBERA SUMINISTRAR EL EQUIPO PARA EL
CONTROL DEL ACCESO FiSICO AL ALMACEN.

SOLICITUD DE REQUISICIONES
ENTRADAS DE PRODUCTOS
SALIDAS DE PRODUCTOS
MOTIVOS

STOCK

POR UBICACION

POR TIPOS O CLASES DE PRODUCTOS

MERMA

CONSULTA EN TIEMPO REAL LOS MOVIMIENTOS DENTRO
DE LOS DISTINTOS ALMACENES EN UN PERIODO DE
TIEMPO DETERMINADO

LA INFORMACION SE PODRA EXPORTAR A EXCEL Y/O PDF,
SEGUN LA NATURALEZA DE LA INFORMACION.

e 1 CONTROL BIOMETRICO DE ENTRADA Y SALIDA DE
ALMACEN (SOLO CONTROL DE ACCESO A UNA
PUERTA), CON LAS SIGUIENTES ESPECIFICACIONES
TECNICAS MINIMAS:

e CAPACIDAD DE HUELLAS DIGITALES: 3000.

e CAPACIDAD DE TARIJETAS: 30,000.

e CAPACIDAD DE EVENTOS: 50.

e COMUNICACION: TCP/IP, RS485 Y USB-HOST.

e INTERFAZ DE CONTROL DE ACCESO: CERRADURA
ELECTRICA, SENSOR DE PUERTA, BOTON DE SALIDA,
ALARMA, TIMBRE BUZZER.

e FUNCIONES ESTANDAR: TARJETAS RFID.

e AUTENTIFICACION: HUELLA/CONTRASENA/TARIETA.

e [NDICE DE PROTECCION: IP65.

e GARANTIA MINIMA DE 1 ANO CON EL FABRICANTE.

o SE DEBERAN INCLUIR 20 TARIJETAS MAGNETICAS
PROGRAMADAS PARA DAR ACCESO A USUARIOS
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AUTORIZADOS

ACTIVIDADES DEL PROVEEDOR

EL PROVEEDOR DEBERA PRESENTAR, DENTRO DE LOS 5 DIAS
NATURALES A LA FORMALIZACION DEL CONTRATO, EL PLAN DE
TRABAJO, ES DECIR, UN CALENDARIO DE ACTIVIDADES Y
TAREAS DONDE SE PLASME LA PLANEACION DEL PROYECTO,
INCLUYENDO FECHAS, HITOS, RESPONSABLES Y ENTREGABLES
CUANDO APLIQUE. SE DEBERA INCLUIR, AL MENOS, LO
SIGUIENTE:

- RESPONSABLES Y ACTIVIDADES DEL ANALISIS DE
REQUERIMIENTOS.

- RESPONSABLES Y ACTIVIDADES DEL DISENO.

- RESPONSABLES Y ACTIVIDADES DE CODIFICACION.

- RESPONSABLES Y ACTIVIDADES DE PRUEBAS.

- RESPONSABLES Y ACTIVIDADES DE CONFIGURACION Y
PUESTA A PUNTO.

- CAPACITACION  TECNICA  (TRANSFERENCIA DE
CONOCIMIENTO): INSTRUCTORES, HORAS, TEMARIO
Y NUMERO DE PERSONAL A CAPACITAR.

- CAPACITACION A USUARIOS: INSTRUCTORES, HORAS,
TEMARIO Y NUMERO DE PERSONAL A CAPACITAR.

- FECHA DE ENTREGA-RECEPCION DEL SOFTWARE, CON
ACTA CORRESPONDIENTE DEBIDAMENTE FIRMADA
DE CONFORMIDAD POR PARTE DEL PODER JUDICIAL
DEL ESTADO DE PUEBLA.

- FECHA DE ENTREGA RECEPCION DE LA PUESTA EN
OPERACION DE LA SOLUCION, CON ACTA
CORRESPONDIENTE DEBIDAMENTE FIRMADA DE
CONFORMIDAD POR PARTE DEL PODER JUDICIAL DEL
ESTADO DE PUEBLA.

ESTE CALENDARIO O PLAN DE TRABAJO, SERA REVISADO POR EL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA, EN CASO DE HABER
OBSERVACIONES, SE HARAN DE CONOCIMIENTO DEL
PROVEEDOR Y DEBERA SOLVENTARLAS EN UN PLAZO NO
MAYOR A 3 DIAS NATURALES.

EL PROVEEDOR DEBERA REALIZAR EL LEVANTAMIENTO DE
REQUERIMIENTOS, A TRAVES DE ENTREVISTAS CON LAS AREAS
USUARIAS. EL PROVEEDOR DEBERA DOCUMENTAR ESTOS
REQUERIMIENTOS GENERANDO, CON ESTO, EL ENTREGABLE
CORRESPONDIENTE. EL DOCUMENTO DE ANALISIS DE
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REQUERIMIENTOS SERA REVISADO POR EL PERSONAL
DESIGNADO POR EL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA,
EN CASO DE HABER OBSERVACIONES, SE NOTIFICARAN AL
PROVEEDOR Y ESTE ULTIMO DEBERA SOLVENTARLAS EN UN
PLAZO NO MAYOR A 3 DIAS NATURALES.

EL PROVEEDOR DEBERA REALIZAR LOS DIAGRAMAS DE LOS
PROCESOS Y DE LA ESTRUCTURA DE LA BASE DE DATOS
CORRESPONDIENTES. DEBERA DE DOCUMENTAR ESTOS
DIAGRAMAS, YA QUE SERAN PARTE DEL ENTREGABLE FINAL DEL
SISTEMA.

UNA VEZ QUE EL PROVEEDOR HAYA DESARROLLADO LA
VERSION FUNCIONAL (VERSION BETA) DEL SISTEMA, LLEVARA A
CABO LA ENTREGA-RECEPCION DE LA MISMA, PARA LO CUAL
SE FIRMARA POR AMBAS PARTES EL ACTA CORRESPONDIENTE.
EL PROVEEDOR REALIZARA EN CONJUNTO CON EL PERSONAL
QUE SEA DESIGNADO POR EL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE
PUEBLA UN PRIMER BLOQUE DE PRUEBAS DE LAS
FUNCIONALIDADES POR MODULO Y DE MANERA INTEGRAL DEL
SISTEMA. PARA ELLO, EL PROVEEDOR DEBERA DOCUMENTAR
UNA BITACORA, EN LA QUE SE PLASMARAN LOS ESCENARIOS A
PROBAR Y LOS RESULTADOS DE LAS PRUEBAS UNA VEZ
REALIZADAS ESTAS. EL PROVEEDOR DEBERA SOLVENTAR LOS
FALTANTES, FALLAS, ERRORES, OMISIONES DETECTADAS
DURANTE LAS PRUEBAS, EN UN MAXIMO DE 5 DIAS
NATURALES. SE REALIZARAN LAS RONDAS DE PRUEBAS QUE
RESULTEN NECESARIAS PARA RESOLVER EN SU TOTALIDAD
TODAS LAS INCIDENCIAS QUE PRESENTE EL SISTEMA.

UNA VEZ QUE SE CONCLUYAN LAS RONDAS DE PRUEBAS Y QUE
EL SISTEMA SE ENCUENTRE FUNCIONAL, PROVEEDOR Y EL
PERSONAL DESIGNADO POR EL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE
PUEBLA FIRMARAN DE CONFORMIDAD EL ACTA DE LA
LIBERACION DE LA ETAPA DE PRUEBAS.

INTEROPERABILIDAD

EN EL CASO QUE, DURANTE EL ANALISIS DE REQUERIMIENTOS
SE DETECTE QUE EXISTEN OTROS APLICATIVOS DEL PODER
JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA CON LOS CUALES SE
COMPARTA  INFORMACION CON EL SISTEMA  DE
ADMINISTRACION DE ALMACEN E INVENTARIOS, EL
PROVEEDOR REALIZARA LAS ADECUACIONES A NIVEL CODIGO
PARA ESTABLECER EL MODO DE COMUNICACION (ACTIVO O
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PASIVO), PARA EVITAR DUPLICIDAD DE PROCESOS O FALTA DE
INTEGRIDAD DE LA INFORMACION.

INSTALACION, CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO

UNA VEZ QUE SE HA LLEVADO A CABO LA CULMINACION DE LA
ETAPA DE PRUEBAS Y TENIENDO EL ACTA DE LA LIBERACION DE
LA ETAPA DE PRUEBAS POR AMBAS PARTES, EL PROVEEDOR
DEBERA INSTALAR Y REALIZAR LAS CONFIGURACIONES DEL
SISTEMA EN EL SERVIDOR QUE PARA SU CASO, ASIGNE EL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA. EL PROVEEDOR
DEBERA REALIZAR LAS PRUEBAS DE FUNCIONALIDAD EN
PRODUCTIVO DEL APLICATIVO QUE SEAN NECESARIAS PARA
GARANTIZAR QUE EL SISTEMA SE ENCUENTRA OPERANDO DE
MANERA COMPLETA Y CORRECTA. UNA VEZ REALIZADO LO
ANTERIOR, SE FIRMARA A ENTERA SATISFACCION TANTO POR
PARTE DEL PROVEEDOR COMO DEL PERSONAL DESIGNADO POR
EL PODER JUDICIAL, EL ACTA ENTREGA-RECEPCION DEL
SISTEMA.

MIGRACION DE LA INFORMACION

EL PROVEEDOR DEBERA REALIZAR LA MIGRACION DE LA
INFORMACION CON LA QUE CUENTA ACTUALMENTE EL PODER
JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA REFERENTE A LOS
INVENTARIOS Y ALMACEN, A LA BASE DE DATOS DEL NUEVO
SISTEMA.  ASI MISMO, DEBERA DEJAR PREPARADOS LOS
CATALOGOS NECESARIOS PARA EL: CORRECTO
FUNCIONAMIENTO DEL APLICATIVO.

TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS Y CAPACITACION

UNA VEZ REALIZADA LA INSTALACION, CONFIGURACION Y
PUESTA A PUNTO DE ACUERDO AL PUNTO ANTERIOR, EL
PROVEEDOR DEBERA ACORDAR CON LOS RESPONSABLES
CORRESPONDIENTES DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE
PUEBLA, LA ESTRATEGIA PARA DEFINIR EL NUMERO DE
FUNCIONARIOS QUE SE CAPACITARAN PARA EL USO DEL
SISTEMA, LUGARES DE CAPACITACION, ASi COMO LOS
HORARIOS.

SE ENTENDERA COMO TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS,
LA CAPACITACION ESPECIFICA QUE EL PROVEEDOR DARA AL
PERSONAL DE LA DIRECCION DE INFORMATICA REFERENTE AL
CODIGO FUENTE, CONFIGURACIONES, LIBRERIAS,
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ESTRUCTURAS DE BASES DE DATOS Y CUALQUIER OTRO
RECURSO UTILIZADO PARA EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO
DEL SISTEMA. EL PROVEEDOR DEBERA ENTREGAR LOS
MANUALES TECNICOS CORRESPONDIENTES.

SE ENTENDERA COMO CAPACITACION LA ENSENANZA DE LAS
FUNCIONALIDADES DE LOS DIFERENTES MODULOS DEL
SISTEMA AL USUARIO FINAL. EL PROVEEDOR DEBERA REALIZAR
LA CAPACITACION AL PERSONAL QUE EL PODER JUDICIAL DEL
ESTADO DE PUEBLA DEFINA COMO USUARIOS FINALES. EL
PROVEEDOR DEBERA ENTREGAR EL MANUAL DE USUARIO
CORRESPONDIENTE.

EL PROVEEDOR DEBERA DAR LOS MANUALES DE USUARIO
IV.- ENTREGABLES

1) PLAN DE TRABAJO: SE DEBERA ENTREGAR DENTRO DE LOS 5
DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FORMALIZACION DEL
CONTRATO.

2) DOCUMENTO DE ANALISIS DE REQUERIMIENTOS: SE DEBERA
ENTREGAR EL DIiA 31 DE ENERO DE 2022.

3) DIAGRAMAS DE LOS PROCESOS Y DE LA ESTRUCTURA DE LA
BASE DE DATOS: SE DEBERA ENTREGAR EL DiA 31 DE ENERO DE
2022.

CON LA ENTREGA DE LOS INCISOS 2) Y 3) SE LIBERA EL PRIMER
PAGO APROXIMADO DEL 33% DEL MONTO TOTAL DEL
PROYECTO.

4) ACTA ENTREGA-RECEPCION VERSION BETA DEL SISTEMA: SE
DEBERA ENTREGAR EL DIA 28 DE FEBRERO DE 2022 Y
LIBERACION DEL SEGUNDO PAGO APROXIMADO DEL 33% DEL
MONTO TOTAL DEL PROYECTO.

5) BITACORA DE PRUEBAS: SE DEBERA ENTREGAR EL DIA 15 DE
MARZO DE 2022.

6) ACTA DE LA LIBERACION DE LA ETAPA DE PRUEBAS: SE
DEBERA ENTREGAR EL DIA 15 DE MARZO DE 2022

7) ACTA ENTREGA-RECEPCION DEL SISTEMA: SE DEBERA
ENTREGAR EL DA 15 DE MARZO DE 2022.
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SERVICIO DE DISENO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION,

CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE UN SISTEMA DE

ADMINISTRACION DE ALMACEN E INVENTARIOS PARA EL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA.

No. DE PROCEDIMIENTO:
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
No. I-ADQ-076/2021

FECHA DE INVITACION:
02 DE DICIEMBRE DE 2021

Partida | Cantidad | Unidad Descripcion detallada del servicio Periodo Periodo de
de prestacion del | garantia
medida servicio

CON LA ENTREGA DE LOS INCISOS 5) 6) Y 7) SE LIBERA EL
TERCER PAGO APROXIMADO DEL 34% DEL MONTO TOTAL DEL
PROYECTO.

8) MANUALES TECNICOS: SE DEBERAN ENTREGAR MAS TARDAR
EL 18 DE MARZO DE 2022.

9) MANUALES DE USUARIO: SE DEBERAN ENTREGAR MAS
TARDAR EL 18 DE MARZO DE 2022.

V.- GARANTIA

EL PROVEEDOR SERA RESPONSABLE DE REALIZAR EL
MANTENIMIENTO AL SISTEMA DURANTE UN ANO, A PARTIR DE
LA FECHA DE LA ENTREGA-RECEPCION. PARA EL
MANTENIMIENTO SE DEBERA INCLUIR LO SIGUIENTE:

EL PROVEEDOR PROPORCIONARA AL MENOS DOS CONTACTOS
(NOMBRES COMPLETOS, NUMEROS TELEFONICOS Y CORREO
ELECTRONICO) PARA EL REPORTE DE FALLAS O SOLICITUD DE
ASESORIAS REFERENTES AL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE
ALMACEN E INVENTARIOS. ESTOS NUMEROS DEBERAN ESTAR
DISPONIBLES EN UN HORARIO DE LUNES A VIERNES DE 7:00
A.M. A 18:00 P.M.

EL PROVEEDOR DEBERA CUMPLIR CON LOS SIGUIENTES
NIVELES DE SERVICIO:

SE DEFINE COMO SOPORTE NO PRIORITARIO:

e  DIFICULTADES DE INICIO DE SESION

e  DIFICULTADES PARA RECUPERAR USUARIO O CONTRASENA

e  DIFICULTADES PARA ACCEDER A LA APLICACION WEB

e  DIFICULTADES AL DESCARGAR INFORMACION

e  MAPA DELSITIO

e  MENSAJES DEL SISTEMA NO CLAROS, MOSTRANDO
SIEMPRE Y CUANDO EL CODIGO DEL MENSAJE

SE DEFINE COMO SOPORTE PRIORITARIO:
e  SITIO INACCESIBLE

e  ELSITIO HA CAMBIADO DE DIRECCION
e  BASE DE DATOS NO DISPONIBLE
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COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS
Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

$Obos %0, _ REFERENTE AL: ,
S wv 3 SERVICIO DE DISENO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION,
g‘?g:_ _ 5% CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE UN SISTEMA DE
o g% < ADMINISTRACION DE ALMACEN E INVENTARIOS PARA EL
EAS A PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA.
Yt No. DE PROCEDIMIENTO:
Eip o INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
No. I-ADQ-076/2021
FECHA DE INVITACION:
02 DE DICIEMBRE DE 2021
Partida | Cantidad | Unidad Descripcién detallada del servicio Periodo Periodo de
de prestacion del | garantia
medida servicio

PARA TODOS LOS CASOS (PRIORITARIO Y NO PRIORITARIO) EL
PROVEEDOR DEBERA ATENDER DE MANERA INMEDIATA LA
SOLICITUD.

PARA LOS SOPORTES NO PRIORITARIOS, PODRAN SER
RESUELTOS DE MANERA TELEFONICA O DE MANERA REMOTA A
TRAVES DE ALGUN SOFTWARE, CON LA AUTORIZACION DEL
USUARIO  SOLICITANTE. EL TIEMPO LIMITE PARA LA
RESOLUCION DE LA SOLICITUD SERA DE 3 HORAS HABILES.

PARA LOS SOPORTES PRIORITARIOS, PODRAN SER RESUELTOS
DE MANERA DE PRIMERA INSTANCIA VIiA TELEFONICA O DE
MANERA REMOTA. EN CASO DE NO PODERSE RESOLVER DE
ESTA MANERA, EL PROVEEDOR DEBERA ACUDIR EN UN
MAXIMO DE 5 HORAS HABILES AL SITIO PARA RESOLVER LA
FALLA. EL TIEMPO LIMITE PARA LA RESOLUCION DE LA
SOLICITUD SERA DE 7 HORAS HABILES.

VI.- CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO:

EL PROVEEDOR DEBERA REALIZAR EL SERVICIO EN EL PLAZO Y
EN LOS LUGARES INDICADOS POR LA CONTRATANTE.

EL PROVEEDOR DEBERA CONTAR CON EL PERSONAL
CALIFICADO Y RECURSOS FINANCIEROS REQUERIDOS DE
MANERA INMEDIATA Y PERMANENTE DURANTE TODO EL
PERIODO DEL CONTRATO.
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COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS
Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

REFERENTE AL:
SERVICIO DE DISENO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION,
CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE ALMACEN E INVENTARIOS PARA EL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA.

No. DE PROCEDIMIENTO:
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
No. I-ADQ-076/2021

FECHA DE INVITACION:
02 DE DICIEMBRE DE 2021

ANEXO “A”
(FORMATO PARA LA PRESENTACION DE SU PROPUESTA TECNICA-ECONOMICA)

No. DE PROCEDIMIENTO: INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS No. I-ADQ-076/2021

SERVICIO DE DISENO,'DESAR’ROLLO, IMPLEMENTACION, CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE UN SISTEMA
DE ADMINISTRACION DE ALMACEN E INVENTARIOS PARA EL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA.

PUEBLA, PUE. A 10 DE DICIEMBRE DE 2021
Hoja membretada de la empresa.
Razon social (nombre comercial):
Domicilio: R.F.C.:
Teléfonos: Fecha:

Atencion:

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS
Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA

PROPUESTA TECNICA-ECONOMICA

NOMBRE DEL LICITANTE:
UNIDAD | CANT.

PARTIDA DE DESCRIPCION U’:ﬁf&‘l’o SUBTOTAL
MEDIDA

1 SERVICIO 1 IDES
(IMPORTE CON LETRA): SUBTOTAL
VA
TOTAL

LUGAR DE ENTREGA: DE ACUERDO A LO INDICADO EN LA DESCRIPCION DEL SERVICIO.

VIGENCIA DE LA COTIZACION: 30 DIAS HABILES.

GARANTIA: DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO Y MINIMO UN ANO A PARTIR DE LA RECEPCION DEL SERVICIO.

EL TIEMPO DE ENTREGA: SERA AL DIA HABIL SIGUIENTE A LA FORMALIZACION DEL CONTRATO Y HASTA EL 18 DE MARZO
DEL 2022.

“LOS PRECIOS SERAN FIRMES HASTA LA TOTAL PRESTACION DEL SERVICIO”
ATENTAMENTE
NOMBRE DE LA EMPRESA

SR./SRA
REPRESENTANTE LEGAL AUTORIZADO
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COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS
Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES
REFERENTE AL:

SERVICIO DE DISENO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION,
CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE ALMACEN E INVENTARIOS PARA EL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA.

No. DE PROCEDIMIENTO:

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
No. I-ADQ-076/2021
FECHA DE INVITACION:

02 DE DICIEMBRE DE 2021

£

ANEXO “B” |

MANIFIESTO DE NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS DEL ARTICULO 77 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO ESTATAL Y MUNICIPAL

No. DE PROCEDIMIENTO: INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS No. I-ADQ-076/2021

SERVICIO DE DISENO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION, CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE
UN SISTEMA DE ADMINISTRACION DE ALMACEN E INVENTARIOS PARA EL PODER JUDICIAL DEL

ESTADO DE PUEBLA.

PUEBLA, PUE. A 10 DE DICIEMBRE DE 2021

Atencion:

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS
Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA

POR MEDIO DE LA PRESENTE YO A NOMBRE DE MI REPRESENTADA MANIFIESTO BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE:

>

>

CUENTO CON FACULTADES SUFICIENTES PARA SUSCRIBIR A NOMBRE DE SU REPRESENTADA LA
PROPUESTA CORRESPONDIENTE.

QUE EL PODER CON EL QUE ACREDITO MI REPRESENTACION NO ME HA SIDO REVOCADO NI LIMITADO
EN FORMA ALGUNA. !

QUE MI REPRESENTADA NO SE ENCUENTRA EN NINGUNO DE LOS SUPUESTOS DEL ARTICULO 77 DE LA
LEY; ASi COMO TAMPOCO SE ENCUENTRA INHABILITADO, O SU REGISTRO EN EL PADRON DE
PROVEEDORES SUSPENDIDO O CANCELADO PARA PARTICIPAR EN CUALQUIER PROCEDIMIENTO DE
ADJUDICACION POR RESOLUCION DE LA CONTRALORIA.

QUE CONOZCO EN SU INTEGRIDAD Y MANIFIESTO MI CONFORMIDAD CON TODOS Y CADA UNO DE LOS
PUNTOS Y REQUISITOS ESENCIALES ESTABLECIDOS EN LA INVITACION I-ADQ-076-2021, ASi COMO LOS
CAMBIOS DERIVADOS DE LAS ACLARACIONES.

ATENTAMENTE
NOMBRE DE LA EMPRESA

SR./SRA
REPRESENTANTE LEGAL AUTORIZADO
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COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS
Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

REFERENTE AL:
SERVICIO DE DISENO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION,
CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE ALMACEN E INVENTARIOS PARA EL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA.

No. DE PROCEDIMIENTO:
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
No. I-ADQ-076/2021

FECHA DE INVITACION:
02 DE DICIEMBRE DE 2021

I ANEXO “C”

“CARTA COMPROMISO DE INSCRIPCION AL PADRON DE PROVEEDORES DEL
DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA”

No. DE PROCEDIMIENTO: INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS No. I-ADQ-076/2021

SERVICIO DE DISENO, DESARROLLO, IM’PLEMENTACION, CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE
UN SISTEMA DE ADMINISTRACION DE ALMACEN E INVENTARIOS PARA EL PODER JUDICIAL DEL
ESTADO DE PUEBLA.

PUEBLA, PUE. A 10 DE DICIEMBRE DE 2021

Atencion:

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS
Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA

PERSONAS FiSICAS:

POR MEDIO DE LA PRESENTE ME COMPROMETO, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADA, A INSCRIBIRME O

ACTUALIZARME (ELEGIR LO QUE APLIQUE) EN EL PADRON DE PROVEEDORES DEL PODER JUDICIAL DEL
ESTADO DE PUEBLA A LA FIRMA DEL CONTRATO.

PERSONAS MORALES:

POR MEDIO DE LA PRESENTE ME COMPROMETO, EN CASO DE QUE MI REPRESENTADA RESULTE ADJUDICADA,
A INSCRIBIRLA O ACTUALIZARLA (ELEGIR LO QUE APLIQUE) EN EL PADRON DE PROVEEDORES DEL PODER
JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA A LA FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO.

(NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL O DE LA PERSONA FISICA)

NOTA: EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR ESTE FORMATO EN CASO DE NO ESTAR INSCRITO O ACTUALIZADO
EN EL PADRON DE PROVEEDORES DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA AL MOMENTO DE PRESENTAR
SUS PROPUESTAS; ASIMISMO DEBERA CONSIDERAR LAS ADECUACIONES NECESARIAS EN CASO DE SER
PERSONA FiSICA O MORAL, CONSIDERANDO S| SE INSCRIBIRA AL PADRON O REVALIDARA SU REGISTRO.
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COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS
Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

REFERENTE AL:
SERVICIO DE DISENO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION,
CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE ALMACEN E INVENTARIOS PARA EL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA.

No. DE PROCEDIMIENTO:
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
No. I-ADQ-076/2021

FECHA DE INVITACION:
02 DE DICIEMBRE DE 2021

ANEXO “D”

No. DE PROCEDIMIENTO: INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS No. I-ADQ-076/2021

SERVICIO DE DISENO, DESARROLLO, IM’PLEMENTACION, CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE
UN SISTEMA DE ADMINISTRACION DE ALMACEN E INVENTARIOS PARA EL PODER JUDICIAL DEL
ESTADO DE PUEBLA.

Atencion:

PUEBLA, PUE. A 10 DE DICIEMBRE DE 2021

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS

Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA

FORMATO PARA ACREDITAR LA PERSONALIDAD DEL LICITANTE

(NOMBRE), MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LOS DATOS AQUI ASENTADOS, SON CIERTOS
Y HAN SIDO DEBIDAMENTE VERIFICADOS, ASi COMO QUE CUENTO CON FACULTADES SUFICIENTES PARA
SUSCRIBIR LA PROPUESTA EN LA PRESENTE INVITACION, A NOMBRE Y REPRESENTACION DE: (PERSONA

FISICA O MORAL)

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES:

DOMICILIO. - CALLE Y NUMERO:

COLONIA:
CODIGO POSTAL:
TELEFONOS: FAX:

DELEGACION O MUNICIPIO:
ENTIDAD FEDERATIVA:

CORREO ELECTRONICO:

NO. DE LA ESCRITURA PUBLICA EN LA QUE CONSTA SU ACTA CONSTITUTIVA:

FECHA

NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL SE DIO FE DE LA MISMA:

RELACION DE ACCIONISTAS:
APELLIDO PATERNO:
DESCRIPCION DEL OBJETO SOCIAL:

APELLIDO MATERNO:

NOMBRE(S)

REFORMAS AL ACTA CONSTITUTIVA:

NOMBRE DEL APODERADO O REPRESENTANTE:

DATOS DEL DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL ACREDITA SU PERSONALIDAD Y FACULTADES:

ESCRITURA PUBLICA NUMERO:

FECHA:

NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL SE OTORGO:

(LUGAR Y FECHA)
PROTESTO LO NECESARIO
(FIRMA)

NOTA: EL PRESENTE ANEXO PODRA SER REPRODUCIDO POR CADA LICITANTE EN EL MODO QUE ESTIME
CONVENIENTE, DEBIENDO RESPETAR SU CONTENIDO, PREFERENTEMENTE, EN EL ORDEN INDICADO.
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COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS
Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA

e DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

P Wboso, _ REFERENTE AL: ,
& NG SERVICIO DE DISENO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION,
CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE ALMACEN E INVENTARIOS PARA EL

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA.

No. DE PROCEDIMIENTO:
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
No. I-ADQ-076/2021

FECHA DE INVITACION:
02 DE DICIEMBRE DE 2021

i ANEXO “E”

(FIANZA) DE SERIEDAD DE PROPUESTAS
Ante o a favor del: Poder Judicial del Estado de Puebla

Para garantizar por (nombre de la persona fisica o juridica), con R.F.C. , con domicilio en
, la seriedad de la propuesta presentada en el Invitacién a
Cuando Menos Tres Personas numero: No. [-ADQ-076/2021 SERVICIO DE DISENO, DESARROLLO,
IMPLEMENTACION, CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE UN SISTEMA DE ADMINISTRACION DE ALMACEN E
INVENTARIOS PARA EL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA, realizado por el Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos, Servicios y Obra Publica del Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del Estado de Puebla de
conformidad con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, por el 10 %
del monto total de su propuesta sin incluir IVA$ (nimero) (letra M.N.).

Esta fianza permanecera vigente aun cuando se interpongan juicios o recursos legales y hasta que no se dicte resolucién
firme por autoridad competente.

El sostenimiento de la oferta es por un periodo minimo de 60 (sesenta) dias naturales contados a partir del acto de apertura
de ofertas.

En los casos de hacerse exigible la fianza, esta compaiiia afianzadora pagara en los términos, de ley la cantidad de $
(numero) ( letra M.N.) que corresponde al 10% del monto total de la propuesta econémica sin incluir IVA.
Como garantia de sostenimiento de oferta, para lo cual, (compania afianzadora) acepta someterse expresamente al
procedimiento de ejecucion (con exclusion de cualquier otro) establecido en los articulos 178, 279, 282, 283 y 289 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
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COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS
Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

%00 120, _REFERENTE AL: ’

: N SERVICIO DE DISENO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION,
CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE ALMACEN E INVENTARIOS PARA EL

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA.

No. DE PROCEDIMIENTO:
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
No. I-ADQ-076/2021

FECHA DE INVITACION:

02 DE DICIEMBRE DE 2021

E ANEXO “F” e

FIANZA DE CUMPLIMIENTO

Ante o a favor del: PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA

Para garantizar por (nombre de la persona fisica o juridica). con R.F.C. , con domicilio en
, €l fiel y exacto cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones derivadas del contrato de (CONTRATO DEPENDENCIA) relativo al SERVICIO DE DISENO, DESARROLLO,
IMPLEMENTACION, CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE UN SISTEMA DE ADMINISTRACION DE ALMACEN E
INVENTARIOS PARA EL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA, realizado por el Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos, Servicios y Obra Publica del Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del Estado de Puebla de
conformidad con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, dentro del
expediente Invitacién a Cuando Menos Tres Personas No. I-ADQ-076-2021, por el monto total adjudicado a con IVA de $
(ndmero) (letra M.N.)

Esta fianza permanecera vigente en cuanto al cumplimiento del contrato, desde la fecha de su expedicion hasta la total
terminacion de las obligaciones derivadas del mismo, aun cuando se otorguen prérrogas o esperas y para los casos en que
se interpongan juicios o recursos legales y hasta que no se dicte resolucion firme por autoridad competente.

Asimismo, esta fianza se otorga para garantizar el pago de la indemnizacion en los casos de vicios o defectos ocultos de
los bienes o servicios contratados, quedando vigente un afio posterior a la entrega o prestacion de los mismos.

En los casos de hacerse exigible la fianza esta compaiia afianzadora pagara en los términos, de ley la cantidad de $
(numero) ( letra M.N.) que corresponde al 10 % del monto total del contrato con IVA. Como garantia de su
cumplimiento asi como contra vicios o defectos ocultos, para lo cual, (compaiia afianzadora) acepta someterse
expresamente al procedimiento de ejecucion (con exclusion de cualquier otro) establecido en los articulos 178, 279, 282,
283y 289 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
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COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS
Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES
REFERENTE AL:

SERVICIO DE DISENO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION,
CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE ALMACEN E INVENTARIOS PARA EL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA.

No. DE PROCEDIMIENTO:

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
No. I-ADQ-076/2021
FECHA DE INVITACION:

02 DE DICIEMBRE DE 2021

= ANEXO “G”

No. DE PROCEDIMIENTO: INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS No. I-ADQ-076/2021

SERVICIO DE DISENO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION, CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE
UN SISTEMA DE ADMINISTRACION DE ALMACEN E INVENTARIOS PARA EL PODER JUDICIAL DEL

ESTADO DE PUEBLA.
Atencion:
COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS
Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA

EL FORMATO DE PREGUNTAS DEBERA SER LLENADO DE LA SIGUIENTE MANERA:

IMPORTANTE: SE LE SOLICITA AL LICITANTE, NO MODIFICAR EL PRESENTE FORMATO Y SOLO ASENTAR LOS
DATOS REQUERIDOS. EN EL CASO DE QUE REQUIERA MAS FILAS SOLO INSERTAR LAS MISMAS, ADEMAS SE
DEBERA PRESENTAR EN FORMATO WORD.

APARTADO DE REFERENCIA:

EN ESTE APARTADO EL LICITANTE DEBERA MENCIONAR A QUE PUNTO, PARTIDA O ANEXO DE LAS INVITACION
SE REFIERE.

EN EL CASO DE QUE SEA UN COMENTARIO GENERAL, DEJAR EL APARTADO DE REFERENCIA EN BLANCO.

APARTADO DE PREGUNTA: ] )
EN ESTE APARTADO EL LICITANTE DEBERA HACER SU PREGUNTA U OBSERVACION.

NOMBRE DEL LICITANTE

1 REFERENCIA

PREGUNTA

2 REFERENCIA

PREGUNTA

3 REFERENCIA

PREGUNTA
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COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS
Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

REFERENTE AL:
SERVICIO DE DISENO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION,
CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE ALMACEN E INVENTARIOS PARA EL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA.

No. DE PROCEDIMIENTO:
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
No. I-ADQ-076/2021

FECHA DE INVITACION:
02 DE DICIEMBRE DE 2021

ANEXO “H” o

“CARTA COMPROMISO EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADOS”

No. DE PROCEDIMIENTO: INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS No. I-ADQ-076/2021

SERVICIO DE DISENO, DESARROLLO, IM’PLEMENTACIC')N, CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE
UN SISTEMA DE ADMINISTRACION DE ALMACEN E INVENTARIOS PARA EL PODER JUDICIAL DEL
ESTADO DE PUEBLA.

PUEBLA, PUE. A 10 DE DICIEMBRE DE 2021

Atencion:

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS
Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA

C. , EN MI CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA
MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE QUE MI REPRESENTADA RESULTE
ADJUDICADA NOS COMPROMETEMOS A LO SIGUIENTE:

A) A GARANTIZAR LA CALIDAD DEL SERVICIO, DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO Y MINIMO UN ANO A
PARTIR DE LA RECEPCION DEL SERVICIO.

B) A REALIZAR EL SERVICIO EN LOS DIAS LUGARES Y HORARIOS QUE INDIQUE LA CONTRATANTE.

C) A REALIZAR AL 100% LA CORRECCION DE LOS VICIOS OCULTOS QUE SE PRESENTEN EN LOS SERVICIOS
CONTRATADOS EN UN PLAZO NO MAYOR A 5 DIAS NATURALES A PARTIR DE SU NOTIFICACION, ASi COMO EL
CAMBIO DE LOS INSUMOS UTILIZADOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO QUE PRESENTEN VICIOS OCULTOS
POR DEFECTO DE FABRICACION, EMPAQUE O TRANSPORTACION, LOS CUALES SE DEBERAN CAMBIAR EN UN
PLAZO NO MAYOR A 5 DIAS NATURALES A PARTIR DE SU NOTIFICACION. SE ENTIENDE POR VICIOS OCULTOS
CUALQUIER INCONSISTENCIA QUE NO PUEDA SER APRECIABLE AL MOMENTO DE RECEPCION DE LOS
SERVICIOS CONTRATADOS.

(NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL O DE LA PERSONA FIiSICA)
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COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS
Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

REFERENTE AL:
SERVICIO DE DISENO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION,
CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE ALMACEN E INVENTARIOS PARA EL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA.

No. DE PROCEDIMIENTO:
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
No. I-ADQ-076/2021

FECHA DE INVITACION:
02 DE DICIEMBRE DE 2021

2 ANEXO “I” 3|

‘CARTA COMPROMISO EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADOS”

No. DE PROCEDIMIENTO: INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS No. I-ADQ-076/2021

SERVICIO DE DISENO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION, CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE UN SISTEMA
DE ADMINISTRACION DE ALMACEN E INVENTARIOS PARA EL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA.

PUEBLA, PUE. A 10 DE DICIEMBRE DE 2021

Atencion:

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS
Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA

C. , EN MI CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA ;
MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EN CASO DE QUE MI REPRESENTADA RESULTE
ADJUDICADA NOS COMPROMETEMOS A LO SIGUIENTE:

A) A REALIZAR EL SERVICIO EN EL PLAZO Y EN LOS LUGARES INDICADOS POR LA CONTRATANTE.

B) A QUE MI REPRESENTADA CONTARA CON EL PERSONAL CALIFICADO Y RECURSOS FINANCIEROS
REQUERIDOS DE MANERA INMEDIATA Y PERMANENTE DURANTE TODO EL PERIODO DEL CONTRATO.

C) A QUE MI REPRESENTADA DEBERA PRESENTAR, DENTRO DE LOS 5 DIAS NATURALES A LA FORMALIZACION
DEL CONTRATO, EL PLAN DE TRABAJO.

D) A QUE MI REPRESENTADA DEBERA REALIZAR EL LEVANTAMIENTO DE REQUERIMIENTOS, A TRAVES DE
ENTREVISTAS CON LAS AREAS USUARIAS SOBRE EL SISTEMA.

E) A QUE MI REPRESENTADA DEBERA ENTREGAR LOS MANUALES TECNICOS CORRESPONDIENTES Y DE
USUARIO PARA LA UTILIZACION DEL SISTEMA.

F) A QUE MI REPRESENTADA DEBERA REALIZAR LA CAPACITACION AL PERSONAL QUE EL PODER JUDICIAL DEL
ESTADO DE PUEBLA, DESIGNADOS COMO USUARIOS FINALES.

G) A QUE MI REPRESENTADA SERA RESPONSABLE DE REALIZAR EL MANTENIMIENTO AL SISTEMA DURANTE UN
ANO, A PARTIR DE LA FECHA DE LA ENTREGA-RECEPCION

H) A QUE MI REPRESENTADA, AL MOMENTO DE LA FORMALIZACION DEL CONTRATO, DEBERA ENTREGAR UNA
CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, EN EL QUE ESTABLEZCA QUE EL DESARROLLO DEL SISTEMA SE
REALIZARA CON SOFTWARE LICENCIADO O, EN SU CASO, CODIGO ABIERTO.

) A QUE MI REPRESENTADA DEBERA SUMINISTRAR EL EQUIPO PARA EL CONTROL DEL ACCESO FiSICO AL
ALMACEN.
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COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS
Y OBRA PUBLICA DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

REFERENTE AL:
SERVICIO DE DISENO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION,
CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DE UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE ALMACEN E INVENTARIOS PARA EL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE PUEBLA.

No. DE PROCEDIMIENTO:
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
No. I-ADQ-076/2021

FECHA DE INVITACION:
02 DE DICIEMBRE DE 2021

J) A QUE MI REPRESENTADA TRABAJARA EN APEGO A LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD NECESARIAS PARA
PRESTAR EL SERVICIO.

K) A QUE MI REPRESENTADA SERA EL UNICO RESPONSABLE DE LA RELACION LABORAL Y EN NINGUN CASO SE
CONSIDERARA A LA CONTRATANTE COMO PATRON SUSTITUTO O PATRON SOLIDARIOS,
RESPONSABILIZANDOSE POR EL PERSONAL QUE PARTICIPE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO EN TODO LO
REFERENTE EN LA RELACION LABORAL, PAGO OPORTUNO DE SUS SALARIOS Y DE LA SEGURIDAD SOCIAL,
DESLINDANDO DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD A LA CONTRATANTE.

L) A QUE MI REPRESENTADA PROPORCIONARA A SU PERSONAL EL UNIFORME APROPIADO Y DEBERA ESTAR
DEBIDAMENTE IDENTIFICADO PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES ENCOMENDADAS.

M) A QUE MI REPRESENTADA SERA DIRECTAMENTE RESPONSABLE DE LOS DANOS Y PERJUICIOS CON
MOTIVOS DE LA PRESENTACION DEL SERVICIO POR NEGLIGENCIA, IMPERIA, DOLO O MALA FE, O POR MAL USO
QUE SE HAGA DE LAS INSTALACIONES.

N) A QUE MI REPRESENTADA SERA LA UNICA RESPONSABLE POR EL RESGUARDO DEL EQUIPO, MATERIAL,
CONSUMIBLES E INSUMOS, DESLINDANDO DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD A LA CONTRATANTE.

O) A COORDINARSE CON EL PERSONAL ENCARGADO DEL INMUEBLE, PARA NO INTERRUMPIR LAS ACTIVIDADES
DIARIAS QUE DESEMPENEN EN LAS AREAS DONDE SE REALIZARA EL SERVICIO.

(NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL O DE LA PERSONA FiSICA)
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